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210 Europaiz
27 Estados-membros (novos paises
deverao aderir nos proximos anos)

23 idiomas oficiais

Criada pelo Tratado de Roma ha mais de
50 anos (1957)

Um mercado comum
Uma uniao economica e monetaria (Euro)

Quase 500 milhoes de habitantes (maior
mercado do mundo)
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AN Corlissiio Europaia

= Orgao executivo da Uniao Européia

= Principais funcoes:
= Vela pelo respeito dos Tratados e pelos
interesses gerais da Uniao Européia

= Propoe legislacao que € posteriormente discutida
com os governos dos Estados-membros
(Conselho da UE) e com o Parlamento Europeu

= Supervisiona a aplicacao dessas leis da UE nos
Estados-membros (incluindo no setor de
telecomunicagoes)

= Representa a UE em organizacoes internacionais

Comissao Européia
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= Mercado da Banda Larga da UE
= Quadro Regulatorio da UE

= Principais iniciativas da UE para o Desenvolvimento
da Banda Larga

= Politica da UE sobre Intervencao Estatal no
Desenvolvimento da Banda Larga




yldgezielo) ol2 Bz Largz dz UE

Penetracao média da banda larga na UE cresceu de
20.16% em 01/2008 para 22.92% em 01/2009

Paises europeus lideres mundiais de penetracao de
banda larga (Dinamarca, Holanda, Suécia, Finlandia)

Trés quartos das linhas de banda larga na UE ja tém
débitos de 2 Mbps ou superiores

A banda larga movel esta-se desenvolvendo , tendo ja
uma penetracao superior a 13%

30% das populacoes rurais nao tém acesso a banda larga
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Linhas fixas de banda larga por débitos — Janeiro de 2009
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Taxa de penetracdo da banda larga mével - cartdes/modems/chaves especificos

Janeiro de 2009
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Comparacéao dos precos das ofertas medianas UE27,
Custo total mensal em € PPC (com IVA)
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da Banda Larga

= Politica da UE sobre Intervencao Estatal no
Desenvolvimento da Banda Larga




0oj]=id}/0) Jz) UE pairz o sator das
Coptriczgoas Elatronicas

‘Um mercado interno aberto e
competitivo, oferecendo
comunicacoes de alta velocidade e
seguras a um custo acessivel a
todos os cidadaos, com uma oferta
rica e diversificada de conteudos e
de servicos digitais no ambiente
da Convergéncia Digital’




gelde) i | ta astirnlam Invastimeanto
loS=tor o215 Talacomunicacoas

= Os paises mais ayancados em termos de reforma
regulamentar tem maiores investimentos

= Custos mais elevados de capital conduzem a
niveis menores de investimento

= A competicao em infraestrutura estimula o
investimento, como demonstrado pelo
desenvolvimento da banda larga na UE

= Penetracao da banda larga € geralmente mais
elevada ' nos Estados-membros da UE onde existe
maior competicao entre plataformas L
principalmente operadores de telecomunicacoes
xDSL)De de cabo, mas também, de forma gradual,
platafdrmas moveis, tais como 3G

Comissao Européia



Crlzindo o quadro
geftiEieorio “adaguado”
Um quadro regulatorio de sucesso: —

= Atraira o investimento,
- encorajando o acesso ao mercado, através da remocao
das restricoes existentes

- proporcionado certeza juridica a longo prazo (regras
claras, previsiveis e robustas a evolucao tecnoldgica e dos
mercados)

- mantendo a regulagao ao minimo
- impondo obrigacoes a prestadoras com poder excessivo

de mercado, quando necessario em caso de falhas de
mercado
= Promovendo a escolha e a concorréncia e

salvaguardando os interesses dos usuarios

Comissao Européia
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COMUNICAGGESIEIE NSRRI =

= Concorréncia nao € objetivo final, mas sim ferramenta
para estimular inovacao, investimento e qualidade
de vida dos cidadaos, incluindo a inclusao social

s Salvaguarda interesses dos consumidores e garante
direitos basicos dos usuarios em areas como
servico universal, direito a privacidade, etc.

= Nivel de regulacao deve ser minimo e é dada prioridade

\

a aplicacao do direito da concorréncia

= Neutralidade tecnologica € um principio fundamental
(nao discriminando entre tecnologias para o mesmo tipo
de servicos)
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= Objetivos:
= Promover mercados abertos e competitivos
= Salvaguardar os interesses dos cidadaos

= Caracteristicas:

= A agéncia reguladora necessita de ter os poderes legais
para impor obrigacoes nas operadoras de
telecomunicacoes (p.e. na resolucao de litigios)

= O seu quadro de pessoal necessita de estar equipado
com a necessaria expertise tecnica, economica e
juridica

= Os processos de decisao tém de ser imparciais e
transparentes, e sujeitos a um procedimento de recurso

Comissao Européia
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= A Agéncia Reguladora devera ser Independente:
= de qualquer operadora ou prestadora de servico

» de qualquer departamento do governo que seja
accionista numa operadora ou prestadora de servico

= de interferéncia politica com respeito a decisoes
individuais




delilelolos dz intzrvanciio
el E e =) ninimz no mearcado

x O interesse dos consumidores e da sociedade
€@ melhor servido pelas forcas do mercado

= Intervencao regulatoria apenas se:
= 0 mercado nao € competitivo
= as forcas do mercado nao satisfazem o interesse
publico
= A intervencao devera ser:
= Minima e associada ao grau de concorréncia
= neutral do ponto de vista tecnoldgico
» flexivel mas harmonizada ao nivel Europeu
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Blel]5]clo corn 21 Convargarncia

= Todos os conteudos podem ser transmitidos
atraves de todas as redes; regras dependentes das
redes estao sendo ultrapassadas pela tecnologia,
dado que os mercados estao convergindo

2 Regulacao coerente das infraestruturas de
comunicacao eletronica e dos servicos
associados

= Separacao da regulacao para transporte

e conteudo, embora reconhecendo as ligacoes
entre eles




o) Coaranta da Sarvigos da

Coritiniczcoas Eletronicos
alelgefdilelanitamznts da Infrazstrutura)

Servicos de Conteudos

Nova Diretiva de Midias Audiovisuais
(p.e. de radiodifusdo, TV e noticias on demand)

I N
Servicos de Communicacoes Eletronicas
(p.e. Internet, telefone, fax, e-mail)

. /

~

({ Redes de Communicacoes Eletronicas
I

Ixas, moveis, de satélites, TV a cabo, redes de distribuicao elétrica

Incluindo redes usadas para radiodifusao de televisao e radio)

[ e facilidades assocladas (p.e. acesso condicional
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34515500 do Quadro

G s0 o da UE ()

= Proposta pela Comissao Européia em Novembro de
2007

http://ec.europa.eu/information society/policy/ecomm/tomo
rrow/index en.htm

= ApOs um periodo de ampla consulta publica realizadp
pela Comissao Européia durante 2 anos

= Em fase final de discussao e aprovacao pelos Governos
dos Estados-membros e do Parlamento Europeu

=« Devera entrar em vigor em toda a UE a partir de 2010
e sera transposta para as legislacoes nacionais

Comissao Européia


http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm

Hronosizs da Ravisio do
Ojijzic|re) Pagulatorio da Us

Fortalecimento dos direitos dos consumidores
e usuarios

Reforco da independéncia e eficiéncia das
agéncias reguladoras nacionais

Gestao mais eficiente do espectro
radioelétrico

Criacao de uma autoridade reguladora
europeéia (para consolidar o mercado interno da
UE)




(ifofe oz) Tndapandincia das
A\ejaniclzs faguladoras

= As Agéncias Reguladoras Nacionais
nao poderao receber instrucoes de
nenhuma outra entidade
(exceto de tribunais ou orgaos de apelo)

= O Presidente da Agéncia nao podera
ser demitido de forma arbitraria pelo
Governo
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Redes deAGCESS R IR ITERCEIlsaLS

= 30 bilhoes de euros - valor dos investimentos na UE em
redes de acesso de proxima geracao (Next Generation
Access Networks) - p.e. redes de fibra otica - previstos pela
industria de telecomunicacoes

= Desafios para os Governos e Autoridades da UE:

= Criar as condicoes necessarias para que esses
investimentos sejam efetuados

« Estimular a concorréncia para servicos de banda larga de
elevado débito usando essas redes, para o beneficio dos
consumidores e da sociedade

= Necessidade de contemplar os riscos de investimento dos
operadores nessas novas redes

Comissao Européia
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= Recomendacao proposta pela Comissao Européia em junho
2009 e submetida a uma consulta publica

http://ec.europa.eu/information society/policy/ecomm/library/public _consult/nga 2/index en.h
tm#responses

= Objectivo € dar orientacdoes as agéncias reguladoras dos
Estados-membros para estimular o investimento e a
concorréncia em redes de acesso de proxima geracao
para servicos de banda larga de elevado débito

= Recomendacao final devera ser adotada pela Comissao
Européia no inicio de 2010

Comissao Européia
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e[t e[ \ea550 oz Prosdman Garacio
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= Principais disposicoes:

= Prémio de risco para operadores dominantes com obrigacao de dar acesso as
suas redes de fibra d6tica, para serem compensados pelos seus investimentos

= Disposicoes adicionais de compensacao por investimentos em redes de fibra
domiciliar (FTTH ou fiber-to-the-home) de elevado risco (contratos inovativos
de acesso de largo prazo)

= Possibilidade de isengbes regulatorias para co-investimentos por diversas
empresas e de disposicdes cooperativas para diversificar o risco de
investimento inicial em redes de FTTH (p.e. através de flexibilidade tarifaria ou
de excecdo a aplicacao do conceito de dominancia)

= Disposicoes de acesso para a Utima milha através de acesso aos ductos ou
formas de desagregacao da fibra otica

= Determinacdo de uma trajetéria de migracao, para permitir aos provedores
concorrentes de adaptar os seus modelos de negdcio ao novo cenario da fibra
Otica e poderem seguir competindo no mercado

Comissao Européia
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Objetivo da UE: dar acesso a banda larga a toda a
populacao até 2010-2012

30% da populacao rural na UE ainda nao dispoe de
acesso a redes de banda larga

Comissao Europé&ia propos em janeiro de 2009 afetar mais 1
bilhao de euros ao investimento em banda larga nas
zonas rurais no ambito do Programa da UE de Apoio ao
Desenvolvimento Rural

Comissao Européia publicou em marco de 2009 uma
Comunicacao sobre melhoria do acesso as TICs nas
zonas rurais

http://ec.europa.eu/agriculture/rurdev/employment/ict/index en.htm



http://ec.europa.eu/agriculture/rurdev/employment/ict/index_en.htm

IS\ rlarto oz Bancdz Largz Sz Flos

= As tecnologias de banda larga sem fios tém
um enorme potencial para o desenvolvimento
social e econémico, en particular nas zonas
rurais

= Ha portanto necessidade de uma abordagem
mais eficiente a gestao do espectro
radioelétrico

= Objetivo e facilitar o acesso ao espectro e o
seu uso




. Apllcaciao de principios de neutralidade

tecnologica e de servicos

= Harmonizacao de espectro e de condigoes de
autorizacao para servicos pan-Europeus

= Designagao de bandas no ambito da UE onde o
comercio de espectro podera ocorrer

= Encorajamento da utilizagao de espectro nao
licenciado
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Politica dajUESGRYENI NI E oo g=blalal
gLt ol virmznto dz Bandz Large

= Principios gerais da politica da UE:

= Dada a escala dos investimentos necessarios em redes de banda larga,
deverao em primeira analise ser promovidos por operadores privados

= Auxilios estatais poderao desempenhar papel fundamental para fazer
chegar a banda larga a zonas onde os operadores do mercado nao

tencionam investir

= A Comissao Européia adotou em setembro 2009 Orientacoes
para a UE em matéria de intervencao estatal no
financiamento publico das redes de banda larga

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:235:0007:0025:PT:PDF

= Orientacoes resultaram de extensa consulta publica da
Comissao Européia de todos os intervenientes do setor na UE

=« Orientacoes sao aplicaveis aos 27 Estados Membros da UE

Comissao Européia
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= Objetivo é delinear um quadro claro e previsivel para
promover o desenvolvimento da banda larga na UE,
preservando simultaneamente a dinamica do mercado e a
concorréncia num setor liberalizado

= As Orientacdes estabelecem a forma como os fundos publicos
poderao ser canalizados para a implantacao de redes basicas de
banda larga e de redes de acesso de proxima geragao

= Os fundos publicos deverao ser destinados para as zonas onde os
operadores privados nao investem

= devido a custos elevados de implantacao de redes de banda
larga, baixa densidade populacional ou baixo nivel de atividade
econdmica

Comissao Européia
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= As Orientacoes estabelecem distincao entre:

= Zonas competitivas (zonas “negras’”) - onde nao sao
necessarios auxilios estatais

= Zonas nao rentaveis ou mal servidas (zonas
“brancas” ou cinzentas”) - onde se podera justificar a
concessao de auxilios estatais, desde que estejam
reunidas determinadas condicoes

= Deverao ser tomadas em conta nao apenas as redes de
banda larga existentes mas também os planos concretos
de investimento dos operadores privados de implantar
tais redes num futuro proximo (ate 3 anos)

Comissao Européia
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= As Orientacoes estabelecem diversas salvaguardas _
essenciais:

= Analise pormenorizada da cobertura geografica

= Requisito de processo de concurso publico para a selecao do
operador privado que recebera os auxilios estatais

= Obrigacao de neutralidade tecnologica (nao especificacao a
priori de uma solugao tecnoldgica especifica)

= Mecanismos de reembolso para evitar sobrecompensacao

= As Orientacdoes requerem que os auxilios estatais
concedidos a operadores privados reforcem a
concorréncia, evitando a recriagcao de monopolios no setor

= O beneficiario devera demonstrar que concede a provedores
0_aberto a rede financiada pelo Estado

Comissao Européia
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onsulta publica lancada pela Comissao Européiaem agosto 2009

sobre a futura Agenda Digital da UE (adocao no inicio de 2010)

Contribuicao das TICs para a recuperacao econdémica e para uma
economia verde mais sustentavel

Garantia de acesso de toda a populacdo a internet aberta e de alta
velocidade

Melhoria da performance em pesquisa e inovacao em TICs e do
mercado digital Unico da UE

Promocao da creatividade, producao de conteldos e melhoria de
servigos atraveés de servigos e ferramentas em linha (web 2.0)

Modernizacao dos servicos publicos através da internet

Melhoria da qualidade de vida dos cidadaos e do acesso a heranca
cultural européia

Dimensao internancional da acao da UE

Comissao Européia



-l re

SEIEN ]S informzaciio ...

Quadro Regulamentar da Uniao Européia vigente

» http://ec.europa.eu/information society/policy/ecomm/current/index
en.htm

Revisao do Quadro Regulamentar da Uniao Européia

» http://ec.europa.eu/information society/policy/ecomm/tomorrow/inde
X en.htm

Politicas da Uniao Européia na area das TIC
s http://ec.europa.eu/information society/policy/ecomm/index en.htm

Consulta Puablica sobre futura Agenda Digital da Uniao
Européia (post i2010)

= http://ec.europa.eu/information society/eeurope/i2010/pc post-
i2010/index en.htm

Comissao Européia
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http://ec.europa.eu/avpolicy/reg/index_en.htm
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