CURSO — Direito Aplicado a Fiscalizacao
(com enfoque em Elaboracédo de Relatérios e Condutas de Fiscais)
Carga horéria — 40 horas

1. NogOes gerais de Direito

a. Hierarquia das normas

b. Organizacgdo institucional e funcional dos 3 Poderes
I. Organizacdo da Administracdo Publica Federal
ii. Organizacado do Poder Judiciario
iii. A funcdo do Ministério Publico
iv. A funcao do Tribunal de Contas da Uniéo

c. Sistema juridico - no¢cbes

d. Hermenéutica juridica

e. Normas internacionais e sua aplicagéo no Brasil

Perguntas a serem respondidas:

- Como interpretar uma lei e um regulamento?

- Qual a posicdo do fiscal na estrutura politico-administrativa do
Estado?

- Quais os 6rgaos que interagem com o 6rgao de fiscalizacdo e como
ocorre essa interacao?

2. Nocgbes gerais de Direito Publico

a. Regulacéo juridica do Poder Politico e nogéo de Estado de
Direito
b. Direito Publico x Direito Privado
c. Atividades do Estado
I. Atividade de gestao
ii. Atividade ordenadora
d. Principios de Direito Publico
I. Principios explicitos e implicitos
ii. Principio da Legalidade
iii. Principio da Proporcionalidade
e. Poder regulamentar
I. A funcado do regulamento
il. Limites do poder regulamentar
f. O sigilo nas telecomunicacdes
g. A confidencialidade de informacfes particulares x a atuagao do
fiscal

Perguntas a serem respondidas:
- O que é a atividade de fiscalizacdo?



- Como diferenciar a fiscalizac&o de outras atividades?
- A gue regime juridico se sujeita a fiscalizacdo?

3. O processo administrativo na fiscalizacdo de telecomunicagcdes

a. O regime da Lei de Processo Administrativo

b. O Regimento Interno da Anatel

c. O Regulamento de Sanc¢des

d. Medidas cautelares no processo administrativo da Anatel

Pergunta:
- Como instruir a fiscalizagéo?

4. A fiscalizacdo nas telecomunicacoes

Caracteristicas da atividade ordenadora
Pressupostos da atividade ordenadora
c. A fiscalizacdo de atividades de gestdo e de atos privados —
diferencas
d. Os poderes do fiscal
I. Instruc&o de processos
ii. Acesso a instalacdes
lii. Acesso a informacdes
iv. Aplicacdo de sancdes
v. Busca e apreensao
Responsabilidade administrativa e aplicacao de sancdes
A multa
A interrupcéao cautelar (lacracéo) de estagdes transmissoras
A invalidade administrativa
I. Teoria do ato administrativo
ii. Requisitos do ato administrativo: competéncia, objeto,
forma, motivo e finalidade
iii. Existéncia, validade, eficacia e vigéncia: diferencas
iv. Convalidacéo
I. A funcéao de fiscalizacao na legislacéo
i. LGT
ii. Regulamentos
lii. Competéncia do MiniCom x Competéncia da Anatel
j. Afiscalizacdo de servi¢os no regime publico
k. A fiscalizacdo de servi¢cos no regime privado
l. A fiscalizacdo de uso de radiofreqtiéncia
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Perguntas a serem respondidas:



- O que fiscalizar?

- Até onde vai a competéncia do fiscal?

- Quais os poderes do fiscal e como eles podem ser exercidos?

- O que deve o fiscal fazer constar no processo administrativo para que
sua atuacao seja valida?

- Como sanar eventuais Iinvalidades verificadas na instrucao
processual?

5. Direito penal das telecomunicacoes

a. Crimes contra a Administracao Publica
b. Normas penais especiais sobre telecomunicacdes
I. Crimes previstos na LGT e no CBT
ii. Competéncia da Justica Federal e da Justica Comum
c. O crime de desacato
I. Como proceder quando o fiscal for desacatado?
d. O flagrante
I. Caracterizacao
ii. Consequiéncias
e. Requisicao de auxilio policial
I. Competéncia da Policia Federal e da Policia Civil
ii. O que fazer quando o auxilio policial € negado?
f. Apreenséo de bens vinculados a atividade ilicita
i. E possivel designar-se o fiscal como fiel depositario dos
bens? Quais as suas responsabilidades?
g. Reflexos das decisbes penais na seara administrativa
I. Independéncia das instancias
ii. Reflexos das sentencas transitadas em julgado
iii. Acordos feitos com o MP e homologados em juizo excluem
a possibilidade de aplicacédo de san¢des administrativas?
h. Jurisprudéncia do STJ e do STF

Perguntas a serem respondidas:

- Como proceder frente a um ilicito penal?

- Onde comeca e onde termina a competéncia do fiscal em processos
em que ha repercussdes penais?

- Quais os direitos e deveres dos fiscais nesses casos?

6. Estudos de casos

a. Analise dos modelos de auto de infracéo

b. Analise de casos-ﬁaradiﬁma desiﬁnados Eela SRF
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1 - Hierarquia normativa

No Brasil, a adogdo do principio da supremacia da Constituicdo
explica a submissdo a Carta constitucional, de 5 de outubro de 1988, de toda producéo
normativa oriunda dos poderes Legislativo, Executivo ou Judiciario. Sob o ponto de
vista formal, o texto constitucional encontra-se no topo do ordenamento juridico,
definindo as matérias reservadas a lei complementar ou a lei ordinaria, assim como a
outros atos de cunho normativo ou jurisdicional. Dentre as normas constitucionais, as
qualificadas como clausulas pétreas estdo imunes a modificacdes por intermédio do
processo legislativo de emenda a Constituicdo. Obedientes ao texto constitucional,
outros instrumentos dividem ambitos de atribui¢cbes dados pela Constituicdo. Leis
complementares, leis ordinarias, tratados internacionais, leis delegadas, medidas
provisorias e demais atos normativos primarios encontram-se no mesmo patamar
hierarquico. A distingdo entre tais instrumentos normativos da-se em virtude do
ambito de competéncia distinto atribuido a cada um pela Constituicdo. H4 matérias
reservadas expressamente a leis complementares, como, por exemplo, a defini¢do das
éreas de atuacdo de fundacBes, empresas publicas e sociedades de economia mista.!
No mesmo dispositivo, exige-se lei especifica para criacdo de autarquias. Quando ndo
expressa a exigéncia de lei complementar, entende-se pela exigéncia de lei ordinaria
para disciplina da matéria referida no texto constitucional. As leis delegadas e
medidas provisérias detém igual estatura hierarquica da lei ordinaria, entretanto com
restricdes materiais.> Um modelo de disposicdo hierarquica dos instrumentos
normativos, administrativos e jurisdicionais consta da Figura n° 1 desta apostila.

L“Art.37. A administracéo plblica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uni#o, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (...) XIX - somente por lei especifica podera ser criada
autarquia e autorizada a instituicdo de empresa publica, de sociedade de economia mista e de fundagéo,
cabendo & lei complementar, neste ultimo caso, definir as areas de sua atuacdo;” (Constituicdo Federal
brasileira de 1988 com redacdo da Emenda Constitucional n.° 19, de 04/06/98).

’A Constituicao Federal brasileira de 1988 n#o autoriza delegacéo de atos de competéncia exclusiva do
Congresso Nacional, de competéncia privativa da Camara dos Deputados, do Senado Federal, de temas
reservados a lei complementar, nem a legislacdo sobre organizacdo do Poder Judiciario e do Ministério
Publico, nacionalidade, cidadania, direitos individuais, politicos e eleitorais, planos plurianuais,
diretrizes orcamentéarias e orgamentos (art.68). Também ha limitacGes para a edi¢do de medidas
provisOrias. Além das limitagdes atribuidas a lei delegada, a medida provisoria ndo se presta a
disciplinar direito penal, processual penal e processual civil, ou matéria ja disciplinada em projeto de



No caso das telecomunicagdes, a Constituicdo Federal brasileira de
1988 atribui a lei o tratamento normativo da “organizacdo dos servigos [de
telecomunicagdes], a criacdo de um érgéo regulador e outros aspectos institucionais™,
Assim, esta reservado a lei ordinéria a disciplina primaria das telecomunicagbes no

Brasil.

Como, além disso, a Constituicdo de 1988 prevé como atribuicdo da
Unido (ente federado) tal disciplina das telecomunicagdes no Brasil, esta da-se por
intermédio de lei ordinéria federal aprovada em processo legislativo partilhado pelos
Poderes Legislativo e Executivo da Unido.

Apesar da paridade hierarquica e consideravel intercambialidade entre
lei ordinéria, tratado internacional, lei delegada e medida provisoria, é vedado a
medida provisoria e, portanto, a ato normativo primario do Chefe do Executivo,
regulamentar os servicos de telecomunicacdes em sentido amplo gracas ao acréscimo
do art.246 as Disposi¢Bes Constitucionais Gerais da Constituicdo Federal de 1988
pela Emenda Constitucional n.° 6, de 1995, confirmado pela Emenda Constitucional
n.° 7 do mesmo ano.* A alteracéo do art.246 pela Emenda Constitucional n.° 32, de
2001, preservou a proibigdo.

2 - Controle de constitucionalidade e competéncia
jurisdicional

Cabe ao Supremo Tribunal Federal do Brasil (art.102,l,a) efetuar o
controle concentrado de constitucionalidade em abstrato das leis federais ou estaduais
acusadas de inconstitucionalidade® ou de constitucionalidade’ por certos legitimados.
No ambito estadual (Estados-Membros da Federagdo brasileira), s&o os Tribunais de
Justica estaduais que desempenham esta funcdo de protecdo, em abstrato, dos

lei aprovado pelo Congresso Nacional e pendente de san¢do ou veto do Presidente da Republica
(art.62,819).

%«Art.21. Compete & Unido: (...) XI - explorar, diretamente ou mediante autorizacéo, concessio ou
permissédo, os servigos de telecomunicacfes, nos termos da lei, que dispora sobre a organizagdo dos
servicos, a criagdo de um ¢érgdo regulador e outros aspectos institucionais;” (Constituicdo Federal
brasileira de 1988, com redacdo da Emenda Constitucional n.° 8, de 15/08/95).

*Art.246. E vedada a adogdo de medida proviséria na regulamentaco de artigo da Constituigdo cuja
redacédo tenha sido alterada por meio de emenda promulgada a partir de 1995” (Constituicdo Federal
brasileira de 1988, com redacdo da Emenda Constitucional n.° 6, de 15/08/1995).

S“Art. 246. E vedada a adocio de medida proviséria na regulamentacéo de artigo da Constituicio cuja
redacdo tenha sido alterada por meio de emenda promulgada entre 1° de janeiro de 1995 até a
promulgacdo desta emenda, inclusive.” (Constituicdo Federal brasileira de 1988, com redacdo da
Emenda Constitucional n.° 32, de 11/09/2001).

8S&o legitimos interessados para propositura de acéo direta de inconstitucionalidade: o Presidente da
Republica; a Mesa do Senado Federal; a Mesa da Camara dos Deputados; a Mesa de Assembléia
Legislativa; o Governador de Estado; o Procurador-Geral da Republica; o Conselho Federal da Ordem
dos Advogados do Brasil; partido politico com representagdo no Congresso Nacional; confederacéo
sindical ou entidade de classe de ambito nacional. (Constituigdo Federal brasileira de 1988, art.103).
’Sao legitimos interessados para propositura de agdo declaratéria de constitucionalidade: o Presidente
da Republica; a Mesa do Senado Federal; a Mesa da Camara dos Deputados; e o Procurador-Geral da
Republica. (Constituicdo Federal brasileira de 1988, art.103, §4°).



dispositivos das Constituigdes Estaduais, que porventura estejam sendo feridos por
producdes normativas do proprio Estado-Membro ou dos Municipios nele contidos.

O controle em abstrato, via de regra, ndo incide sobre atos normativos
secundarios, tais como decretos do Presidente da Republica, sob o fundamento de que
careceriam primeiramente de um vicio de ilegalidade (afronta a norma
infraconstitucional, gerando a chamada inconstitucionalidade indireta). Ha, no
entanto, possibilidade de controle em abstrato de decretos, e esta hipotese ocorreu no
setor de telecomunicagdes. O Supremo Tribunal Federal realizou controle em abstrato
do Decreto 1.719, de 28/11/1995% que aprovara o Regulamento de Outorga de
Concessao ou Permissdo para Exploracéo de Servigos de Telecomunicagfes em Base
Comercial. Com base neste decreto, 0 Governo pretendia implantar a exploragdo por
empresas privadas de servigos de telecomunicages via satélite geoestacionario e o
Servico Mdvel Celular. Havia, entretanto, um vicio de inconstitucionalidade, pois o
Decreto 1.719/95 acabava usurpando a fungdo reservada a lei ordinaria, de
regulamentacdo da prestacdo de servicos de telecomunicacdes em base comercial
autorizados pela Emenda Constitucional n.8/95.

Além do controle concentrado de constitucionalidade das leis
infraconstitucionais, ha, no Brasil, o chamado controle difuso efetuado por qualquer
juiz federal ou estadual, que, para julgamento das causas perante eles suscitadas,
entenda necessaria a declaracdo incidental da inconstitucionalidade ou
constitucionalidade de leis.

Compete a justica federal julgar, em geral, acdes em que participem a
Unido, autarquia federal ou empresa publica federal. A caracteristica publica dos
servicos de telecomunicacdes prestados pelas concessionarias de servicos de
telecomunicacdes ndo é suficiente para levar suas causas a justica federal. Assim, via
de regra, as causas envolvendo telecomunicagdes no Brasil sdo julgadas pelas justicas
estaduais.

Com o advento dos juizados especiais na estrutura dos Judiciarios
estaduais brasileiros, iniciou-se um segundo embate de definicdo de sua competéncia
para julgamento de agdes pertinentes ao setor de telecomunicagdes. O argumento das
operadoras de telefonia, cada vez mais questionadas por esta via facilitada de acesso
ao Judiciario, contra o julgamento pelos juizados especiais de acbes envolvendo
telecomunicacdes, advém do afastamento de certas matérias pelas leis criadoras destes
juizados em face da complexidade da causa. Assim, as operadoras recorrido ao
Supremo Tribunal Federal para invalidacéo das causas perdidas em juizados especiais
estaduais. Entretanto, o STF entendeu que a defini¢cdo da complexidade da causa “esta
adstrita a0 ambito da interpretagdo de norma infraconstitucional™. A jurisprudéncia

8Acd0 Direta de Inconstitucionalidade n° 1.435-8/DF, relatada pelo Min. Francisco Resek e requerida
pelo Partido Democratico Trabalhista (PDT). Sessdo plenaria, de 27 de novembro de 1996, por maioria,
vencidos os Ministros Francisco Resek (relator), Mauricio Corréa e Néri da Silveira, decidiu pela
declaragdo de suspensdo liminar de vigéncia do Decreto 1.719/95. Ementario de Jurisprudéncia do STF
n® 1957-1, p. 40-60, DJ 06.08.1999.

*AgRAI - Agravo Regimental no Agravo de Instrumento 405.728-2 (DJ 04/04/2003, Ementario do STF
n.2105-11, 22 Turma, j.11/03/2003, relator Min. Gilmar Mendes, relatério do relator). “Os critérios de
identificacdo das ‘causas civeis de menor complexidade’ e dos ‘crimes de menor pontencial ofensivo’,
a serem confiados aos Juizados Especiais, constitui matéria de Direito Processual, da competéncia
legislativa privativa da Unido.” (ADIMC 1.807, Pleno do STF, rel. Min. Sepulveda Pertence, DJ
05/06/1998, ementa).



ndo foi ainda uniformizada, mas, atualmente, questdes envolvendo cobrancas
indevidas vém sendo aceitas pelos Juizados Especiais de Pequenas Causas do Distrito
Federal e Territdrios e da Bahia, dentre outros. Por outro lado, questdes como a de se
saber se a ‘habilitacdo’ de telefones celulares sofreria incidéncia de imposto sobre
circulacdo de mercadorias e servicos (ICMS) tém sido levadas pelas operadoras de
telefonia para a Justica Comum estadual™.

3 - Estrutura constitucional

A estrutura do texto constitucional auxilia na compreensdo da posi¢do
dos servigos de telecomunicacfes no direito brasileiro. Trata-se de uma constituicao
analitica contendo titulos ordenados sistematicamente, quais sejam: principios
fundamentais; direitos e garantias fundamentais; organizacdo do Estado; organizacdo
dos Poderes; defesa do Estado e das instituicdes democraticas; tributacdo e
orcamento; ordem econémica e financeira; ordem social; disposi¢fes constitucionais
gerais; disposi¢des constitucionais transitorias (Figura 2). A partir desta estrutura,
pode-se verificar a insercdo das telecomunicacdes em dois espacos claramente
definidos: nas normas de organizacdo do Estado; e nas normas pertinentes a ordem
social. Quanto a organizacdo do Estado, os servi¢os de telecomunicacfes vém
atribuidos a Unido. J4, no tocante a ordem social, o capitulo da comunicagéo social
delimita o formato dos meios de comunicacgdo social, inclusive da radiodifusdo e da
chamada comunicagéo social eletronica®. Dispositivos com referéncia expressa as
comunicagdes constam do titulo de tributacdo e orcamento, especialmente no que se
refere & chamada imunidade setorial mais a frente abordada.

4 - Historico constitucional das telecomunicacdes

O olhar sobre as alteragdes sofridas pelas telecomunica¢fes em ambito
constitucional auxiliara a compreensdo das dificuldades juridicas atuais na
classificagdo dos servicos. Nem sempre foi da Unido a competéncia privativa de
operacionalizacéo' e normatizacdo™ do setor de telecomunicacées.

Nas constituigdes anteriores, tratava-se dos servicos de telecomunicacfes
como um todo monolitico. Na CF/1891", havia apenas a referéncia a competéncia

95T), Apelacdo Civel 19980110442286, julgada em 11-10-1999, 22 Turma Civel, relatora Nancy
Andrigui, DJU 23-02-2000 — decisdo pela incidéncia sim a partir do Convénio ICMS 69/98.

HMeprt 222, (..) § 3° Os meios de comunicagdo social eletrdnica, independentemente da tecnologia
utilizada para a prestacdo do servico, deverdo observar os principios enunciados no art. 221, na forma
de lei especifica, que também garantird a prioridade de profissionais brasileiros na execucdo de
produgdes nacionais.” (Constituicdo Federal brasileira de 1988, com paragrafo acrescido pela Emenda
Constitucional n° 36, de 28/05/2002).

L2Art. 8°, XV, a da CF/67 e EC1/69; art. 21, X1 e XII, a da CF/88.

BArt. 8°, XVII, i da CF/67 e EC1/69; art. 22, 1V da CF/88.

MConstituicdo Federal de 1891: “Art. 7° E da competencia exclusiva da Uni&o decretar: 4° Taxas dos
correios e telegraphos federaes; Art. 9° E da competencia exclusiva dos Estados decretar impostos: §1°
Tambem compete exclusivamente aos Estados decretar: 2° Contribuicdes concernentes aos seus
telegraphos e correios.” (CAMPANHOLE, Adriano e Hilton Lobo. Constitui¢des do Brasil. 13%d.,
Sdo Paulo: Atlas, 1999, p. 752-753).



tributaria da Unido e dos Estados para taxar os correios e telégrafos, de onde se
deduzia a competéncia para disciplinar o servi¢o de telegrafia. As Constituicbes de
1934 e de 1937 dedicavam um (nico inciso aos servicos de telégrafos,
radiocomunicacdo, navegacdo aérea e vias férreas. A Constituicdo Federal de
1946, por sua vez, divisou a radiodifuséo e a telefonia dos tradicionais servicos de
telégrafos e de radiocomunicacdo. Com a Constituicdo de 1967'® e a Emenda
Constitucional n° 1, de 1969, passou-se a disciplinar a competéncia da Unido para os
servicos de telecomunicagdes como um todo, sem outras especificagoes.

Inovando, a Constituicdo Federal de 1988 introduziu a distingdo de
tratamento inicialmente entre ‘servi¢os de radiodifusdo sonora e de sons e imagens’
de um lado, e os ‘servigos publicos de telecomunicacGes’, de outro, enumerando,
expressamente, os telefénicos, os telegraficos, e os de transmissdo de dados como
servicos publicos. Mais tarde, a EC8/95% introduziu a distingdo entre ‘servicos de
telecomunicacdes’ e ‘servicos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens’. Além
desta distingédo entre os servi¢cos nomeados de telecomunicac6es pelo diploma maior e
os apartados deste rol comum e denominados de radiodifusdo, promoveu-se a um
nitido tratamento diferenciado das concessbes, permissdes e autorizagbes de
radiodifusdo submetidas ao art. 223 da CF/88.

O movimento de segregacdo entre os servigcos de radiodifusédo e os
servigos comuns de telecomunicagdes foi seguido de disciplina infraconstitucional
dada pela Lei Geral de Telecomunicagdes (Lei 9.472/97), que submeteu todos o0s
servicos de telecomunicagdes as suas disposi¢des exceto os servicos de radiodifusao,

®Constituicdo Federal de 1934: “Art. 5° Compete privativamente & Uni&o: VIII, explorar ou dar em
concessao os servicos de telegraphos, radio-communicagdo e navegacao aerea, inclusive as installagGes
de pouso, bem como as vias-ferreas que liguem, directamente portos maritimos a fronteiras nacionaes,
ou transponham os limites de um Estado.” (CAMPANHOLE, Adriano e Hilton Lobo. Constituicoes
do Brasil. 13%d., Sdo Paulo: Atlas, 1999, p. 683-684).

16Constitugdo Federal de 1937: “Art. 15. Compete privativamente & Uni&o: VII — explorar ou dar em
concessao os servigos de telégrafos, radio-comunicacdo e navegacao aérea, inclusive as instalagbes de
pouso, bem como as vias férreas que liguem diretamente portos maritimos a fronteiras nacionais ou
transponham os limites de um Estado.” (CAMPANHOLE, Adriano e Hilton Lobo. Constitui¢des do
Brasil. 13%d., Sdo Paulo: Atlas, 1999, p. 599).

YConstituicdo Federal de 1946: “Art. 5° Compete & Unido: XII — explorar, diretamente ou mediante
autorizagao ou concessao, 0s servicos de telégrafos, de radiocomunicacgdo, de radiodifusdo, de telefones
interestaduais e internacionais, de navegagdo aérea e de vias férreas, que liguem portos maritimos a
fronteiras nacionais ou transponham os limites de um Estado.” (CAMPANHOLE, Adriano e Hilton
Lobo. Constituicdes do Brasil. 13%d., Séo Paulo: Atlas, 1999, p. 474).

8Constituicio Federal de 1967 e Emenda Constitucional n® 1, de 1969: “Art. 8° Compete & Unido: XV
— explorar, diretamente ou mediante autorizagdo ou concessdo: a) os servicos de telecomunicaces;”
(CAMPANHOLE, Adriano e Hilton Lobo. ConstituicGes do Brasil. 13%d., Sdo Paulo: Atlas, 1999, p.
384 e 256-257).

Constituicdo Federal de 1988: “Art. 21. Compete & Uni&o: XI — explorar, diretamente ou mediante
concessdo a empresas sob controle aciondrio estatal, os servicos telefonicos, telegréficos, de
transmissdo de dados e demais servicos publicos de telecomunicagdes, assegurada a prestagdo de
servicos de informagdes por entidades de direito privado através da rede publica de telecomunicagdes
explorada pela Unido; XII — explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessao ou permissdo: a)
0s servigos de radiodifusdo sonora, de sons e imagens e demais servicos de telecomunicagdes.”.
2OConstitui(;ao Federal de 1988, com a redacdo da Emenda Constitucional n® 8, de 1995: “Art. 21.
Compete a Unido: XI - explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessdo ou permissdo, 0s
servicos de telecomunicacBes, nos termos da lei, que dispora sobre a organizacdo dos servicos, a
criagdo de um 6rgdo regulador e outros aspectos institucionais; XII — explorar, diretamente ou mediante
autorizacéo, concessdo ou permissdo: a) os servigos de radiodifusdo sonora, e de sons e imagens.”



cujo tratamento normativo permaneceu submisso ao antigo Codigo Brasileiro de
Telecomunicagdes (Lei 4.117/62) a excegdo da competéncia da ANATEL sobre a
alocacdo, fiscalizaco e questdes correlatas ao espectro eletromagnético.

Estas distingdes visiveis no ambiente constitucional ombrearam com
inimeras outras distingGes entre servigos de telecomunicacfes implementadas em
foro infraconstitucional advindas da evolucdo tecnoldgica e das peculiaridades de
tratamento normativo exigidas por cada espécie de servico de telecomunicacdes, que
comecaram sua especializacdo a partir do Codigo Brasileiro de Telecomunicagbes, de
1962. Hoje existem diversas subdivisdes de servicos de telecomunicagdes em ambito
infraconstitucional: telefénico fixo comutado; TV a cabo; distribuicdo de sinais
multiponto multicanal; distribuicdo de sinais de televisdo e de audio por assinatura
via satélite; especial de televisdo por assinatura; especial de radiochamada;
avancado de mensagem; especial de radiorrecado; especial de freqiiéncia padréo;
especial de boletim metereoldgico; especial de sinais horarios; movel por satélite;
radiocomunicacdo aeronautica; movel celular; rede de transporte de
telecomunicacdes; movel especializado; radio taxi especializado; telestrada; especial
para fins cientificos e experimentais; especial de radioautocine; limitado privado;
limitado de radioestrada; limitado estaces itinerantes; movel aerondutico; radio do
cidaddo; radioamador; especial de radiodeterminacédo; especial de supervisdo e
controle; especial de radio acesso; limitado especializado; rede especializado;
circuito especializado; mével maritimo dentre outros.*

A multiplicagdo dos servigos de telecomunicagdes refletiu na producéo
normativa infraconstitucional e infralegal (decretos, portarias, resolugdes, atos, dentre
outros), gerando vasta regulamentacdo tanto mais especifica quanto mais especificos
0s servicos a que se referem. Este movimento de submissdo incondicional as
demandas de evolucéo tecnoldgica encontrou certa sistematizacdo normativa na Lei
Geral de Telecomunicagbes — LGT (Lei 9.472/97), cujas disposi¢Bes divisaram 0S
servicos de telecomunicacGes em topicos com efeitos juridicos distintos capazes de
desenhar blocos de servicos com caracteristicas comuns, hierarquizando servigos e
permitindo a racionalizacdo regulamentar por intermédio de conceitos tais como os de
publico e privado, de interesse coletivo e de interesse restrito. Além destas distin¢oes
entre os servicos de telecomunicagdes, a LGT dispds sobre trés outros conceitos, que
refletem o ambiente de transmissdo e transporte de informagdes: as redes de
telecomunicacdes; a radiofreqliéncia; e as oOrbitas.

O estudo deste conjunto — servigos de telecomunicacGes e ambiente de
operacdo dos servigcos de telecomunicacdes, este Gltimo dividido didaticamente em
redes de telecomunicaces, espectro de radiofreqliéncia e recursos de Orbita — fornece
o instrumental necessario a compreensdo das especificidades e politicas publicas
concernentes ao setor de telecomunicacdes.

21Cf.Ato n° 3.807, de 23 de junho de 1999, da ANATEL, que dispde sobre a classificacdo dos servicos
de telecomunicagdes quanto aos interesses que atendem.



5 - Constituicdo Federal de 1988, Emenda
Constitucional n° 8 e os servicos de telecomunicacdes

A Constituicdo de 1988 nasceu em meio a uma postura de reagédo do
Poder Executivo a divisdo constitucional entre servicos publicos prestados por entes
controlados pelo Estado e outros servigos publicos e privados passiveis de prestagdo
por particulares. O Governo brasileiro procurava ampliar o leque de servigos passiveis
de prestacdo por particulares. Neste contexto, houve a tentativa de afastamento dos
servicos celulares, entdo nascentes, da regra constitucional delimitadora da prestacao
de servicos de telefonia por empresas com controle acionario estatal (art.21, XI pré
Emenda Constitucional n°8/95). O Decreto n°® 97.057, de 10 de novembro de 1988 —
pouco mais de um més apds a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 —,
alterou dispositivos do antigo Regulamento Geral do Codigo Brasileiro de
Telecomunicagdes (Decreto 52.026/63), acrescentando a possibilidade de emisséo,
pelo Executivo, de regulamento especifico para os servicos publico-restritos, ja
editado cerca de um més antes da Constituicdo Federal de 1988 (Decreto 96.618, de
31 de agosto de 1988). Eles eram uma categoria tradicional de servicos de
telecomunicacdes especificos diferenciados em razdo da finalidade e facultados “ao
uso dos passageiros dos navios, aeronaves, veiculos em movimento ou ao uso do
publico em localidades ainda ndo atendidas por servico publico de
telecomunicacfes”??,

Mesmo fechada a hipdtese de prestacdo de servigos publicos de
telecomunicagdes por empresas privadas a partir da Constituicdo Federal de 19887
procurou-se implantar uma concorréncia intramonopdlio nos servigos de
comunicacdo de dados por intermédio da Portaria 525/88%*, do Ministério das
Comunicagoes, que estendia as demais empresas do Sistema Telebrés a exploragdo de
dito servico antes restrito & Embratel. Acusa-se” lobby da Embratel, & época, de
introduzir em dita portaria a exigéncia de que as operadoras regionais somente
pudessem utilizar redes dedicadas passiveis de uso vidvel somente por clientes
intensivos, embora a vocacdo dessas empresas estivesse voltada ao trafego de varejo
ndo-continuo em face de sua alta capilaridade. N&o fosse isso bastante, a evolucédo
tecnologica j& permitia a utilizacao de redes de dados comutadas e ndo-dedicadas para
criacdo de redes virtuais permanentes mais confidveis e mais baratas que as redes

2Art. 6°, item 51 do Regulamento do Cédigo Brasileiro de Telecomunicacdes aprovado pelo Decreto
52.026, de 20 de maio de 1963.

Z«Art.21. Compete & Unido. (...) XI - explorar, diretamente ou mediante concessio a empresas sob
controle aciondrio estatal, os servigos telefonicos, telegraficos, de transmissdo de dados e demais
servigos publicos de telecomunicacBes, assegurada a prestagdo de servigos de informagbes por
entidades de direito privado através da rede publica de telecomunicaces explorada pela Unido.”
(Constituicdo Federal brasileira de 1988)

*portaria n® 525, de 8 de novembro de 1988: “Il — As demais empresas do Sistema TELEBRAS,
controladas ou associadas, compete: (...) c)Observado o disposto nos itens | e Il [competéncias da
Embratel e da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos] da presente Portaria, explorar os servigos:
(...) 2 — Intraestadual por linha dedicada telefonico, telegrafico, e de comunicacdo de dados,
especializados e nao especializados, em suas areas de operagdo;”.

»Cf.REGO, Luiz Carlos Moraes. As ligdes da liberalizacéo, p. 51. In: SIQUEIRA, Ethevaldo [et alli].
Telecomunicagdes: privatizagdo ou caos. Sdo Paulo: TelePress Editora, 1993, p. 48-53.




10

dedicadas, praticamente inviabilizando qualquer espécie de ameaca a Embratel por
parte das operadoras locais.?

O inicio da década de 1990 foi caracterizado por iniciativas espasmodicas
no setor de telecomunicacdes. A Lei 8.029, de 12 de abril de 1990, j& esbocava o
caminho da desestatizacao, pois autorizou a TELEBRAS a reduzir para oito 0 nimero
de suas operadoras, exceto a Embratel, por meio de fusdes e incorporacdes dentro do
Sistema TELEBRAS, passando, cada uma delas a operar em macrorregides definidas
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.”’

Ao lado disso, no ambiente internacional:

Em 5 de junho de 1990 (...), em Genebra, na Suica, realizava-se uma reunido sobre o
Acordo Geral de Tarifas e Comércio (Gatt). Nela, os Estados Unidos apresentaram uma
proposta de criagdo de ‘um novo tipo de telecomunicagbes, o business
telecommunication service, ou servico comercial, completamente diferenciado e
separado legalmente da operagdo publica’. Dentro deste novo conceito, estariam 0s
servicos de valor agregado (enhanced services), que representam o que ha de mais
lucrativo e mais moderno no setor.?®

Nesse ambiente ocorreu o embate das correntes pré6 e contra
desestatizacdo do setor de telecomunicacBes parcialmente paralizado em razdo do
impeachment do ex-presidente Collor em finais de 1992. No segundo semestre de
1992, a FITTEL (Federacéo Interestadual dos Trabalhadores em Telecomunicagdes)
divulgou cartilha contendo os argumentos do Movimento em Defesa da TELEBRAS.”
De outro lado estavam as constatacdes de analistas do setor, em 1993, que refletiam a
deterioracdo do Estado, acusando-o de ter perdido sua fungdo modernizadora®. A
radicalizacdo® do debate foi rebatida a época e as analises comparativas do atraso
brasileiro em telecomunicacdes evidenciavam a urgéncia de medidas que revertessem
os indices de densidade telefonica e de digitalizac&o das redes.*” Embora as propostas

%Cf.REGO, Luiz Carlos Moraes. As ligdes da liberalizacéo, p. 51. In: SIQUEIRA, Ethevaldo [et alli].
Telecomunicagdes: privatizagdo ou caos. Sdo Paulo: TelePress Editora, 1993, p. 48-53.

?"ei 8.029, de 12 de abril de 1990: “Art. 16. E o Poder Executivo autorizado a promover: | - por
intermédio da Telecomunicagdes Brasileiras S.A. (Telebras), a fusdo ou a incorporacdo das empresas
de telecomunicagdes, exceto a Embratel, integrantes do respectivo Sistema, de modo a reduzir para oito
empresas de ambito regional, as atualmente existentes, observado o que dispde o paragrafo Gnico do
art. 14 desta lei, quanto ao referencial para a delimitagéo das regides;”

8\/IANNA, Gaspar. Privatizacdo das telecomunicacdes. 3%d., Rio de Janeiro: Notrya, 1993, p. 255-
256 — grifos nossos.

20 texto do documento, juntamente com respostas aos argumentos da Fittel, encontra-se em:
SIQUEIRA, Ethevaldo [et alli]. Telecomunicagdes: privatizacdo ou caos. S&80 Paulo: TelePress
Editora, 1993, p. 131-155.

%0Cf.MANCINI, Luciana. O Estado e as telecomunicagdes, p. 126. In: SIQUEIRA, Ethevaldo [et alli].
Telecomunicagdes: privatizagdo ou caos. Sdo Paulo: TelePress Editora, 1993, p. 124-129.
1Alencastro e Silva lamentava, em 1993, que “a semelhanca do que aconteceu quando se discutiu no
pais a politica do petroleo, liderada pela corrente nacionalista, com seu slogan ‘O petrdleo é nosso’, o
debate sobre o problema da privatizagdo das telecomunicacbes vem sendo radicalizado”
(ALENCASTRO E SILVA, José Antbnio. Prefacio, p. 4. In: SIQUEIRA, Ethevaldo [et alli].
Telecomunicagdes: privatiza¢do ou caos. Sdo Paulo: TelePress Editora, 1993, p. 4-7).

%20 Brasil ocupava, no inicio de 1992, o0 42° lugar em densidade telefonica, com 6,56 linhas por 100
habitantes, abaixo da média mundial de entdo de 9,77 linhas por 100 habitantes e da média latino-
ameriacana de 7,31 linhas por grupo de 100 habitantes. Cf. SIQUEIRA, Ethevaldo. Brasil, décimo na
América Latina, p.26. In: SIQUEIRA, Ethevaldo [et alli]. Telecomunicagfes: privatizacdo ou caos.
Sdo Paulo: TelePress Editora, 1993, p. 24-29. O autor utilizou como fontes estatisticas a UIT — Unido
Internacional de Telecomunicagdes (Blue Book), o Anuério International Telecom Statistics 1992 da
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estivessem, em regra, direcionadas a determinacdo da melhor forma de desestatizacdo
e introducdo de modelos regulatérios normativos na estrutura da Administracao
Publica federal brasileira, houve propostas voltadas a adaptar o modelo monopolista a
antiga autonomia gerencial por intermédio do controle pelos resultados viabilizados
com o instrumento administrativo do contrato de gestd0.** Em 25 de setembro de
1992, foi assinado pelo Ministro dos Transportes e Comunicacbes e pelo
representante do Banco Mundial para a América Latina e Caribe o Memorando de
entendimento relativo a reestruturacdo do setor de telecomunicac@es, que incluia
subcapitulo especifico destinado a resumir o compromisso do governo brasileiro na
privatizacdo do Sistema Telebrés.®

A par destes acontecimentos, o setor de telefonia mével estava em plena
pauta do dia patrocinada por movimentos do Executivo para sua paulatina
transferéncia a iniciativa privada. O espaco aberto pelo Decreto 96.618, de
31/08/1988, que regulamentava os Servicos Publico-Restritos, evidenciava o interesse
governamental de dar tratamento diferenciado ao Servico Movel Celular, remetendo-o
a prestacao privatizada. Em marco de 1989, editais de licitacdo para escolha dos
fornecedores de terminais do servico movel celular da subfaixa “A” foram publicados
para Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia. A licitagdo de Séo Paulo foi anulada por
iniciativa da TELEBRAS, que alegou terem, as propostas apresentadas, precos
excessivos além da impossibilidade de prestacdo do servico de telefonia movel na
freqiiéncia de 800MHz, que, a época, estava alocada para o controle de trafego aéreo.
Nos casos de Rio de Janeiro e Brasilia, recursos administrativos das empresas
derrotadas nas licitagbes protelaram o inicio das operacdes celulares para 1990 e
1991. A Nec, vencedora da licitacdo no Rio de Janeiro, vendeu seu primeiro telefone
celular portétil no Brasil em dezembro de 1990. A Portaria 117, de 07/12/1990, do
entdo Ministério da Infra-Estrutura, publicou minuta da Norma Especifica de
Telecomunicagdes — NET, finalmente aprovada pela Portaria 31, de 25/02/1991,
voltada a disciplinar a forma de permissdo da prestacdo do Servico Movel Celular
pela iniciativa privada na segunda rodada de licitacdes dirigidas para as cidades de
Sdo Paulo, regido de Campinas, Belo Horizonte, Salvador, Recife e Fortaleza,
indicando a atuagdo destas permissionarias em subfaixa de freqiiéncia®® nao-
coincidente®® a da prestadora de Servico Publico de Telecomunicagdes. Este esforco
privatizante, entretanto, foi obstruido por acfes judiciais apoiadas na proibicéo

Siemens, um levantamento internacional elaborado pela Revista Nacional de Telecomunica¢es (RNT)
e pela Telepress Lationamericana de 1993.

#Atacava-se o controle estatal comum & primeira metade da década de 1990 evidenciada na “tutela
primaria da restricdo de meios. E absurdo que empresas do porte de uma Telesp ou de uma Telepar
tenham que ser submetidas a regrinhas até para a admissdo de engenheiros, cabistas, técnicos ou
telefonistas” (SIQUEIRA, Ethevaldo [et alli]. Telecomunicagdes: privatizacdo ou caos. Sdo Paulo:
TelePress Editora, 1993, p. 174).

%Texto integral do Memorandum of understanding relating to the restructuring of the brazilian
telecommunications sector em: VIANNA, Gaspar. Privatizacdo das telecomunicacGes. 3%d., Rio de
Janeiro: Notrya, 1993, p. 271-274.

%A definicdo das Subfaixas “A” e “B” vinha definido na Norma 004/88 (Regulamento do Servico de
Radiocomunicacdo Mdvel Terrestre Restrito Celular/Servigo Movel Celular) aprovada pela Portaria
n°6, de 16/01/1989, do Ministério das Comunicacoes.

*Norma Especifica de Telecomunicacées (NET), veiculada pela Portaria n° 31, de 25/02/1991: “Edital
de Habilitacdo para a Exploracdo do Servico Mdvel Celular (...) 3.6 Dados do edital. 3.6.1 Dados
obrigatdrios. O Edital deve conter, entre outros, os dados a seguir indicados: b) a faixa de freqliéncias
para utilizagdo na respectiva area, que serd, entre as duas disponiveis na faixa de 800MHz, aquela ndo
destinada & empresa prestadora de Servico Pablico de Telecomunicagdes;”
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constitucional de prestacdo de servicos publicos de telecomunica¢fes por empresas
que ndo fossem de maioria acionéria estatal.’ Somente em janeiro de 1993, foi
definido o vencedor (Nec) da concorréncia para o fornecimento de equipamentos do
servico movel celular para a TELESP. Em razdo de recursos administrativos, a
operacdo seria protelada para alguns meses mais tarde. 1sso ndo impediu a expansao
do servico mével celular pelo interior de S&o Paulo e por outras regides do pais. Em
1994, o servico mével celular abrangia varias regides.*

Ja em meados de 1990, com o intuito de dinamizar a prestacdo de servigos
de telecomunicacGes, %ue encontravam obstaculos de investimentos privados a partir
do texto constitucional®®, a equipe chefiada pelo entdo Ministro das Comunicacdes™,
prop0s a prestacdo dos servigos de telecomunicag@es ndo mais centrada na figura do
Estado-prestador, mas remetida ao potencial de investimentos privados, que deveriam
ser canalizados por padrdes de qualidade e universalizagdo das telecomunicagdes,
cuja demanda reprimida via-se bem caracterizada nos antigos planos de expansao. Os
desejosos da privatizacdo do conhecido Sistema Telebras encontraram obstaculos de
natureza juridica, cujas limitacdes pretenderam extirpar mediante dispositivos
normativos introduzidos na ordem juridica brasileira*, seguindo-se cartilha

¥“Na prética, até o inicio de 1993, s6 os servicos celulares de faixa A estavam sendo implantados. E
todas as tentativas para exploracdo da faixa B (...) haviam sido impedidas judicialmente por iniciativa
de grupos de interesse politico-sindicais, com base no inciso XI do artigo 21 da Constituigdo da 1988”
(REGO, Luiz Carlos Moraes. As liccbes da liberalizagdo, p.51. In: SIQUEIRA, Ethevaldo [et alli].
Telecomunicagdes: privatizacdo ou caos. Sdo Paulo: TelePress Editora, 1993, p. 48-53). “Medidas
judiciais anularam a desregulamentacgdo dos servicos de telefonia celular” (PADILHA, Marcos Lopes.
Andlise setorial: telefonia fixa em perspectiva. Vol.l, Sdo Paulo: Gazeta Mercantil, 2001, p. 23).
BCf.PADILHA, Marcos Lopes. Andlise setorial: telefonia mével. Vol.l, Sdo Paulo: Gazeta Mercantil,
2000, p. 9.

¥«Consultados pelas grandes corporagdes internacionais, os advogados que, no Brasil, a elas prestam
assessoria juridica especializada, tém sido undnimes [em 1993], em seus pareceres técnicos, em
desaconselhar qualquer investimento substancial nas telecomunicagBes brasileiras, até que,
verdadeiramente, haja uma mudanga na Constituicdo Federal e naquelas duas leis [Lei do Programa de
Privatizacdo e de Politica de Exploragdo das telecomunicagbes publicas]” (VIANNA, Gaspar.
Privatizacédo das telecomunicagdes. 3%d., Rio de Janeiro: Notrya, 1993, p. 261).

“OCf PRATA, José; BEIRAO, Nirlando; TOMIOKA, Teiji. Sergio Motta: os bastidores da politica e
das telecomunicagdes no governo FHC. Sdo Paulo: Geracdo editorial, 1999, p. 323-408.

“Dentre as inovacOes normativas mais relevantes, estdo: a Lei 8.977, de 06/01/1995, que disciplinou o
servico de TV a Cabo e sua outorga; a Emenda Constitucional n.° 8, de 15/08/1995, que possibilitou a
prestacdo de servicos de telecomunicagdes mediante autorizagdo ou permissao e retirou a exigéncia de
que somente fossem transferidos as empresas sob controle aciondrio estatal; o0 Regulamento de Outorga
de Concessdo ou Permissdo para Exploragdo de Servigos de Telecomunicaces em Base Comercial
minutado pela Portaria 223, de 1°/09/1995 e aprovado pelo Decreto 1.719, de 28/11/1995; a Lei
8.987/95, que deu novo tratamento aos institutos da concessdo e permissdo de servigos publicos
conforme art.175 da Constituicdo Federal de 1988; a Lei 9.074/95, que estabeleceu normas para
outorga e prorrogacdes das concessfes e permissdes, possibilitando também a transferéncia da
prestacdo de servicos publicos mediante privatizagdo (as duas Ultimas expressamente afastadas pela Lei
9.472/97, mas que servem para revelar a dire¢do do esforco histérico do Executivo); a Lei 9.295/96,
conhecida como Lei Minima, que basicamente veio solucionar, a titulo provisorio, a abertura da
telefonia movel celular ao capital privado; a Lei 9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicagdes), que
revogou a quase totalidade do antigo Cddigo Brasileiro de Telecomunicagbes (Lei 4.117/62),
excepcionando as disposi¢Bes relativas a radiodifusdo e as referentes a matéria penal. A tudo isto,
soma-se um conjunto gigantesco de Portarias do Ministério das ComunicacGes e Resolucdes
posteriores da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL), que disciplinam a prestacdo dos
servicos de telecomunicacdes em especifico, existindo a proposta de que tal regulamentacdo seja
substituida por disposi¢fes que tratem do meio de transmissdo em detrimento do tipo de servigo
prestado.
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internacional para dinamizacéo setorial*®. Munida desta nova perspectiva de prestacdo
de servigos publicos, a base aliada do Executivo no Congresso Nacional deu
prosseguimento as transformacBes normativas referentes aos servicos de
telecomunicacdes, iniciadas pela retirada do Gbice constitucional & flexibilizacdo dos
servicos de telecomunicacdes, que vinham qualificados pela Constituicdo Federal de
1988 como servigcos publicos, tendo adquirido nova feicdo com a Emenda
Constitucional n.° 8, de 15 de agosto de 1995.

Redacéo dada pela Emenda Constitucional n.° 8, de 15/08/95

Art.21. Compete a Unido:

X1 — explorar, diretamente ou mediante autorizacdo, concessdo ou permissdo, 0s
servicos de telecomunicagdes, nos termos da lei, que dispora sobre a organizagéo dos
servigos, a criacdo de um 6rgdo regulador e outros aspectos institucionais;

XII - explorar, diretamente ou mediante autorizagéo, concessdo ou permissao:

a) os servicos de radiodifusdo sonora, e de sons e imagens;

Buscaram a adaptacdo da legislacdo as demandas de globalizacdo do
sistema de telecomunicac@es, de certa forma impostas por politicas de empréstimos
internacionais®, e voltadas & mudanca do papel do Estado na economia, mediante o
conceito do Estado Regulador em detrimento do Estado Prestador. Evidenciou-se a
transformagdo da politica estatal, abandonando a idéia de regulacdo operacional
centralizada em nome de uma regulacdo operacional descentralizada. Esta mudanca
de perspectiva da funcdo estatal foi acompanhada do fortalecimento da regulagdo
normativa refletida na criagdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL.

As modificacbes normativas descritas acima, acompanhadas das
desestatizacdes, permitiram um salto expressivo dos investimentos privados no setor
com a convergéncia do interesse internacional® para a demanda reprimida brasileira
de servigos de telecomunicaces.

*20 texto significativo a respeito é intitulado The Blue Book e é resultado de um esforgo conjunto do
Telecommunication Development Bureau (BDT) integrante da Unido Internacional de
Telecomunicagdes (UIT) em colaboragdo com a Comissdo Interamericana de Telecomunicagdes
(CITEL) integrante da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA). O livro azul busca sintetizar
recomendacfes oriundas de encontros internacionais para potencializar o desenvolvimento do setor de
telecomunicacdes. O trecho a seguir transcrito € significativo quando aplicado ao sistema introduzido
no Brasil: “The telecommunication legislation should also set forth the basic policies and requirements
that will apply to the services, facilities and operators within its scope. Typically, these provisions
might include: public or social obligations that the dominant operator in the public telecommunication
network generally has to meet, such as the duty to offer service on a non-discriminatory basis, to
provide universal service, to make emergency and disaster relief services available, or to meet
predefined quality or reliability requirements” (ITU & CITEL. Telecommunications for the
Americas: the Blue Book. Genebra, 2000, p. 9).

*Esclarecedora a posicdo exarada pelo Banco Mundial na Americas Telecom 2000, realizada entre 10 e
15 de abril de 2000, no Rio de Janeiro, quando seu representante, Carlos Braga, foi questionado pelo
Governo de Porto Rico sobre a auséncia de linhas de crédito para empresas estatais prestadoras de
servicos de telecomunicagdes. A resposta transmitiu decisdo do Banco Mundial em somente fomentar o
desenvolvimento de empresas privadas de telecomunicagdes em mercados livres, pois partiu do
pressuposto de que a concentracdo do servico de telecomunicacdes nas maos do Estado ndo satisfaria
as exigeéncias de tecnologia e dinamizagdo em um mundo globalizado.

**Tal convergéncia do interesse internacional ficou evidente na macica presenca das multinacionais na
privatizacdo do Sistema Telebras e dos 4gios pagos. Para a telefonia fixa, a Tele Centro-Sul obteve &gio
de 6,15%, vendida por R$2,07hilhdes para Telecom Italia e Opportunity enquanto a Telesp sofreu agio
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Apo0s a abertura feita pela Emenda Constitucional n° 8, de 15/08/1995, o
Poder Executivo federal tentou regulamentar diretamente por Decreto o que chamou
de exploragéo de servigos de telecomunicag¢des em base comercial. O Decreto 1.719,
de 28/11/1995, aprovou o Regulamento de Outorga de Concess@o ou Permissdo para
Exploragéo de Servicos de Telecomunicacdes em Base Comercial. Com base nele, o
Ministro das Comunicagdes aprovou a Portaria n® 327*°, de 19/12/1995, que submetia
a consulta publica prévia as caracteristicas técnicas basicas exigidas para a
autorizacdo de meios de prestacdo de servigos de telecomunicacGes via satélite
geoestacionario. Também fundada no Decreto 1.719/95, a Portaria n® 48, do
Secretario de Servigos de Comunicagdes do Ministério das Comunicagdes, submetia a
consulta publica prévia a proposta de ato normativo sobre critérios e procedimentos
contébeis para a prestacdo de Servigo Movel Celular. O Decreto 1.719/95 pretendia
regulamentar a transferéncia da prestacdo de servicos publicos de telecomunicagdes
para particulares conforme autorizado pela EC8/95, mas foi acusado de
inconstitucionalidade, ja que a Lei Geral de Concessbes (Lei 8.987/95) e a Lei
9.074/95, ndo se aplicavam ao setor de telecomunicacées’®. Como o art. 21, XI da
Constituicdo Federal de 1988 exigia a disciplina por lei do regime de autorizacéo,
concessdo ou permissdo inseridos pela EC8/95, o Supremo Tribunal Federal
suspendeu liminarmente a vigéncia do Decreto 1.719/95, em 27 de novembro de 1996
(ADIn 1.435/DF)*, sob a alegacéo de que ele desrespeitara a reserva legal imposta
pelo texto constitucional.

O julgamento do Supremo Tribunal Federal ocorreu quando ja em vigor a
chamada Lei Minima (Lei 9.295, de 19/07/1996), que serviu como disciplina
legislativa inicial dos servigos de telecomunicacdes tidos por mais urgentes e de alta
atratividade econdmica: subfaixa “B” do servigo movel celular; servigos via satélite;
servicos de trunking; servicos de paging; e, regulacdo da utilizacao de rede publica de

de 64,29%, vendida por R$5,783bilhdes para Telefonica, RBS Iberdrola, Portugal Telecom e BBV. No
campo da telefonia celular, a Tele Leste Celular obteve agio de 242,40% com preco de R$428milhdes,
a Tele Sudeste Celular, de 138,59%, vendida por R$1,36bilhdo, a Tele Centro-Oeste Celular, um &gio
de 91,36%, vendida por R$440milhdes, a Telesp Celular, um &gio de 226,18%, vendida por
R$3,588bilhdes, a Tele Nordeste Celular, de 193,33%, vendida por R$660milhdes, a Telemig Celular,
de 228,69%, vendida por R$756milhGes e a Tele Celular Sul, um &gio de 204,34%, vendida por
R$700milhdes. (Fonte: Gazeta Mercantil de 30/07/1998: Encarte especial d ‘O leildo da Telebras’, p.
1).
“Sportaria 327, de 19/12/1995, publicada no DOU de 21/12/1995, p. 21801/21802.

A Medida Provisoria n° 890, de 13/02/1995, definia, em seu art. 1°, quais atividades econémicas
estariam sujeitas aos regimes de concessdo e permissdo previstos na Lei 8.987, também de 13 de
fevereiro de 1995, gerando, com isso, a interdependéncia entre os dois instrumentos normativos. O
inciso 111 do art. 1° da MP n° 890/95 previa expressamente a aplicacédo dos dispositivos da Lei 8.987/95
as telecomunicagdes. Antes da promulgacdo da EC8/95, dita medida provisoria foi analisada pelo
Congresso Nacional, que considerou inconstitucional a incluséo das telecomunicagdes no rol comum
de servicos publicos passiveis de concessdo ou permissdo da Lei 8.987/95. Como ja estava em
discussdo a EC8/95, uma negociagdo entre Executivo e Legislativo resultou no compromisso de veto
do inciso 111 do art. 1° da Lei 9.074, de 07/07/1995, que resultou da conversio da Gltima reedigdo da
MP 890, numerada como MP 1.017, de 08/06/1995. Desta forma, as duas leis — Lei 8.987/95 e Lei
9.074/95 — tornaram-se inaplicaveis aos servicos de telecomunicagdes.

“"Acdo Direta de Inconstitucionalidade n° 1.435-8/DF, relatada pelo Min. Francisco Resek e requerida
pelo Partido Democratico Trabalhista (PDT). Sessdo plenaria, de 27 de novembro de 1996, por maioria,
vencidos os Ministros Francisco Resek (relator), Mauricio Corréa e Néri da Silveira, decidiu pela
declaracdo de suspensdo liminar de vigéncia do Decreto 1.719/95. Ementéario de Jurisprudéncia do STF
n° 1957-1, p. 40-60, DJ 06.08.1999.
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telecomunicagdes para prestacdo de servicos de valor adicionado. Quando da
aprovacao do Decreto 1.719/95, ndo havia sido editada a Lei Minima, que supria, em
parte, a exigéncia de disciplina legal do art. 21, XI da Constituigdo Federal de 1988.
Cogitou-se, no julgamento, na perda de objeto da ag&o direta de inconstitucionalidade
movida contra o Decreto 1.179/95, alegando-se a sua revogacdo pela Lei 9.295/96,
mas prevaleceu afinal a decisdo de suspensdo liminar de vigéncia do Decreto
questionado. Poucos dias apds a decisdao do Supremo Tribunal Federal, o Decreto
1.719/95 foi revogado.*®

Nos dois meses finais de 1996, jA sob o manto da Lei 9.295/96, foi
regulamentado o Servico Movel Celular pelo Decreto 2.056, de 04/11/1996, e
alteradas as regras de privatizacdo do servigo celular pela Medida Provisoria n° 1.531.
O territorio brasileiro foi dividido, pelo Governo, em 10 areas de concessao para as
operadoras da Banda “B”, cuja licitacdo ocorreu em 4 de junho de 1997, mas que
somente foi fechado, em razdo de discussdes juridicas e dificuldades de se
encontrarem interessados para certas regides, em 19 de outubro de 1998, quando o
consorcio formado pela Tele Centro Oeste da Banda A de telefonia mdvel celular e a
Inepar arremataram a concessao da area 8 da Banda B de telefonia mével celular.

Para 0 processo de desestatizacdo, a Unido federal ja contava com o
funcionamento do drgdo regulador previsto pela EC8/95 para o setor. Isto
possibilitou a prévia estruturacdo estratégica do Estado para o enfrentamento das
novas condi¢cOes de regulacdo normativa centralizada, que foram impostas no modelo
de prestacdo de servicos publicos e privados de telecomunicagfes por intermédio de
particulares.

A Agéncia Nacional de Telecomunicac6es — ANATEL foi criada pela Lei
Geral de Telecomunicacbes — LGT (Lei 9.472, de 16 de julho de 1997) como
autoridade independente (art.9°), assumindo a forma juridica de entidade integrante
da Administracdo Indireta da Unido, espécie de autarquia, sob supervisdo do
Ministério das Comunicagdes, e com caracteristicas de auséncia de subordinagéo
hierarquica, mandato fixo de seus dirigentes e autonomia financeira (art.8°, §2°). Em
outubro do mesmo ano, o Presidente da Republica aprovou, por meio do Decreto
2.338, de 7 de outubro de 1997, o Regulamento da Agéncia Nacional de
Telecomunicac@es, que viabilizou a instalagdo efetiva da ANATEL, cujo inicio de
funcionamento aguardou até novembro do mesmo ano pelas nomeacles e
preenchimento de 4 dos 5 cargos do Conselho Diretor.*® Somente em janeiro de 1999,
o Gltimo cargo vago foi preenchido.®

*Decreto 2.087, de 4 de dezembro de 1996. Publicado no DOU de 05/12/1996, p. 25.847.

*°0 primeiro Presidente do Conselho Diretor da ANATEL (Renato Navarro Guerreiro), com mandato
inicial de 3 anos, foi nomeado pelo Decreto sem numero de 4 de novembro de 1997, publicado no
DOU de 5/11/1997, empossado no dia da publicacdo pelo Ministro das Comunicacdes, Sérgio Motta.
Seguindo a ordem do art.25 da Lei Geral de TelecomunicacOes (Lei 9.472/97) de ndo-coincidéncia de
mandatos, os outros 3 conselheiros nomeados nesta data tiveram mandatos de durag@es distintas: Luiz
Francisco Tendrio Perrone (mandato de 4 anos); José Leite Pereira Filho (mandato de 5 anos); Ant6nio
Carlos Valente da Silva (mandato de 7 anos), todos também nomeados por Decretos do mesmo dia
4/11/1997 e empossados no dia 05/11/1997.

%0 Decreto sem nimero de 7 de janeiro de 1999 nomeou o Gltimo conselheiro (Luiz Tito Cerasoli),
fixando para 04/11/2003 o término do mandato correspondente. O termo de posse foi assinado pelo
Ministro das Comunicag6es Jodo Pimenta da Veiga Filho, em 10 de janeiro de 1999.



16

Coube a ANATEL, por expressa disposicdo legal (art.97 da LGT),
manifestar-se previamente a cisdo, fusdo, transformacao, incorporacéo, reducao do
capital ou transferéncia de controle acionario das empresas concessionarias de
servigos publicos de telecomunicagdes. A par disto, também foi estabelecido pela Lei
Geral de Telecomunicagdes® a competéncia da ANATEL para aprovar editais de
licitacdo, homologar adjudicacdes e decidir sobre a prorrogacédo, transferéncia,
intervencdo e extingdo das outorgas voltadas a prestacdo de servigos de
telecomunicacdes no regime publico. Os dispositivos citados exigiram a presenca da
ANATEL, mediante sua necessaria manifestacdo sobre a transferéncia do controle
societario das empresas federais de telecomunicacGes, que se deu pelos Atos 672 a
683 da ANATEL, de 3 de agosto de 1998.

6 - Divisdao constitucional de titularidade de
atividades em geral

A discussdo juridica surgida quando da alteragdo do art.21, Xl e XII da
Constituicdo Federal de 1988 pela Emenda Constitucional n.8/95 centrou-se sobre o
regime juridico de prestacdo dos servicos de telecomunicacdes. Tais servigos estariam
submetidos, por inteiro, ao regime publico? Estariam submetidos, por inteiro, ao
regime privado? Ou, estariam submetidos a um duplo regime publico e privado?

Para compreensdo destas indagacgdes, dois conceitos devem ser
esclarecidos: regime juridico; e titularidade constitucional das atividades econdémicas
em sentido amplo.

Regime é o sistema de uma disciplina juridica. Assim, é o conjunto de
regras juridicas integradas para consecu¢do de uma finalidade comum. Quando esta
finalidade é de interesse pablico em meio a uma relac&o vertical®® caracterizada pela
manifestacdo de poder extroverso® estatal, chama-se dito sistema de regime publico.

Um dos elementos fundamentais para determinagdo do regime a ser
aplicagdo a uma relacdo juridica qualquer € a natureza da atividade em jogo. Se a
atividade for considerada exclusiva do Estado, ou mesmo privativa do Estado,
automaticamente, o regime juridico aplicavel serd o publico, em maior ou menor
extensdo conforme o caso. Se a atividade for considerada um servigo social, o regime
variard conforme a pessoa prestadora. Finalmente, se a atividade estiver caracterizada
como atividade econdmica, o regime a ela aplicavel sera o privado.

SIArt. 22, V da Lei Geral de Telecomunicagdes, reproduzido no art. 35, VI do Regulamento da
ANATEL aprovado pelo Decreto 2.338, de 07/10/1997.

52Diz-se da relagdo em que o Estado detém uma posicéo privilegiada, gerando efeitos de subordinacéo.
Cf. SUNDFELD, Carlos Ari. Fundamentos de direito publico. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 1992,
p.68.

%¥Poder extroverso é a possibilidade de imposicéo de deveres ao outro sujeito da relagdo juridica sem
sua concordancia. Decorre do poder publico, da prevaléncia do interesse publico e da possibilidade do
uso da forga fisica e sua exclusividade pelo Estado. Trata-se da manifestacdo do poder politico assim
entendido quando um centro de imputagdo normativa interfere unilateralmente na esfera juridica de
outrem. Poder extroverso é, portanto, a possibilidade de obrigar unilateralmente a terceiros. Opde-se,
portanto, ao chamado poder interno, que é o poder préprio das relagdes privadas consubstanciado na
possibilidade do sujeito de direitos contranger sua propria esfera juridica.
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Embora a distingdo acima apresentada seja relativamente clara, a
definigdo da natureza das atividades ndo o é. O indice mais seguro para se estabelecer
a distingdo provém do texto constitucional. E dele que se extrai a titularidade das
atividades em geral.

Ha& atividades que séo atribuidas ao Estado de forma exclusiva, tais
como as atividades de trato soberano (jurisdicdo, poder de policia, tributagdo, dentre
outros). Sdo titularizadas pelo Estado e sdo impassiveis de transferéncia para os
particulares.

Proximas as atividades exclusivas estdo as atividades privativas do
Estado. Elas sdo titularizadas pelo Estado mas a propria constituicdo permite a
transferéncia de sua prestacdo ao particular. Como somente a prestagdo de ditas
atividades pode ser transferida aos particulares por intermédio de contratos
administrativos de concessdo ou de permissdo (art.175 da CF/88), o Estado continua
responsavel subsidiariamente por sua prestacao.

Dentre as atividades privativas, estd a parcela dos servicos de
telecomunicacBes compreendidos como essenciais a sociedade. Também se
enquadram nesta categoria alguns servicos pertinentes aos setores de energia elétrica,

mineracao, transportes, dentre outros.

H& uma categoria especial de servigos, que sao titularizados
integralmente tanto pelo Estado como pelos particulares, como os servicos de salde e
de educacdo. Quando prestados pelo Estado diretamente, ou por intermédio de
terceiros, submetem-se a regime publico. Se, entretanto, forem prestados por conta e
risco dos particulares, submetem-se a regime privado.

Finalmente, o campo das atividades econdmicas € residual.
Enquadram-se nesta categoria todas as atividades ndo expressamente definidas comoo
atividades exclusivas, privativas ou sociais pela Constituicdo Federal de 1988.

O conceito de servico publico surge entdo como um elemento
aglutinador das atividades titularizadas pelo Estado, e, por consequéncia, tidas como
essenciais a sociedade.

Tradicionalmente, os servigos de telecomunicacdes, no Brasil, foram
considerados servigos publicos e, portanto, submetidos, via de regra, a regime
especial administrativo (regime publico). Com a modificacdo implementada pela
Emenda Constituucional n.8, de 1995, o tratamento dos servicos de telecomunicacgdes
exprimiu claramente uma cisdo do setor em atividades submetidas a regime puablico e
atividades submetidas a regime privado, pois a emenda constitucional introduziu a
competéncia da Unido para autorizacdo do servi¢o de telecomunicagdo. Ao lado,
portanto, dos contratos administrativos de concessdo e de permissdo de servigos
publicos de telecomunicacgdes, surgiu a possibilidade de mera liberacdo de amarras
administrativas ao exercicio da atividade econdmica de telecomunicagdes. E nesta
novidade constitucional que se apoia todo o sistema brasileiro atual de regulacdo de
telecomunicacdes.
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7 - Sigilo no setor de telecomunicaces

O direito ao sigilo situa-se dentre os direitos fundamentais. Como
elementos centrais para compreensdo do sigilo, estdo os conceitos de vida privada e
intimidade.

7.1. Vida Privada e Vida Publica

A vida privada é definida em oposicdo a vida publica; a vida de
conhecimento do publico; a vida impassivel de encobrimento; a vida composta de
acontecimentos de natureza ndo reservada e, portanto, dentro do alcance da
coletividade. O conceito de vida privada, por outro lado, detém relagdo com a vida
social, mas se apresenta como vida social de acesso restrito ao grupo social que dela
faz parte (familia, no espaco da residéncia; colegas de trabalho, no espaco de trabalho;
alunos, no espaco de aprendizado). O direito a vida privada protege a pessoa da
exposicao de informacdes compartilhados por um grupo social em que esteja inserida.
O grupo social correspondente terd acesso a tais informacfes em decorréncia do
inevitavel convivio, mas ndo terd o direito de divulga-las para além daquela esfera
privada de conhecimento. O direito a intimidade, por sua vez, € um espaco ainda mais
estreito dentro da vida privada: é “o direito que permite subtrair-se a personalidade de
alguém, de maneira fisica ou psiquica, da exposicdo em relacdo a esfera da vida
publica e a esfera da vida privada, compreendidas estas como sendo a vida social de
conhecimento notorio de todos e a vida social de acesso restrito a um determinado
grupo, respectivamente™”. O conceito de intimidade garante, portanto, uma esfera de
participacdo de pessoas nas quais o titular do direito deposita confianca em
conversagdes intimas. E nesta esfera que se produzem as questdes mais sensiveis
sobre o sigilo (correspondéncia, comunicacao reservada, dados reservados). Embora a
doutrina alema faga ainda uma subdivisdo da intimidade em esfera do segredo, tal
distingdo ndo foi pleiteada pela Constituicdo Federal de 1988, que engloba o segredo
da vida privada na intimidade. Assim, como categorias autdbnomas de direitos,
constam da Constituicdo Federal de 1988 a vida privada e a intimidade (art.5°,X)%.

Entendidas vida privada e intimidade como direitos fundamentais,
quaisquer violacdes autorizadas pelo ordenamento juridico em nome de outros bens
constitucionalmente protegidos terdo apenas a extensdo necessaria de fins legitimos
de instrucdo criminal ou protecdo de outros direitos fundamentais. Assim, a
divulgacdo dos fatos oriundos da violagdo terdo por destinatarios somente 0s
legitimos interessados, como, por exemplo, o0 juiz, 0 promotor da causa, 0s membros
da respectiva Comissdo Parlamentar de Inquérito ou a Receita Federal.

WALENTE, Christiano Mendes Wolney. Sigilo bancério: obtencdo de informagcdes pela
administracdo tributaria federal. Monografia de Final de Curso de Especializagdo em Direito
Tributario da AEUDF. Brasilia, 2003, p. 51.

S“Art.5° (...). X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo;”
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7.2. Sigilo das comunicacbes telegraficas, de dados e das
comunicacdes telefénicas

O sigilo se insere nesta tematica de vida privada e intimidade como
uma segunda blindagem, que dispensa, para sua configuracdo, do efetivo vazamento
de informagdes de contetdo privado ou intimo. A protecdo contida no art.5°, XII da
Constituicdo Federal de 1988 refere-se a propria conduta de violagdo de
correspondéncias, de comunicacOes telegraficas, de dados e das comunicagOes
telefénicas, sejam estas atentatdrias ou ndo a vida privada ou a intimidade.

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes:

XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacOes telegréaficas, de
dados e das comunicac6es telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas
hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagcdo criminal ou
instrucdo processual penal;

A previsdo da inviolabilidade do sigilo de comunicagdes telefénicas
“salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a lei
estabelecer” gerou intensa discussdo no meio juridico ap6s a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988. Todos 0s casos de interceptacdo telefénica levados aos
tribunais antes da regulamentacdo deste art. 5°, XII foram invalidados como prova
criminal®®. Somente em julho de 1996, a Lei 9.296 regulamentou a parte final do
inciso XIlI do art. 5° da Constituicdo Federal, possibilitando a interceptagéo
telefonica, por ordem judicial, seguidos certos requisitos®’. As demais protecdes
contidas no art.5°, XII — referentes ao sigilo de correspondéncia, das comunicacfes
telegréficas, e de dados — ndo tiveram o tratamento rigido destinado as comunicacdes
telefbnicas. Tais garantias puderam e podem ser suspensas desde que presentes razées
de interesse publico (seguranca publica, interesse da administragdo fiscal).

7.3. Interceptacao telefGnica versus escuta telefénica ou gravagao
clandestina

A par destas constatagdes, ainda se implementou na jurisprudéncia a
distingdo entre interceptacdo telefonica e escuta telefénica ou gravacéo clandestina.
A escuta telefonica autorizada por um dos interlocutores ndo constitui violagdo do
sigilo de comunicacgdes telefonicas, desde que haja razdo justificavel amparada na
legitima defesa®. Finalmente, quanto & extensdo do significado do sigilo das
comunicacgdes telefonicas constante do texto constitucional, entende-se que elas

6Supremo Tribunal Federal, HC69912-0/RS, Tribunal Pleno, j.30/06/1993, rel. Min. Sepilveda
Pertence.

"Dentre o0s requisitos necessarios para justificar a interceptacéo telefonica ou mesmo a interceptagéo
de fluxo de comunicagBes em sistemas de informatica ou telemética, estdo: presenca de indicios
razoaveis de autoria ou participacdo em infracdo penal dos investigados; inexisténcia de outro meio de
prova cabivel; que o fato investigado constitua infracdo penal punivel com pena de reclusao;
determinacdo da interceptacdo por decisdo judicial mediante requisicdo de autoridade policial ou do
representante do Ministério Publico.

%8Supremo Tribunal Federal, HC74.678/SP, 12 Turma, j.10/06/1997.
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abrangem todo fluxo de informacdes caracterizado pela instantaneidade e auséncia de
vestigios. Assim, alcangcam todos os sistemas de trafego de informacBes por via
telecomunicacional — telefonico, informatico ou telematico. Por isso, o acesso a
informacdes de chamadas telefonicas contidas em registros eletronicos armazenados
em prestadoras de servicos de telecomunicagdes ndo diz respeito ao sigilo de
comunicagdes telefonicas, mas ao sigilo de dados do cliente. O principio
constitucional de reserva de jurisdicdo aplica-se expressamente somente as
comunicacdes telefénicas e semelhantes fluxos de informatica e teleméatica. Somente
0 juiz pode determinar sua violacdo. Ja, os dados armazenados dizem respeito ao
sigilo de dados, que ndo sofre tal reserva. Uma Comissdo Parlamentar de Inquérito,
por exemplo, pode adentrar justificadamente o sigilo fiscal, bancario ou de dados
telefonicos de um investigado. N&o pode, entretanto, decretar a suspensédo do sigilo de
comunicacdes telefénicas por se tratar de prerrogativa do Poder Judiciario. A matéria
do sigilo ainda é polémica, existindo quem diga que a referéncia do art.5°, XIl ao
sigilo de dados seria destinada a proteger em absoluto a comunicacéo de dados.>® Este
posicionamento parece estar fadado a ser superado em virtude dos avangos
tecnoldgicos, que impdem a interpretacdo do art.5°, XII, no minimo facultando-se a
suspensdo, por decisdo judicial, da comunicagéo telefonica digitalizada em protocolos
de internet.®

7.4. O sigilo de comunicacdes e os dados cadastrais™

Outro tema de relevancia no tocante ao sigilo no setor de
telecomunicacdes diz respeito ao sigilo de dados cadastrais. Os dados cadastrais ou
também chamados dados pessoais sdo compostos pelas informagdes pessoais tratadas
de forma automatica, manual ou mecanogréfica e repassadas pelos assinantes as
prestadoras de servicos de telecomunicagfes. Compdem tais dados,
exemplificativamente: nome completo, filiagdo, nimero da carteira de identidade,
Cadastro de Pessoa Fisica, endereco, dentre outros requeridos para o estabelecimento
da relagéo contratual.

A discussdo juridica a respeito dos dados cadastrais recai sobre o
dispositivo que os protegeria: somente o art. 5°, X, da Constituicdo Federal brasileira
de 1988; ou, também, o art. 5°, X11? O efeito da aplicacdo do art. 5°, XII estad na
reserva de jurisdicdo |4 prevista, que impediria, na auséncia de ordem judicial, a
liberacdo dos dados cadastrais a pedido do Ministério Pdblico ou mesmo de
Comissdes Parlamentares de Inquérito.

Outro aspecto diz respeito a caracteristica dos dados cadastrais.
Existem dados cadastrais de carater nominativo, ou seja, dados que possibilitam a

Considerando o sigilo de dados como sigilo de comunicacdes de dados imune a suspensdo por
deciséo judicial, vide: voto do Min. Nelson Jobim (STF, RE 219.780/PE, rel. Min. Carlos Velloso, DJ
de 10.09.99, p.23). Considerando o sigilo de dados como passivel de suspensdo unicamente por deciséo
judicial, vide: voto do Min. Marco Aurélio de Mello (STF, Pet577QO/DF, DJ de 23.04.93).

vide: voto do Min. Néri da Silveira, ADIMC n.1488/DF.

®1Conferir o estudo detalhado sobre o tema em: PAULO, Cristiane Aparecida Avila. Fornecimento de
dados cadastrais de assinantes pelas prestadoras do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC.
2006. 43f. (V Curso de Especializagdo em Regulacdo de Telecomunicagdes da UnB) — Grupo
Interdisciplinar de Politicas, Direito, Economia e Tecnologias das Comunicag¢des & Faculdade de
Direito, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2006.
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identificacdo direta ou indireta de determinada pessoa. Somente estdo protegidos pelo
sigilo os dados de carater nominativo, j& que dados agregados colhidos para
formatacdo de indices, tais como os indices necessarios & comprovagdo de metas de
universalizagdo e de qualidade, ndo se enquadrariam nesta hipétese. Ha previsdo
expressa de divulgacdo de informacdes agregadas por prestadora de servigos de
telecomunicacdes na Lei Geral de Telecomunicacbes brasileira, art. 72, §2°. A
discussédo sobre o sigilo persiste, entretanto, para os dados cadastrais de carater
nominativo, bem como sobre quem estaria habilitado a exigi-los.

Os dados nominativos, por sua vez, podem ser subdivididos em: dados
sensiveis e dados ndo sensiveis. Os primeiros referem-se a dados que podem ser
considerados de dominio publico, pertencentes, portanto a consideracdo da vida
publica do sujeito, neles se inserindo os atributos da vida civil (nome, estado civil,
domicilio, filiagdo) ou profissional (profissdo, ocupacao, educacao, filiacdo a grupos
associativos vinculados a sua atividade profissional). O direito & privacidade do
individuo, nestes casos, esta limitado pela possibilidade de controle da existéncia,
veracidade e correcdo dos elementos identificadores, inclusive para viabilidade de
correcdo de erros cadastrais. Os dados sensiveis, por outro lado, sdo aqueles que
expressam opgOes e informacdes pessoais, de preferéncias, ideologias, crencas, tracos
de caréter, personalidade, condi¢éo social e relacGes pessoais que ndo estdo sujeitos a
averiguacdo publica por caréncia de interesse publico em confirma-los ou manté-los
disponiveis. Neles estdo inseridos, no que interessa especificamente ao setor de
telecomunicacdes, o registro das ligacOes efetivadas, o contetdo delas, 0os documentos
de cobranca, as opgdes de servigos contratados.

A Lei Geral de Telecomunicacfes agrega a todos estes fatores outro
elemento: o dever das concessionarias de Servico Telefénico Fixo Comutado de
promover a divulgacdo das listas de assinantes. O art. 213 estabelece que sera livre a
qualquer interessado a divulgagdo, por qualquer meio, de listas de assinantes do
STFC, bem como que é dever das operadoras fornecer, em prazos e precos razoaveis e
de forma ndo discriminatéria, a relacdo de seus assinantes a quem queira divulga-la,
entendida a relacdo de assinantes como o conjunto de informacdes que associa 0s
nomes de todos os assinantes ou usuarios do STFC na modalidade local aos
respectivos enderecos e cddigos de acesso de determinada localidade, respeitadas as
manifestacdes de ndo divulgacdo de seus cddigos de acesso (Regulamento sobre
Divulgacdo de Listas de Assinantes e de Edicdo e Distribuicdo de Lista Telefonica
Obrigatoria e Gratuita — LTOG). A excecdo, portanto, a divulgacdo compulsoria das
informacdes cadastrais do assinante de servicos de telecomunicacdes publicos e
privados de interesse coletivo estd na manifestacdo do assinante pela sua ndo-
divulgacdo. Trata-se, neste caso, do chamado codigo de acesso ndo figurante. Neste
caso, mesmo se tratando de elementos nominativos ndo sensiveis, ou seja, de dominio
publico, estardo protegidos pelo sigilo.

Assim, se se tratar de informagdes cadastrais proprias a divulgagédo
pela lista de assinantes ou informagdes adicionais expressamente autorizadas pelo
assinante, podem requeré-las, independentemente de ordem judicial: qualquer pessoa
fisica ou juridica interessada na divulgacdo de listas de assinantes (divulgadora);
prestadoras de servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo que possuam
interconexdo de redes com a detentora dos dados cadastrais; assinantes ou usuarios, a
quem se destina a LTOG. Dadas estas autorizagcdes expressas de divulgacdo das
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informacgdes, com maior razdo elas serdo devidas se solicitadas pelo Ministério
Publico, por autoridade policial, por Comissdo Parlamentar de Inquérito, ou mesmo,
pelo Judiciério.

Os membros do Ministério Pablico defendem, entretanto, que a
protecdo do sigilo para os demais dados sensiveis ndo os atingiria, tendo-se em vista a
necessidade de cumprimento de suas fungdes. Para tanto, fundamentam seus
requerimentos no art. 80 da Lei n° 8.625, de 12 de fevereiro de 1993, bem como no
art. 8, 11, IV e VIl e § 2°, da Lei Complementar n° 75, de 20 de maio de 1993.%? Esta
questdo ndo esta pacificada na jurisprudéncia nacional, mas detém posicionamento
firme da Agéncia Reguladora pela impossibilidade de divulgacdo de tais dados ao
Ministério Publico sendo mediante ordem judicial.

Finalmente, mesmo sobre os dados cadastrais passiveis de divulgacao
em listas de assinantes, cuja natureza €, portanto, de elementos identificadores, podem
ter sua apresentacdo definida pelo assinante. Trata-se do direito de controlar a forma
como as informagdes cadastrais serdo conhecidas por terceiros, dentro do limite da
veracidade das informag6es disponibilizadas pelas listas telefonicas.

S2Art.8°. Para o exercicio de suas atribui¢cdes, o Ministério Piblico da Uni&o podera, nos procedimentos
de sua competéncia: Il - requisitar informacdes, exames, pericias e documentos de autoridades da
Administracdo Publica direta ou indireta; (...) IV - requisitar informac6es e documentos a entidades
privadas; (...) VIII - ter acesso incondicional a qualquer banco de dados de caréater publico ou relativo a
servico de relevancia publica.
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O PROCESSO ADMINISTRATIVO NA
FISCALIZAGCAO DAS
TELECOMUNICACOES

Robespierre Foureaux Alves
Procurador do Estado do Espirito

1 — O processo e seus elementos essenciais

Segundo José dos Santos Carvalho Filho®, o vocabulo processo é
originario do latim procedere. Pro significa para adiante, para frente. Por sua vez,
cadere tem sentido de caminhar. Assim, o termo traz a idéia de seguimento, de algo
dindmico, que caminha em direcdo ao futuro.

Ainda de acordo com o referido autor, podemos dizer que todo
processo possui como elementos principais: finalidade e formalizag&o®.

Finalidade denota que todo processo existe para alcangcar um objetivo.
Né&o existe processo sem destinacdo especifica. O processo ndo existe em si mesmo,
mais sim como meio, como instrumento, para buscar uma meta, uma finalidade.

Ja a formalizagdo significa a imprescindibilidade de registro, de
exteriorizacdo dos atos praticados durante o processo. Para constatar a efetiva pratica
dos atos no curso do processo, tudo é formalizado nos autos. A formalizacdo é
também essencial para a identificacdo dos autores de cada ato processual e,
conseqliente, para a responsabilizacdo dos referidos autores caso se constate a pratica
de alguma ilegalidade ou irregularidade.

A formalizagdo nos traz também a importante nogdo de que todo
processo € formado por um conjunto ordenado de atos processuais. Atos processuais
séo as diversas condutas praticadas pelos sujeitos que atuam no processo na busca do
objetivo buscado com a sua instauracao.

2 — As modalidades de processo

Sdo trés as funcbes basicas do Estado: 1) legislativa, atribuida
predominantemente ao Poder Legislativo, 2) jurisdicional, exercida em carater
predominante pelo Poder Judiciario; e 3) administrativa, essencialmente executada

% Processo Administrativo Federal — Comentarios a Lei n° 9.784, de 29.1.1999, 2. ed., rev. ampl., Rio
de Janeiro: Lumen Juris, 2005, p. 3.

8 E de nosso conhecimento que o doutrinador menciona também a vinculacdo interpessoal como
elemento essencial do processo. Todavia, o referido elemento ndo foi aqui abordado intencionalmente,
com o objetivo de simplificacdo da matéria.
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pelo Poder Executivo.

No exercicio de cada uma das fun¢des sdo instaurados processos, com
finalidades e regras de formalizac&o prdprias.

Assim, temos 3 modalidades bésicas de processo no &mbito do Estado:

A) processo legislativo: aquele em que o Estado, no exercicio da
fungdo legislativa, tem por objetivo a elaboracdo de atos normativos
(leis), que irdo regular de forma genérica e abstrata a vida em
sociedade;

B) processo jurisdicional: aquele em que o Estado, no exercicio da
funcdo jurisdicional, tem por objetivo resolver um conflito de
interesses, um litigio, a fim de preservar a paz e a harmonia social;

C) processo administrativo: aquele em que o Estado, no exercicio
da funcdo administrativa, tem por objetivo praticar um ato
administrativo final, na busca da realizacdo imediata e direta do
interesse publico, ou seja, do interesse da coletividade. Além disso, €
também o instrumento através do qual os particulares podem pleitear
junto ao Estado o reconhecimento de seus direitos.

3 — O processo administrativo

Nas palavras do ja citado José dos Santos Carvalho Filho, podemos
conceituar processo administrativo como ““instrumento que formaliza a sequiéncia
ordenada de atos e atividades do Estado e dos particulares a fim de ser produzida
uma vontade final da Administragdo” ®. Como vimos acima, a vontade final do
Estado sempre deve ser emitida tendo como finalidade a consecugdo do interesse
publico.

Temos, por exemplo, os processos licitatérios, nos quais o Estado,
pretendendo contratar obra ou servigo ou adquirir bens, seleciona, entre propostas
apresentadas por diversos interessados, aquela mais vantajosa para o Poder Publico.
Ao término do processo, o Estado emite sua vontade no sentido de contratar a
empresa A ou a empresa B. Qual é o interesse publico concretizado através do
processo licitatério? A realizacdo das atividades do Estado da melhor forma possivel,
contratando empresas idoneas e pagando precos dentro dos praticados no mercado,
além de dar igual oportunidade a todas os interessados que pretendem contratar com o
Estado.

Ainda como espécie de processo administrativo podemos citar 0s
concursos publicos, que buscam escolher, entre todos os candidatos, aqueles que sdo
mais aptos para o exercicio de determina funcdo puablica. Ao final do processo, o
Estado produz sua vontade final pelo ingresso do candidato Jodo, da candidata Maria,
ou de ambos, em seus quadros.

% Manual de Direito Administrativo, 15. ed., Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006, p. 802.
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Outros exemplos séo 0s processos administrativos instaurados para
aplicar sangfes administrativas a uma empresa. O Estado inicia 0 processo com o
objetivo de sancionar uma empresa pelo descumprimento de norma legal ou de
clausula de contrato administrativo, segue todo o procedimento previsto no ato
normativo de regéncia e, ao final, emite sua vontade pela aplicacdo desta ou daquela
sancdo administrativa.

4 — A Lei de Processo Administrativo Federal — Lei n°
9.784/99

O processo administrativo € formado por um conjunto ordenado de
atos processuais. Assim, a conducdo do processo precisa estar regulamentada em um
ato normativo, que ir4 definir o procedimento a ser seguido pelo Estado ou pelo
particular para a busca do objetivo do processo administrativo.

4.1 — Situacao anterior a Lei

Antes do advento da chamada Lei de Processo Administrativo Federal
— Lei n° 9.784, de 29.01.1999, cada ente ou 6rgdo publico possuia um ato normativo
proprio definindo procedimento especifico para 0s processos que tramitavam em seus
setores.

Tal situagdo trazia confusdo e dificuldades ndo so para os servidores
publicos, responsaveis pela conducdo dos processos, mas também, e principalmente,
para os particulares. A cada vez que o particular precisava procurar uma entidade ou
6rgéo publico para formular um requerimento ou apresentar uma reclamacdo antes era
preciso descobrir e conhecer o ato normativo que regulamentava o trdmite do
processo administrativo na entidade ou érgéo.

Atualmente, em ambito federal, temos a Lei n°® 9.784/99, que disciplina
de forma sistematica e genérica o processo administrativo, fixando normas béasicas
sobre a matéria.

A referida lei € considerada um marco no Direito Administrativo,
porque positivou (ou seja, tornou lei) o entendimento dos tribunais brasileiros e dos

autores da area juridica sobre diversas questdes envolvendo o instituto do processo
administrativo.

4.2 — Incidéncia Subjetiva da Lei e sua aplicacdo a ANATEL

A quem se aplica a Lei n® 9.784/99? Quem deve cumprir 0S seus
preceitos?

A lei se aplica a toda a Administragdo Publica Federal Direta e
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Indireta®™, como esta expresso em seu artigo 1°. Assim, seus preceitos devem ser
observados por todos os 6rgdos publicos federais, assim como pelas autarquias,
fundacbes publicas de direito publico, empresas publicas e sociedades de economia
mista federais.

A Agéncia Nacional de Telecomunica¢cdes — ANATEL, nos termos do
artigo 8° da Lei 9.472, de 16.07.1997, é uma autarquia federal em regime especial,
vinculada ao Ministério das Telecomunicagdes, portanto, integra a Administragdo
Publica Federal Indireta e, assim, esta sujeita as disposicdes da Lei n® 9.784/99.

4.3 — Incidéncia Objetiva da Lei e sua aplicacdo aos processos
administrativos da ANATEL

A Lei n°® 9.784/99, repita-se, trata de normas gerais sobre processos
administrativos.

Ocorre que, como ja dito, quando da sua promulgacéo, ja existiam atos
normativos que previam regras especiais para determinadas espécies de processos
administrativos.

A regulamentacéo preexistente desses processos administrativos, como
ndo poderia deixar de ser, foi preservada pela Lei n° 9.784/99, mas desde que
estivesse prevista em lei.

Por isso, dizemos que aos “processos administrativos especificos ou
especiais”, que sdo aqueles que possuem regulamentacdo propria em lei especifica, as
disposicGes da Lei n® 9.784/99 aplicam-se de forma subsididria e complementar.
Subsidiaria em relagdo aos assuntos omissos na lei especial, e complementar quanto
aos assuntos insuficientemente tratados na legislagdo especial, a fim de dar
completude aos seus dispositivos.

Essa é a prescricdo contida no artigo 69 da Lei n® 9.784/99, abaixo
transcrito:

Art. 69. Os processos administrativos especificos continuardo a reger-se por lei
prdpria, aplicando-se-lhes apenas subsidiariamente os preceitos desta Lei.

Ja no que toca aos chamados “processos administrativos gerais ou
genéricos”, que sdo aqueles destituidos de regulamentacdo em lei propria, as normas
contidas na Lei n° 9.784/99 aplicam-se integralmente.

Destarte, em relagéo aos processos administrativos da ANATEL, ainda
que 0s mesmos estejam regulamentados por atos normativos proprios (Regimento
Interno da agéncia — Anexo da Resolucdo n° 270/01 e Regulamento de Aplicacdo de

% 0 vocébulo “Administragdo Direta™ significa o conjunto formado por todos os 6rgéos integrantes
dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, em todas as esferas, que exercem funcédo
administrativa. J& ““Administracdo Indireta” é conjunto de pessoas administrativas que, vinculadas a
respectiva Administracdo Direta, tém o objetivo de desempenhar atividades administrativas de forma
descentralizada, abrangendo as autarquias, fundagdes de direito publico, empresas publicas, sociedades
de economia mista e os consércios publicos.
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SancBes — Anexo da Resolucdo n° 344/03), é forcoso reconhecer que se encontram
integralmente submetidos as disposi¢des da Lei n° 9.784/99, ja que ndo ha lei especial
tratando da matéria.

Tal raciocino nos permite ainda chegar a conclusdo de que, toda e
qualquer disposic¢Bes contida no regimento interno e no regulamento que contrariar ou
infringir normas da Lei n°® 9.784/99 é invalida, devendo prevalecer as prescrigdes
contidas na lei federal.

5 - Os principios aplicaveis ao processo
administrativo

Principios juridicos sdo idéias basicas, preceitos de carater geral, a
serem seguidos na aplicacdo das regras juridicas.

Existem principios gerais de Direito, que se aplicam a todos os seus
ramos. Ha ainda principios que se aplicam a ramos especificos do Direito, como ao
Direito Civil, ao Direito Penal e ao Direito Administrativo.

Por fim, ha principios especificos que se aplicam somente ao processo
administrativo.

Nesse sentido, ao estudarmos o0 processo administrativo é essencial
analisarmos os principios juridicos gerais e especificos que sobre ele incidem,
especialmente porque uma das fungdes dos principios € auxiliar na interpretacdo e
aplicagdo das regras juridicas.

Destarte, passaremos a enumerar 0s principios que se aplicam aos
processos administrativos, apresentando breves comentarios sobre sua incidéncia,
bem como indicando as normas do Regimento Interno da ANATEL que tem por
finalidade dar aplicacdo aos referidos principios no ambito dos processos
administrativos da agéncia.

5.1 - Principio da legalidade

De acordo com o principio da legalidade, a Administracdo Publica
deve dar fiel cumprimento a lei. Enquanto aos particulares é permitido fazer tudo o
que ndo esta proibido pela lei, a Administracdo Publica sé € permitido fazer o que esta
autorizado por lei.

Em decorréncia disso, constitui obrigacdo do Estado, e portanto da
ANATEL, observar todas as normas contidas na lei que regula os processos
administrativos.

Todos os atos praticados nos processos administrativos devem ter
amparo legal.

Vide artigo 33, I, do Regimento Interno.
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5.2 — Principio do devido processo legal

Os processos administrativos devem ser conduzidos da forma definida
em sua lei de regéncia, sendo vedada a conducdo de processos administrativos de
forma arbitréaria e em desconformidade com as previs@es legais.

Como conseqliéncia, as fases do processo devem ser seguidas, bem
como respeitadas as formalidades exigidas na lei.

Vide artigo 33, VIII, do Regimento Interno da ANATEL.

5.3 — Principio da finalidade

A Administracdo Publica s6 pode perseguir finalidades que atendam
aos interesses da coletividade.

Assim, todos os atos praticados nos processos administrativos devem
visar ao interesse publico, sendo ilegitimos quaisquer atos que tenham como
finalidade outros fins, como perseguir ou prejudicar empresas ou pessoas fisicas ou
obter vantagens ilicitas.

Vide artigo 33, Il, 11 e XI, do Regimento Interno da ANATEL.

5.4 — Principio da razoabilidade

A Administracdo Publica deve atuar dentro de limites aceitaveis, sendo
vedadas as condutas bizarras, radicais ou exageradas.

Todos os atos praticados nos processos administrativos que nao
atendam a padrfes minimos de razoabilidade séo invalidos.

5.5 — Principio da proporcionalidade

Deve haver correspondéncia entre os fins buscados pela Administragéo
Publica e os meios utilizados em sua busca.

N&o se pode utilizar o processo administrativo para impor gravames
aos administrativos (particulares) maiores dos que reclama o interesse publico a ser
protegido.

Traz a idéia de que as sancOes aplicadas devem ser suficientes para
penalizar os interessados na exata medida da infragdo praticada, sem lhe trazer
prejuizos excessivos.

Vide artigo 33, VI, do Regimento Interno da ANATEL.

5.6 — Principio da moralidade
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A Administracdo Publica sempre deve agir segundo padrdes éticos e de
honestidade, inclusive quando conduz processos administrativos para realizagcdo dos
interesses da coletividade.

Vide artigo 33, 1V, do Regimento Interno da ANATEL.
5.7 — Principio da oficialidade

A instauracgdo (inicio) dos processos administrativos e o seu curso, até
a decisdo final, sdo de competéncia da Administracdo Publica, independentemente da
vontade ou concordancia dos particulares.

A Administracdo Pubica pode agir mediante provocacdo ou
requerimento de particulares, mas ndo depende de solicitacdo destes para atuar.

Vide artigos 33, X, e 76, caput e 81°, ambos do Regimento Interno da
ANATEL.

5.8 — Principios da ampla defesa e do contraditorio

Sempre que existirem interesses conflituosos, litigios, possibilidades
de a Administracdo Publica interferir na liberdade e no patriménio dos particulares,
antes de proferir sua decisdo, deve o Estado conferir ao particular o direito de se
manifestar, de apresentar alegacdes e provas, bem como de contestar as afirmacgdes do
Poder Publico.

Assim, em todo processo administrativo que tiver por objetivo a
aplicacdo de uma sancdo administrativa, antes de decidir pela aplicacdo ou nao
aplicacdo da penalidade, deve a Administracdo intimar o particular para apresentacao
de defesa.

A ampla defesa abrange também a possibilidade de o administrado ser
assistido por um advogado no processo administrativo, bem como de recorrer contra
as decisdes, pedindo sua reviséo pela autoridade superior.

Vide artigo 36, Ill, IV e V, e artigos 72 e 77, Il, todos do Regimento
Interno da ANATEL.

5.9 — Principio da publicidade

A Administracdo Publica dever dar ampla divulgacdo aos seus atos, a
fim de que os particulares tenham ciéncia dos atos por ela praticados e possam
impugné-los, quando entenderem que ndo se voltam para a consecucdo do interesse
publico.

Por isso, as decisdes proferidas nos processos administrativos devem
ser publicadas e os particulares tém direito de ser informados sobre o andamento dos
processos administrativos e de ter acesso aos autos.
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Vide artigos 33, V, e 36, Il e VI e artigos 40 e 77, IX, todos do
Regimento Interno da ANATEL.

Registre-se que entendemos que o artigo 79 do Regimento Interno, que
dispde serem sigilosos o0s procedimentos administrativos para apuragdo de
descumprimento de obrigacdes, a0 nosso juizo, € inconstitucional, por malferimento
direto do principio da publicidade.

5.10 — Principio da verdade material

A Administracdo deve sempre buscar a verdade nos processos
administrativos, a fim de tomar decisdes de acordo com as circunstancias faticas
corretas.

Nesse sentido, ainda que seja dever dos interessados provar suas
alegacOes, a Administracdo é permitido notificad-los ou a terceiros para apresentar
documentos, requisitar documentos junto a érgdos publicos, inspecionar locais e bens,
colher depoimentos, enfim, praticar todos 0s atos necessarios para alcancar a chamada
“verdade real”, que é aquela que mostra os fatos como efetivamente ocorreram.

Vide artigo 76, caput e 81°, do Regimento Interno da ANATEL.
5.11 — Principio da motivacao

A Administracdo Publica esta obrigada a demonstrar as razdes que a
levaram a praticar atos e tomar decisdes.

Assim, nos processos administrativos, ndo bastard praticar atos e
decidir, sendo necessario indicar as circunstancias de fato e de direito que embasaram
a atuacgdo do Poder Publico.

A motivacdo € importante para permitir aos particulares ter
conhecimento sobre os motivos que levaram a Administragdo a atuar desta ou daquela
maneira, bem como para que os interessados possam interpor recursos administrativos
ou lancar mao dos meios judiciais cabiveis para tentar reverter as decisdes tomadas
pelo Poder Publico.

Vide artigos 33, VII, e 77, VII, do Regimento Interno da ANATEL.
5.12 — Principio da seguranca juridica

Deve haver um minimo de certeza e estabilidade nas relacGes
juridicas entre a Administracéo Publica e os particulares.

A Administracdo deve atuar sempre de boa-fé, sendo-lhe vedado,
sem prévia e publica noticia, modificar seu entendimento ja consolidado sobre
determinada matéria para causar prejuizo ou agravar a situacéo dos interessados.
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5.13 — Principio da supremacia do interesse publico

Se houver coliséo (conflito) entre um interesse individual e o interesse
publico, este devera sempre prevalecer.

No processo administrativo, o Poder Publico deve priorizar sempre o

interesse da coletividade, em detrimento dos interesses individuais dos agentes
publicos e dos particulares.

5.14 — Principio da eficiéncia

A Administragdo Publica deve sempre buscar obter os melhores
resultados de forma agil e eficiente.

Nos processos administrativos esse principio significa o estimulo ao
uso de mecanismos que permitam maior rapidez na tramitacdo dos processos e na

pratica dos atos processuais, sendo incentivados 0 uso de microcomputadores e
equipamentos modernos.

5.15 - Principio do informalismo ou formalismo moderado

Salvo exigéncia legal, a Administracdo ndo deve adotar excessivo rigor
na tramitacdo dos processos administrativos.

Deve ser seguido o procedimento previsto em lei, mas de forma
compativel com o objetivo a ser alcancado com o processo administrativo, sem
formalidades destituidas de sentido ou exageradas.

Vale ressaltar, todavia, que se houver formalidade exigida em lei, esta
deve ser cumprida, sob pena de nulidade do ato praticado.

Vide artigo 33, 1X, do Regimento Interno da ANATEL.

5.16 — Principio da gratuidade

Via de regra, a atuacdo da Administragdo Publica nos processos deve
ser gratuita.

N&o deve o Poder Publico exigir dos interessados o pagamento de

taxas ou custas, ressalvados os casos em que tal conduta se revelar necessaria e
houver previsdo legal para tanto.

6 — As fases do processo administrativo

Podemos dizer que todo processo administrativo possui trés fases,
quais sejam:
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A) INSTAURACAO: é o inicio do processo administrativo, fase
em que séo descritos os fatos que ensejaram o processo e a finalidade
buscada pela Administracao;

B) INSTRUCAO: etapa em que sdo coletadas todas as provas e
informacGes necessarias para subsidiar a decisdo que sera tomada ao
final do processo;

C) RELATORIO: fase em que todas as ocorréncias relevantes do
processo, desde sua instauragdo, séo registradas, bem como, via de
regra, é apresentada pelo agente publico responsavel pela condugao do
processo sugestdo de decisdo a ser tomada pela autoridade competente;

D) JULGAMENTO: também chamada fase decisoria, na qual,
com base em todas as informacGes, elementos e provas presentes no
processo, a autoridade competente proclama sua decisao.

7 — O Processo Administrativo para Apuragéo de
Descumprimento de Obrigagoes - PADO

O PADO é uma espécie de processo administrativo, que se encontra
regulamentado por atos normativos da ANATEL e, nos termos do artigo 71 do
Regimento Interno, tem por finalidade averiguar o descumprimento de obrigagdes por
parte das prestadoras dos servicos de telecomunicagdo, objetivando a tomada de
deciséo pela autoridade competente.

O processo tem um prazo para ser instaurado, que € de 5 (cinco) anos,
contados da préatica da infracdo ou, no caso de infragdo continuada, do dia em que
tiver cessado, de acordo com o0 83° do artigo 71 do Regimento Interno. Esse prazo é
chamado de prazo decadencial e, uma vez esgotado, ndo mais podera a ANATEL
instaurar processo administrativo tendo por objeto punir o infrator.

7.1 - Instauracdo do PADO

A instauragdo ou inicio do PADO pode ocorrer de oficio ou a
requerimento.

Quando o processo for instaurado por provocagdo decorrente de
denuncia ou requerimento de terceiros, como prescreve o artigo 77, |, do Regimento
Interno, havera inicio através de “ato de instauracdo”.

O *ato de instauracdo” deve conter todos os requisitos enumerados no
inciso | do supracitado artigo, quais sejam: a) os fatos em que se baseia o inicio do
processo; b) as normas definidoras das supostas infragdes praticadas; e ¢) as sancdes
previstas para a infracdo cuja préatica sera averiguada através do processo.

Por sua vez, quando o processo for instaurado de oficio, em funcdo de
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fiscalizacdo realizada pela agéncia, a peca inaugural serd o “auto de infracdo”, nos
termos do artigo 78, 1, do Regimento Interno.

Esse inicio do processo sem provocagéo de terceiros € uma decorréncia
do principio da oficialidade, aqui ja tratado. Vale lembrar que, qualquer que seja a
forma de instauracéo, a conducdo do processo, até decisdo final, ocorre de oficio, ou
seja, independe de requerimento do interessado.

Os requisitos do “auto de infracdo” estdo enumerados no paragrafo
Unico do citado artigo 78.

7.2 — Notificacédo do interessado

Uma vez instaurado o processo, de acordo com o inciso Il do artigo 77,
0 interessado sera notificado para oferecer defesa e apresentar ou solicitar as provas
que entender cabiveis.

Trata-se de norma que visa dar concretude aos principios da ampla
defesa e do contraditério, uma vez que impde a ANATEL o dever de oportunizar ao
interessado expor a sua versdo dos fatos e produzir provas, a fim de se defender contra
a suposta pratica da infracdo que Ihe é imputada pela Administracdo, antes de a
agéncia aplicar qualquer sancdo administrativa.

Importante frisar que é vedada a aplicacdo de qualquer sangdo sem
garantir ao interessado a oportunidade de apresentar defesa, como prescreve
expressamente o caput do artigo 175 da Lei n® 9.472/97 — LGT. Aplica san¢bes sem
observar os principios da ampla defesa e do contraditério constitui conduta contraria
ao direito, e podendo ser anulada pelo Poder Judiciario ou pela propria ANATEL.

A notificacdo, que devera conter todos os elementos enumerados no
inciso Il do artigo 77, sera realizada em uma das formas previstas no artigo 65 do
Regimento Interno, quais sejam: a) pessoal; b) oficio com aviso de recebimento; c)
qualquer outro meio que assegure a certeza da ciéncia do interessado; ou d)
publicacdo de edital no Diario Oficial da Unido, com divulgacdo também na
biblioteca da agéncia.

Vale registrar que, de acordo com o paragrafo Unico do artigo 65 do
Regimento Interno, a notificacdo através de edital somente devera ser utilizada
quando for impossivel a notificagdo por qualquer dos outros meios.

Os incisos do artigo 65 trazem trés regras importantes quanto a
notificacao:

o E dever do interessado informar seu endereco para
correspondéncia e eventuais alteragdes.

o No caso de notificacdo postal, se o interessado se recusar a
assinar o aviso de recebimento, o agente encarregado certificard a
entrega da notificacao;
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o Uma vez entregue o oficio no enderego indicado pelo
interessado, considera-se realizada a notificagéo.

As notificagbes podem ainda ser utilizadas para solicitar a prestacao de
informagdes ou a apresentacdo de provas pelos interessados ou por terceiros (artigo 76
do RI), bem como para comunicar os interessados sobre as decisfes proferidas no
processo (artigo 77, VII do RI).

7.3 — Fase probatoria ou instrutdria

Quanto a fase probatdria, ja dissemos que é nela que a Administracdo e
os interessados produzem as provas que entendem necessarias.

Os interessados, nos termos do artigo 75 do Regimento Interno,
poderdo juntar documentos e pareceres, assim como requerer diligéncias e pericias,
arcando com os respectivos 6nus. A ANATEL devera fixar prazo para a realizagao
das diligéncias e pericias, de acordo com sua complexidade.

Segundo o artigo 74 do Regimento Interno, nas hipoteses em que 0s
interessados declararem que fatos e dados relevantes para a sua defesa constam de
registros da propria ANATEL ou de outros 6rgédos publicos, devera a agéncia prover a
obtencdo das informacGes, desde que os interessados indiquem o processo em que se
encontram.

Todo e qualquer meio licito de prova devera ser admitido no PADO,
podendo ser recusadas, através de decisdo fundamentada da agéncia, as provas ilicitas,
desnecessarias ou protelatérias (que tem por objetivo retardar o andamento do
processo), como prescrevem o0s 881° e 2° do artigo 75 do RI.

Apesar de, nos termos do artigo 74 do RI, caber aos interessados o
onus da prova dos fatos que alegaram, vale registrar que, por forga dos principios da
oficialidade e da verdade real, a ANATEL podera utilizar todos os meios licitos
possiveis para buscar a verdade acerca dos fatos ocorridos, inclusive notificando
interessados, terceiros ou 6rgdos publicos para prestar informacbes e apresentar
documentos (artigo 76 do RI). Das referidas notificacbes deverdo constar datas,
prazos, formas e condigdes para seu cumprimento.

7.4 — Fase decisoria

Como prescreve o artigo 34 do Regimento Interno, a ANATEL tem o
dever de emitir deciséo explicita em todos os processos administrativos, estando ainda
obrigada a decidir sobre as solicitacdes, reclamagdes e denlncias a ela apresentadas.

Em homenagem ao principio da motivacdo, todas as decisdes deverao
apresentar as razoes de fato e de direito que a fundamentam. Assim, ndo basta aplicar
ou ndo uma penalidade ou deferir ou ndo um pedido, é imprescindivel expor as
circunstancias faticas e juridicas que motivaram a deciséo.

Os elementos probat6rios presentes no processo deverdo ser
considerados pela ANATEL ao decidir (art. 75, 82°, do RI).
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As decisdes deverdo ser tomadas pelas autoridades competentes. A
definicdo do feixe de competéncias de cada autoridade que integra a estrutura
hierdrquica da ANATEL deve ser verificada no Regimento Interno da agéncia.

Dentro do prazo de instrucdo, e antes da decisdo, a Procuradoria da
ANATEL devera emitir parecer de forma fundamentada (art. 77, VI do RI).

Proferida a decisdo, o ato serd publicado no Diario Oficial da Unido,
dando-se ainda ciéncia ao interessado, atraves de uma das formas previstas no artigo
65 do RI.

Caso o interessado se sinta prejudicado e ndo concorde com o ato
decisoério, podera apresentar pedido de reconsideracdo, a fim de que a autoridade que
decidiu reveja sua decisdo, ou podera interpor recurso administrativo a autoridade
superior.

7.5 — Aspectos formais

Como jé visto, uma das finalidades de todo processo administrativo é a
formalizacdo, a fim de registrar todas as condutas praticadas pela Administracdo
Publica no curso do procedimento.

Pois bem, a formalizacdo do PADO, como a de qualquer processo
administrativo, estd sujeita a algumas regras, dentre as quais, cabe-nos destacar as
seguintes, que estdo enumeradas nos 881° a 3° do artigo 53 do Regimento Interno:

o Devem ser juntados aos autos dos processos administrativos
todos os documentos pertinentes ao assunto tratado;

o As paginas dos autos devem ser seqiiencialmente numeradas,
iniciando-se a numeragdo a partir da capa, que sera a pagina n° 01;

o Todas as paginas do processo devem ser rubricadas;

o A juntada de qualquer documento deve ser formalizada através

da indicacdo de sua natureza (defesa, notificacdo, auto de infragéo,
etc...), data e hora da juntada, nome do servidor e sua assinatura;

o A autenticacdo de coOpias podera ser realizada pela propria
agéncia, apos a devida verificagdo do contetdo da cdpia em relagdo ao
original,

o Somente deve ser exigido reconhecimento de firma quando
houver previsdo legal para tanto ou fundada ddvida quanto a
autenticidade da assinatura.

7.6 — Regras relativas a contagem dos prazos

A contagem dos prazos é atividade de extrema importancia em todo
processo, seja legislativo, judicial ou administrativo.

Portanto, € importante conhecer as regras relativas a matéria, contidas
nos 8§81° a 4° do artigo 94 do Regimento Interno. Sao elas:
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a) Os prazos séo contados excluindo o primeiro dia e incluindo o
altimo dia;

b) Os prazos somente comegam a ser contados a partir do primeiro
dia util subsequente a notificacdo ou a publicacéo a que se referem;

C) Considera-se prorrogado 0 prazo para 0 primeiro dia util
subsequente se o vencimento ocorrer em fim de semana, em feriado,
em dia em que for determinado o fechamento da reparticdo ou em dia
em que o expediente for encerrado antes do horério normal;

d) Quando a notificagdo foi realizada por via postal, esta se
considera operada na data indicada no aviso de recebimento.

Vamos a alguns exemplos préaticos.

Considere o prazo de 15 (quinze) dias para apresentacdo de defesa por
um interessado, que foi notificado no dia 06.09.2006 (quarta-feira). O primeiro dia do
prazo serd 08.09.2006 (quarta-feira), ja que dia 07.09.2006 é feriado, e o Gltimo dia do
prazo sera 22.09.2006 (sexta-feira). Repare que os dias ndo Uteis do citado exemplo
(sabado e domingo), como ndo sdo nem o primeiro nem o Ultimo dia do prazo, foram
incluidos na contagem, ja que se trata de prazo de 15 dias, e ndao de 15 dias Uteis.

Considere agora um prazo de 5 (cinco) dias para apresentacdo de um
documento por um interessado, e que a empresa foi notificada em 02.10.2006
(segunda-feira). O primeiro dia do prazo sera 03.10.2006 (terca-feira), e o ultimo dia
do prazo sera 09.10.2006 (segunda-feira), ja que 07.09.2006 é sabado e 08.09.2006 é
domingo.

8 — A aplicacdo de sancbes administrativas pela
Anatel

Sancdes administrativas sdo penalidades aplicadas pela Administracéo
Publica aos particulares.

No caso da ANATEL, podem motivar a aplicagdo de sancOes a
violacdo das normas aplicaveis ao setor das telecomunicagdes e o descumprimento
das clausulas previstas nos instrumentos juridicos que regulamentam a prestacdo dos
servicos de telecomunicagdo e o uso da radiofreqiiéncia.

Cabe salientar que a ANATEL exerce fungdo administrativa, por isso,
deve sempre buscar o interesse publico e ndo pode deixar de aplicar as sancOes
sempre que restar comprovada a prética de uma infragio. E o chamado dever-poder de
punir, sempre condicionado a observancia das regras e principios pertinentes.

8.1 - Parametros gerais para aplicacdo de sancdes
administrativas

Preliminarmente, é importante ressaltar que as san¢des ndo podem ser
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aplicadas ao alvedrio da agéncia, devendo ser seguido o procedimento previsto na
legislagdo de regéncia, por for¢a do principio do devido processo legal.

Sdo trés os instrumentos que fixam regras para a aplicacdo das san¢des
administrativas pela ANATEL: a Lei n° 9.472, de 16.07.1997, a Lei n° 8.977, de
06.01.1995 e o Regulamento de Aplicacdo de San¢bes Administrativas — Anexo da
Resolucdo n° 344, de 18.07.2003.

Desde ja vale ressaltar as regras essenciais previstas no artigo 5° do
Regulamento, que devem ser observadas na aplicagédo de qualquer sancdo:

1 — Obrigatoriedade de fundamentagéo das decisdes;

2 — Imprescindibilidade de prévia notificagdo do interessado para
apresentacdo de defesa prévia;

3 — Observancia do principio da proporcionalidade na escolha e
dosagem das penalidades.

8.2 — Condutas que ensejam a aplicacdo de sanc¢des

A violagdo das normas contidas nas Leis n°® 9.472/97 e na Lei n°
8.977/95 enseja a aplicacdo de san¢bes administrativas aos responsaveis.

Da mesma forma, o descumprimento pelos particulares dos deveres
previstos dos contratos de exploracdo de servico de telecomunicacdo, dos termos de
permissdo e de autorizacdo de servico publico de telecomunicagdo, dos termos de
autorizagdo de uso de radiofreqiiéncia, dos termos de direito de exploracdo de satélite
e dos atos para exploracéo de servigos de comunicacdo de massa.

Registre-se que poderdo ser considerados infratores pela ANATEL
tanto pessoas fisicas quanto pessoas juridicas.

H& ainda previsdo na LGT (artigo 177) e no Regulamento (artigo 6°,
81°) no sentido de que, no caso de infragdes praticadas por pessoas juridicas, também
deverdo ser punidos com sancdo de multa os administradores controladores, quando
houverem agido de ma-fé. Ressaltamos que, por se tratar de norma que desconsidera a
personalidade juridica das empresas e traz graves consequéncias para 0S SOcCiOS
gerentes, deve ser aplicada com temperamento, e somente nos casos em que
efetivamente restar demonstrada a ma-fé dos controladores.

8.3 — Circunstancias a serem consideradas na aplicacdo das
sancoes

O artigo 173 da Lei n°® 9.472/97, bem como o Regulamento, em seu
artigo 7°, fixam as circunstancias que devem ser consideradas na aplicacdo das
san¢des administrativas.

As referidas circunstancias sdo aspectos relativos a infracdo e ao
infrator que devem ser analisados em cada caso concreto pela autoridade competente
para definir qual é a san¢éo mais adequada a ser aplicada.
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Entre as circunstancias que se referem a infracéo, temos:

- natureza e gravidade;

- danos resultantes para 0 servico e para 0S USUArios;

- proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da
sanc¢do, inclusive quanto ao nimero de usudrios atingidos;

Ja as circunstancias a serem consideradas quanto ao infrator sdo as
seguintes:

- circunstancias gerais agravantes e atenuantes;

- antecedentes;

- reincidéncia especifica;

- participacdo do infrator no mercado dentro de sua area geogréafica de
prestacdo do servico; e

- situagcdo econdmica e financeira do infrator, em especial sua
capacidade de geracdo de receitas e seu patrimonio.

- vantagens auferidas com a infragéo.

8.3.1 — Antecedentes

E considerado antecedente, nos termos do inciso 1l do artigo 2° do
Regulamento, toda sancéo de qualquer natureza ou grau imposta ao infrator em prazo
igual ou inferior a 5 (cinco) anos e cujo ato de aplicacdo tenha sido devidamente
publicado no Diéario Oficial.

O termo inicial para a contagem retroativa do prazo quinguenal, para
fins de consideracdo ou ndo de uma sanc¢ao anterior como antecedente, € a data de
notificacdo do interessado acerca da instauragdo do PADO.

Qualquer sancéo aplicada ha mais de cinco anos da data da notificacéo
ndo podera ser considerada como antecedente.

8.3.2 — Reincidéncia Especifica

Nos termos do inciso 1V do artigo 2° do Regulamento, reincidéncia
especifica, para fins de aplicacdo de sancbes administrativas pela ANATEL, é a
repeticdo de infracdo de igual natureza, independentemente do grau, imposta ha no
méaximo 2 (dois) anos da publicagdo do ato de sua imposig&o.

O termo inicial, assim como para 0s antecedentes, é a data da
notificacdo do interessado acerca da instauragdo do PADO.

Como prescreve o paragrafo Gnico do artigo 7° do Regulamento,
sancdo imposta hd mais de dois anos ndo € suficiente para caracterizacdo de
reincidéncia especifica, mas pode ser considerada como antecedente.
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8.4 — Gradacdao das infracdes

O artigo 8° do Regulamento estabelece trés graus de infragdes: leves,
médias e graves.

Assim, nos termos da norma:

e InfracOes leves: aquelas que decorrem de condutas involuntarias e
“escusaveis” do infrator, e das quais ele ndo se beneficie;

e Infracbes médias: aquelas que decorrem de conduta inescusavel,
mas que ndo traz para o infrator qualquer beneficio ou proveito,
nem afeta numero significativo de usuarios;

e Infragdes graves: aquelas em que for constatado um ou mais dos
elementos abaixo:

0 Ma-fé do infrator;

Auferimento de beneficio direto ou indireto pelo infrator;

Reincidéncia;

Prejuizo a um namero significativo de usuarios

©O OO

Segundo o 81° do artigo 8°, a gradacédo das infracGes deve considerar
sua natureza, o carater técnico e as disposicdes legais e regulamentares a respeito.

Como atualmente ndo ha lei ou regulamento que tipifique as infracGes
ou estabeleca sua classificagdo em graus, a verificacdo da efetiva pratica de ato
infracional e sua gradacdo deverdo ser realizadas pela agéncia de acordo com as
circunstancias do caso concreto, observados os principios da finalidade, razoabilidade,
proporcionalidade e supremacia do interesse publico.

Cabe ainda registrar que entendemos que condutas escusaveis, que sao
aquelas que podem ser desculpadas, ndo podem ser consideradas como infragdes.

8.5 — Sanc¢des administrativas em espécie

De acordo com o artigo 4° do Regulamento, séo 6 (seis) as espécies de
sanc¢do que podem ser aplicadas pela ANATEL. Vejamos cada uma delas:

8.5.1 — Adverténcia

Trata-se de mera reprimenda escrita aplicada ao infrator. Tem carater
preventivo, visando também a induzir o particular a cumprir fielmente as disposicoes
normativas e contratuais aplicaveis a prestacdo do servico ou a execugdo da atividade.

N&o gera nenhum efeito material ou concreto sobre a prestacdo do
servico ou atividade, e nem mesmo sobre os bens ou sobre o patrimdnio do
sancionado.

Via de regra, conforme artigo 9° do Regulamento, deve ser aplicada
para infracbes leves, quando as circunstancias previstas no Regulamento néo
justificarem a imposi¢do de pena mais grave.
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Ndo pode ser substituida por sancdo de multa (artigo 10 do
Regulamento).

8.5.2 — Multa

Sancdo de natureza pecunidria, que pode ser imposta de forma isolada
ou em conjunto com outra penalidade (artigo 13 do Regulamento)

Seu valor ird variar em funcéo da infracdo cometida, conforme fixado
no anexo do Regulamento, ndo devendo ser superior a R$50.000.000,00 (cinquenta
milhdes de reais) para cada infragdo, nos termos do artigo 14 do referido ato
normativo.

Ha& previsdo no artigo 15 do Regulamento de acréscimos percentuais de
até 35% (trinta e cinco por cento) sobre os valores das multas, em funcdo de
circunstancias agravantes, existindo também previsdo de reducdo de no maximo 10%
(dez por cento) por forga de circunstancias atenuantes.

A sangdo de multa pode ser aplicada em substituicdo a outra
penalidade, exceto a de adverténcia, caso a ANTATEL, em decisdo fundamentada,
entenda que sua imposicdo serd mais conveniente para o interesse publico a ser
protegido (art. 10 do Regulamento).

O prazo para pagamento das multas é de 30 (trinta) dias, contado da
publicacdo do ato de imposicdo no Diario Oficial da Unido, sob pena de acréscimo de
juros e multa moratdria, inscricdo no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados
do Setor Publico Federal — CADIN e em Divida Ativa da Unido, tudo de acordo com
0 artigo 22 do Regulamento.

8.5.3 — Suspensdo Temporaria

Penalidade imposta com o objetivo de privar temporariamente o
particular do direito de explorar o servigo outorgado pela ANATEL ou de usar o bem
publico cuja autorizacdo foi autorizada pela agéncia.

Possui ambito de aplicagdo restrito a autorizacdo de servico de
telecomunicacdes e ao uso de radiofreqliéncia, forte no artigo 180 da Lei n°® 9.472/97,
e devera ser imposta no caso de infragdes graves cujas consequiéncias ndo justificarem
a decretacdo de caducidade.

Prescrevem o paragrafo unico do artigo 180 da LGT e o §1° do artigo
11 do Regulamento que o prazo da suspensdo ndo poderd ser superior a 30 (trinta)
dias.

Segundo o 82° do Regulamento, nos casos de aplicagfes sucessivas da
sancdo em tela, se ultrapassado o prazo-limite de 30 dias, podera ser aplicado,
mediante solicitacdo do infrator, 0 procedimento de intercalacdo de suspensdes, em
prazo ndo superior a trinta dias.
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8.5.4 — Decretacgéo de Caducidade

Conforme artigos 27 e 29 do Regulamento, trata-se de penalidade
severa, que importa na extin¢cdo da concessao, permissdo, autorizagcdo de servigco de
telecomunicagéo ou na extingdo de autorizacdo de uso de radiofreqiiéncia.

E aplicada para os casos de infragdes graves, enumeradas nos artigos
97, 114, 122 e 140 da Lei n® 9.472/97.

A titulo de exemplo, sdo condutas que enseja a cassacao a faléncia da
empresa e a transferéncia irregular da concessao ou permissao.

8.5.5 — Cassacao

Sancdo que importa na extin¢do da concessao de exploracéo do servigo
de TV a cabo, nos termos do artigo 28 do Regulamento.

Ensejam sua aplicacdo o cometimento de faltas graves pela
concessionaria, enumeradas no artigo 41 da Lei n® 8.977/95.

8.5.6 — Declaracéo de Inidoneidade

Penalidade administrativa aplicada as pessoas fisicas e juridicas, bem
como aos administradores e controladores, em virtude da pratica de atos ilicitos que
visem a frustrar procedimento licitatorio realizado pela ANATEL.

Seu efeito é impedir que o sancionado participe de licitacdo ou celebre
contrato ou outro instrumento juridico com a agéncia por prazo ndo superior a 5
(cinco) anos, a ser fixado pela autoridade competente em cada caso concreto.

Vale consignar que o Supremo Tribunal Federal, no julgamento da
Medida Cautelar na Acdo Direta de Inconstitucionalidade n°® 1668/DF, entendeu que a
ANATEL esta submetida as normas gerais de licitacdo e contratos administrativos,
que estdo dispostas na Lei n° 8.666/93.

Destarte, impende considerar que a sancionada com declaragdo de
inidoneidade podera requerer sua reabilitacdo junto a autoridade competente apds 2
(dois) anos de aplicacdo da penalidade, e que a reabilitacdo devera ser concedida
sempre que a Administracdo for ressarcida pelos prejuizos causados, como esta
expresso no §3° do artigo 87 da citada Lei n° 8.666/93.

8.6 — Disposig¢des previstas nos contratos, termos e atos

Segundo o artigo 26 do Regulamento, quando os contratos de
concessdo e termos ou atos de permissdo e autorizagdo contiverem disposicOes
especiais acerca da aplicagdo das sangdes administrativas, estas devem ser
observadas, aplicando-se, no que couber, as normas previstas no Regulamento.
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9 — A adocao de medidas cautelares pela Anatel

9.1 — Nogéo

Medidas cautelares sdo atos administrativos praticados pela ANATEL
a fim evitar a ocorréncia de danos aos interessados, a Administracdo Pablica ou a
coletividade, ante a evidente ameaga de que possam ocorrer.

9.2 — Pressupostos e condic¢des de validade

As medidas cautelares ndo podem ser tomadas em qualquer situacéo,
mas somente nos casos de risco iminente de dano ou risco de vida, que séo os dois
pressupostos para a sua adogdo, nos termos do artigo 72, paragrafo Unico, e do inciso
V do artigo 204, ambos do Regimento Interno.

Por outro lado, a implementacdo das medidas cautelares esta sujeita a
observancia de algumas condicdes, que devem ser cumpridas.

Inicialmente, em homenagem ao principio da motivacéo, exige-se que,
previamente ou concomitantemente a adog¢do de qualquer medida cautelar, a
autoridade competente apresente de forma clara e transparente as razbes de fato e de
direito que a justificam. A motivacdo nunca podera ser posterior a pratica do ato,
exceto em casos excepcionalissimos.

Ainda, por forca do principio da proporcionalidade, devem ser
adotadas as medidas estritamente indispensaveis para evitar a lesdo, sendo vedado
causar gravames desnecessarios aos interessados.

Por fim, a adogdo das medidas urgentes por qualquer agente deve ser
submetida a ratificacdo da autoridade superior, que podera confirma-la ou determinar
a sua cessacao.

9.3 — Oitiva prévia do interessado

Nos termos do pardgrafo unico do artigo 175 da Lei n® 9.472/97 e do
paragrafo Unico do artigo 72 do Regulamento, as medidas cautelares urgentes poderao
ser tomadas pela ANATEL sem prévia manifestacdo do interessado.

Isso significa que nos casos urgentes é possivel a agéncia adotar as
medidas necessarias para evitar a ocorréncia da lesdo ou do dano sem anterior
notificacdo do interessado para apresentacédo de defesa.

Todavia, vale registrar que, de acordo com 0s principios
constitucionais da ampla defesa e do contraditorio, a regra é que se deve permitir ao
interessado se defender antes da ado¢do de qualquer medida pela ANATEL, motivo
pelo qual entendemos que se havia tempo habil para ouvir o interessado e a agéncia
ndo o fez, o ato cautelar praticado sera nulo de pleno direito.
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9.4 — Medidas cautelares cabiveis
Atualmente, somente podem ser tomadas duas medidas cautelares:
- interrupcdo de funcionamento de estacGes de telecomunicagdo e

radiodifuséo;
- lacre de estacOes de telecomunicagéo e radiodifus&o.

9.5 — Momento de adogéo

As medidas cautelares podem ser tomadas antes do inicio do processo
administrativo, quando sdo chamadas “medidas cautelares prévias”, ou no curso do
procedimento, quando sdo classificadas como “medidas cautelares incidentais”.
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1 — A fiscalizacao

Fiscalizar significa exercer funcdo de fiscal. E fiscal é o representante
do Fisco, responsével pelo recolhimento de tributos e pelo cumprimento da legislagdo
tributaria. Se formos ao dicionario, essa serd a definicdo mais precisa que
encontraremos para a fiscalizagdo, e serve para ilustrar o fato de que inexiste uma
acepcAo precisa do que venha a ser essa atividade. E, contudo, atividade mais do que
relevante, tendo posicdo de destaque no que hoje se entende por funcdo regulatéria
setorial.

O que normalmente se entende por fiscalizacdo envolve a atividade da
Administracdo Publica de zelar pelo cumprimento da lei e dos regulamentos.
Abrange, assim, o exercicio de atividade ordenadora — também denominada poder de
policia — e de atividade de gestdo, como se vera.

2 — A atividade administrativa

A atividade administrativa pode ser dividida em trés ramos centrais,
conforme a doutrina do espanhol Garcia de Enterria, adotada e adaptada por juristas
como Carlos Ari Sundfeld e Eros Roberto Grau:

i. administracéo de gestao;
ii. administracdo fomentadora;
iii. administracdo ordenadora.

2.1. Conceito de administracao de gestao

A administragdo de gestdo corresponde a funcdo de gerir as
atividades qualificadas como publicas, de titularidade estatal. Engloba, assim, a
prestacdo de servicos publicos (exclusivos ou privativos do Estado) e servigos sociais
(atribuidos ao Estado, mas sem exclusividade, como educagdo e saude). Também se
inserem nessa classificacdo as atividades estatais de exploracdo econdmica, seja em
regime de monopo6lio publico (como o refino de petrdleo), seja em regime de
concorréncia com particulares (como a exploragdo de servigos bancarios).
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2.2. Conceito de administracao fomentadora

A administracdo fomentadora corresponde a funcdo de, mediante
estimulos e incentivos, induzir determinados comportamentos. Sua principal
caracteristica ¢ a auséncia de mecanismos de coercdo. Ao invés destes, busca-se
premiar o particular pela pratica de determinados atos ou por uma conduta especifica.
Como exemplo, tém-se as bolsas de estudos, financiamentos publicos, incentivos
fiscais, entre outros.

2.3. Conceito de administracéo ordenadora

A administracdo ordenadora, por fim, corresponde a parcela da
funcdo administrativa, desenvolvida com o uso do poder de autoridade, para
disciplinar, nos termos e para os fins da lei, os comportamentos dos particulares no
campo de atividades que Ihes é proprio®’.

3 — Pressupostos da administracdo ordenadora

A administracdo ordenadora € atividade que consiste, como evidencia
seu conceito, em interferéncia do Estado sobre a atividade privada. Sdo elementos
centrais do conceito, que definem seus pressupostos:

I. exercicio de funcdo administrativa,;
ii. disciplina da vida privada;
iii. relacdo genérica do Estado com o particular.

3.1. Exercicio de funcéo administrativa

A funcgdo administrativa tem lugar quando a lei prevé que o Executivo
deve interferir em um setor regulado. Importante notar que, em diversos setores
regulados, a lei ndo prevé a intervencdo da Administracdo Publica, tal como na
maioria dos atos da vida civil, regulados pelo Direito Civil.

De forma geral, diz-se que a funcdo administrativa é a aplicacdo da
lei pela Administracdo. A ela se somam a funcdo legislativa (ou legiferante) e a
func&o judicial. Util, nesse ponto, a licdo de Celso Anténio Bandeira de Mello:

Esta trilogia ndo reflete uma verdade, uma esséncia, algo inexoravel proveniente da
natureza das coisas. E pura e simplesmente uma construgdo politica invulgarmente
notavel e muito bem sucedida, pois recebeu amplissima consagracdo juridica. Foi
composta em vista de um claro propdsito ideol6gico do Bardo de Montesquieu,
pensador ilustre que deu forma explicita & idéia de triparticdo. A saber: impedir a
concentracdo de poderes para preservar a liberdade dos homens contra abusos e
tiranias dos governantes.®®

7 SUNDFELD, Carlos Ari. Direito Administrativo Ordenador. Sdo Paulo: Malheiros, 2003, p. 20.
% MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 17¢ ed. S&o Paulo:
Malheiros, 2003, p. 29.
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Desse modo, dentro de um modelo institucional que objetiva limitar o
poder dos governantes, a fungdo administrativa corresponde a obediéncia a lei e sua
execugdo. Também nas palavras do ilustre administrativista:

Funcédo administrativa é a fungdo que o Estado, ou quem lhe faga as vezes, exerce na
intimidade de uma estrutura e regime hierdrquicos e que no sistema constitucional
brasileiro se caracteriza pelo fato de ser desempenhada mediante comportamentos
infralegais ou, excepcionalmente, infraconstitucionais, submissos todos a controle de
legalidade pelo Poder Judiciério.®

A atividade ordenadora, como dito, pressupde o exercicio de fungdo
administrativa. Assim, por exemplo, embora consista em limitacéo a esfera particular,
a disciplina de condutas decorrente da atividade administrativa ndo corresponde a
administracdo ordenadora. Do mesmo modo, a disciplina em lei de determinadas
condutas, feita pelo Legislativo — ou pelo Executivo, no exercicio de fungdo
legiferante -, ndo constitui atividade ordenadora.

3.2. Disciplina da vida privada

A administracdo ordenadora, como vimos, se da na disciplina das
atividades privadas, no campo de atividades proprios dos particulares. Isso exclui,
logo, a disciplina de atividades executadas por particulares em regime de delegacéo,
como € o caso da prestacdo de servigos de telecomunicagdes no regime publico.

Isso ndo significa dizer, contudo, que as atividades publicas delegadas
a particulares ndo estejam sujeitas a fiscalizagdo. Ao contrario, como se vera, nesses
casos a fiscalizagdo é até mesmo mais intensa. Contudo, nessa hipdtese ndo se exerce
atividade ordenadora, mas sim atividade de gestdo, conforme veremos adiante.

Outro ponto importante é saber se incide a administracdo ordenadora
sobre entes publicos — ou seja, se um ente publico pode fiscalizar outro ente publico,
de esfera de poder diversa, tal como uma autarquia fiscalizando um ministério, ou
mesmo um outro ente federado. Nesse ponto, parte-se do pressuposto de que o
modelo constitucional de reparticdo de competéncias deve ser preservado. Se o outro
ente estatal exercer atividade tida como privada, sujeita-se aos condicionamentos
impostos pela lei e pelo ente publico competente para a disciplina dessa atividade. Se
assim ndo fosse, haveria usurpacdo de competéncia. Nesse caso, portanto, embora
desempenhada por ente publico, a atividade é equiparada a dos particulares e, assim,
sujeita a administracdo ordenadora — e, logo, a fiscalizacao.

3.3. Relacgdo geneérica do Estado com o particular

Por dizer respeito a vida privada, e ndo ao exercicio pelo particular de
fungdes puablicas, a vinculacdo do administrado com a Administracdo € genérica,
sujeita aos condicionamentos gerais previstas na lei e regulamentos — nunca por atos
especificos. Assim, a administracdo ordenadora tem sempre por fundamento o que
esta disposto na lei ou em regulamentos, aplicaveis de forma geral e indistinta.

% MELLO, Celso Antdnio Bandeira de. Op. Cit., p. 34.
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Por causa disso, quando se cuidar do exercicio de atividade
ordenadora, toda previséo de poderes do fiscal deve decorrer da lei ou de
regulamentos, nunca de atos especificos, sem carater regulamentar, tais como 0s
termos de autorizacdo. Isso ndo impede, contudo, a fixagdo de compromissos
especificos no termo de autorizacdo, pois ha previsao legal especifica que ampare esse
tipo de determinacéo:

Lei Geral de Telecomunicacbes

Art. 135. A Agéncia poderd, excepcionalmente, em face de relevantes razdes de
carater coletivo, condicionar a expedicéo de autorizacéo a aceitagdo, pelo interessado,
de compromissos de interesse da coletividade.

Paragrafo Unico. Os compromissos a que se refere o caput serdo objeto de
regulamentagdo, pela Agéncia, observados os principios da razoabilidade,
proporcionalidade e igualdade.

Art. 136. N&o havera limite ao nimero de autorizacGes de servico, salvo em caso de
impossibilidade técnica ou, excepcionalmente, quando o excesso de competidores
puder comprometer a prestacdo de uma modalidade de servigo de interesse coletivo.

(-]

§ 3° Dos vencedores da licitagdo sera exigida contrapartida proporcional a vantagem
econdmica que usufruirem, na forma de compromissos de interesse dos usuarios.

Contudo, como se Vé na diccao da lei, esses compromissos devem estar
previstos na regulamentagdo, salvo no caso de licitagBes. Assim, somente em
autorizacdes licitadas se admite a fixagdo de compromissos por meio de ato especifico
— 0 termo de autorizacdo. E, em todos os casos, somente se fala em condicionamentos
de interesse dos usuarios, o que ndo inclui o poder de fiscalizar.

Desse modo, o grau de sujeicdo dos particulares a fiscalizacdo deve
decorrer da lei e dos regulamentos, nunca de atos especificos, quando se tratar de
administracdo ordenadora.

4 — A fiscalizacdao como atividade ordenadora

Como visto, ha atividade ordenadora quando se fala em
condicionamento de direitos de particulares, referentes a propria esfera particular de
atuacdo — e ndo a atuacdo publica — e que decorra do cumprimento de preceitos
genéricos fixados em lei ou regulamento.

Entre as atividades que comp&em a administracdo ordenadora, insere-
se a fiscalizag&o:

A competéncia para impor condicionamentos se agrega a de fiscalizar sua
observancia. Trata-se do poder, atribuido pela lei a Administracdo, de verificar
permanentemente a regularidade do exercicio dos direitos pelos administrados. [...]

Ndo se trata de poder implicito da Administracdo, derivado de hipotética
competéncia para acompanhar cada circunstancia da vida privada. Decorre sempre de
disposicédo de lei. Ha condicionamentos impostos aos particulares cujo cumprimento
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é fiscalizado unicamente pelos outros particulares, no interior de seu relacionamento
reciproco. (dai configurarem condicionamentos de direito privado). Sdo exemplos o
dever de fidelidade no camento, o cumprimento de obrigacGes contratuais, etc.

Ha& poder de fiscalizagdo para a Administragdo quando previsto expressamente pela
lei, ou quando decorrer logicamente da competéncia administrativa para impor
condicionamentos ou reprimir sua infragdo. Portanto, apenas se vislumbra poder
fiscalizatorio implicito quando se tratar inequivocamente de condicionamento
administrativo.”

Portanto, ha& fiscalizacdo para verificar o0 cumprimento dos
condicionamentos fixados na lei, pertinentes a atividades eminentemente privadas,
sob regime de direito privado. Por significarem invasdo do Poder Publico na orbita
privada, devem estar claras e expressas na lei — ou serem decorréncia inexoravel dos
condicionamentos impostos pelo ordenamento juridico.

A competéncia da Anatel para fiscalizar o0s servigcos de
telecomunicacdes sob regime privado consta do art. 19, XI, da LGT:

Lei Geral de Telecomunicacbes

Art. 1°. Compete a Unido, por intermédio do 6rgdo regulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploragéo
dos servicos de telecomunicagéo.

Paragrafo Unico. A organizagdo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e a
fiscalizacdo da execucéo, comercializacdo e uso dos servicos e da implantacdo e
funcionamento de redes de telecomunicagdes, bem como da utilizagdo dos recursos
de drbita e espectro de radiofreqiiéncias.

Art. 19. A Agéncia compete adotar as medidas necessarias para o atendimento do
interesse publico e para o desenvolvimento das telecomunicacdes brasileiras, atuando
com independéncia, imparcialidade, legalidade, impessoalidade e publicidade, e
especialmente:

(-]

X1 — expedir e extinguir autorizacdo para prestacdo de servico no regime privado,
fiscalizando e aplicando sangdes.

Dessa forma, a Anatel possui competéncia genérica para a fiscalizacéo
de servigos de telecomunicacdes (art. 1°, paragrafo Unico) e, de forma especifica, para
0S servicos prestados no regime privado. Seus funcionérios, nos termos da Lei n°
10.871, de 20 de maio de 2004, tém as seguintes prerrogativas:

Lei n°10.871, de 20 de maio de 2004

Art. 3% Séo atribuicGes comuns dos cargos referidos nos incisos | a XVI, XIX e XX
do art. 1° desta Lei:

| - fiscalizagdo do cumprimento das regras pelos agentes do mercado regulado;

(]

" SUNDFELD, Carlos Ari. Op. Cit., pp. 75 e 76.
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Paréagrafo Unico. No exercicio das atribuicdes de natureza fiscal ou decorrentes do
poder de policia, sdo asseguradas aos ocupantes dos cargos referidos nos incisos | a
XVI, XIX e XX do art. 1° desta Lei as prerrogativas de promover a interdicio de
estabelecimentos, instalagGes ou equipamentos, assim como a apreenséo de bens ou
produtos, e de requisitar, quando necessario, o auxilio de for¢a policial federal ou
estadual, em caso de desacato ou embaraco ao exercicio de suas funcoes.

Essas prerrogativas serdo tratadas especificamente mais a frente.
5 — A fiscalizagdo como atividade de gestao

Outra hipotese em que se verifica a fiscalizacdo diz respeito a
execucao por particulares de contratos administrativos, dos quais se destaca, para o
presente estudo, o contrato de concessao de servicos publicos.

A concesséo de servigos publicos, como se sabe, é forma de delegacéo
a particulares de atividade de titularidade estatal. E, logo, atividade publica, porém
cuja execugdo foi assumida por um particular. Por esse motivo, as condigdes e
critérios de execucdo do servico pelo particular ndo resultam do exercicio de
administracdo ordenadora — como visto, esta incide sobre atividades privadas, ndo
publicas. Em verdade, trata-se de atividade de gestdo — aquela mediante a qual o
Estado regula atividades que lhes séo proprias.

No caso de servigos publicos delegados, a doutrina é pacifica ao
admitir uma forte ingeréncia estatal em sua prestacdo. Essa ingeréncia assume a forma
das chamadas clausulas exorbitantes, entre as quais se encontra a de fiscalizagdo da
execucdo do contrato. Na LGT, o art. 93, X, exige que se faga constar nos contratos
de concessdo a forma como se dara a fiscalizacdo. Atendendo a esse dispositivo,
fixou-se, nos atuais contratos, capitulo dedicado ao regime da fiscalizagdo, que abaixo
se transcreve:

Capitulo XX - Do Regime de Fiscalizacao™

Clausula 20.1. A Anatel exercera a fiscalizagdo do servigo ora concedido a fim de
assegurar o cumprimento dos pressupostos de universalizagdo e continuidade
inerentes ao regime publico de sua prestagdo, bem como para zelar pelo cumprimento
das metas e dos compromissos constantes do presente Contrato.

§ 1° A fiscalizagdo a ser exercida pela Anatel compreendera a inspegdo e
acompanhamento das atividades, dos equipamentos, das instala¢Ges, dos contratos e
da situacdo econdmico-financeira da Concessionaria, seja por meio da atuacéo direta
de seus agentes de fiscalizacdo, seja por meio de requisicdo formal, implicando
amplo acesso a todos os dados e informagdes da Concessiondria ou de terceiros, que
deverdo ser fornecidos tempestivamente, na forma requisitada, de acordo com o
disposto neste Contrato.

§ 2° As informagdes colhidas no exercicio da atividade fiscalizatdria serdo publicadas
na Biblioteca, a excecdo daquelas que, por solicitacdo da Concessiondria, sejam
consideradas pela Anatel como de carater confidencial.

§ 3° As informagdes que venham a ser consideradas de carater confidencial, nos
termos do paragrafo anterior, somente serdo utilizadas nos procedimentos

™ Retirado do modelo de contrato de concessdo de STFC, modalidade local.
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correlacionados ao presente Contrato, respondendo a Anatel e aqueles por ela
indicados por qualquer divulgacéo, ampla ou restrita, de tais informacGes fora deste
ambito de utilizacéo.

§ 4° A fiscalizagdo da Anatel abrangerd também o acompanhamento e controle das
acOes da Concessionaria nas &reas técnica, contabil, comercial e econdmico-
financeira, podendo estabelecer diretrizes e procedimentos necessarios a efetividade
da fiscalizacdo, bem como suspender toda e qualquer atividade que seja incompativel
com as exigéncias de universalizacdo, qualidade, eficiéncia, seguranca e continuidade
do servico.

§ 5° A contabilidade da Concessionaria serd apresentada separadamente para a
modalidade do STFC objeto deste Contrato, e obedecera ao plano de contas
estabelecido, nos termos da regulamentacdo, devendo registrar e apurar,
separadamente, os investimentos e 0s custos dos diversos componentes de sua rede.

8 6° A Concessiondria se obriga a prestar & Anatel, nos termos da regulamentagéo,
informac0es relevantes, entre outras:

I - as de natureza econdmico-financeira e contabil, incluindo informacGes sobre
balanco patrimonial, demonstracfes de resultado, endividamento, origens e
aplicacdes de recursos;

Il - as de natureza comercial, incluindo a base instalada de usuérios, por tipo e por
setor de concessao, receitas liquidas e brutas, nimero total de minutos e chamadas
tarifadas e nimero de assinantes inadimplentes por plano de servico;

111 - as de natureza técnico-operacional, incluindo a capacidade instalada por setor da
planta externa, comutagdo e portas de transmissdo, planos de introducdo de novas
tecnologias por servigo e por setor; e

IV - as demais, tais como nimero de empregados proprios e contratados por
atividade.

§ 7° A fiscalizagdo da Anatel ndo diminui e nem exime a responsabilidade da
Concessionaria quanto a adequagdo das suas obras e instalacbes, a correcdo e
legalidade de seus registros contabeis e de suas operacdes financeiras e comerciais.

§ 8° E dever da Concessionéria prestar as informagdes relevantes no prazo estipulado
pela fiscalizacdo da Anatel.

Clausula 20.2. A Concessionaria, por intermédio de representante indicado, podera
acompanhar toda e qualquer atividade da fiscalizacdo da Anatel, ndo podendo obstar
ou impedir a atuagdo da fiscalizagdo, sob pena de incorrer nas penalidades previstas
neste Contrato.

6 — Os poderes do fiscal de telecomunicacdes

Como visto, a Lei n° 10.871/2004 atribuiu aos fiscais poderes de
interdicdo de estabelecimentos, instalagdes ou equipamentos, assim como a apreensao
de bens ou produtos, e de requisitar, quando necessario, o auxilio de forga policial
federal ou estadual, em caso de desacato ou embaraco ao exercicio de suas
funcdes. Além destes, ha outros poderes que se reconhecem ao fiscal, que
enumeramos a seguir:

e instrucdo e conducdo de processos administrativos;
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acesso a instalacdes;
acesso a informagoes;
aplicacdo de sangoes;
busca e apreensdo.

6.1. Instrucdo de processos administrativos

O processo administrativo, tenha carater sancionador ou ndo, deve ser
conduzido por agente publico competente para tanto. Nos termos do art. 3°, 11, da Lei
n° 10.871/2004, compete aos integrantes das carreiras de Regulacdo e Fiscalizagédo de
Servigos Publicos de Telecomunicacdes e de Suporte a Regulagdo e Fiscalizagdo de
Servicos Puablicos de TelecomunicagBes executar atividades finalisticas inerentes as
competéncias da Anatel. Quando lotados em area de fiscalizagdo, essas atividades
incluem ndo apenas a fiscalizagdo em si, mas a documentacdo que compfe 0
respectivo processo administrativo.

Contudo, nos termos do Regimento Interno, art. 208, o fiscal nédo
possui competéncia para instruir o Processo Administrativo para Apuracdo de
Descumprimento de Obrigagdes — PADO. Ao fiscal compete a emissdo de laudo de
vistoria (inciso 1l) e a lavratura de Auto de Infragdo (inciso Ill), porém os atos
seguintes devem ser praticados pelos seus superiores hierarquicos.

6.2. Acesso a instalacdes

A Constituicdo Federal, em seu art. 5°, estabelece a casa como asilo
inviolavel. Esta é a diccdo da norma constitucional:

Constituicédo Federal
Art. 50 [...]

Xl - a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determinagdo judicial;

Interpretando esse dispositivo, o Supremo Tribunal Federal decidiu:

Para os fins da protecdo juridica a que se refere o art. 5°, XI, da Constitui¢do da
Republica, o conceito normativo de ‘casa’ revela-se abrangente e, por estender-se a
qualquer compartimento privado ndo aberto ao publico, onde alguém exerce
profissdo ou atividade (CP, art. 150, § 4°, I11), compreende, observada essa especifica
limitacdo espacial (&rea interna ndo acessivel ao publico), os escritorios profissionais,
inclusive os de contabilidade, ‘embora sem conexdo com a casa de moradia
propriamente dita’ (Nelson Hungria). Doutrina. Precedentes. Sem que ocorra
qualquer das situagBes excepcionais taxativamente previstas no texto constitucional
(art. 5, XI), nenhum agente publico, ainda que vinculado a administragéo tributaria
do Estado, poderd, contra a vontade de quem de direito (invito domino), ingressar,
durante o dia, sem mandado judicial, em espaco privado ndo aberto ao publico, onde
alguém exerce sua atividade profissional, sob pena de a prova resultante da diligéncia
de busca e apreensdo assim executada reputar-se inadmissivel, porque impregnada de
ilicitude material. Doutrina. Precedentes especificos, em tema de fiscalizagéo
tributéria, a proposito de escritorios de contabilidade (STF). O atributo da auto-
executoriedade dos atos administrativos, que traduz expressdo concretizadora do
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privilkge du prealable, ndo prevalece sobre a garantia constitucional da
inviolabilidade domiciliar, ainda que se cuide de atividade exercida pelo Poder
Publico em sede de fiscalizagdo tributaria. Doutrina. Precedentes.” (HC 82.788, Rel.
Min. Celso de Mello, DJ 02/06/06)

Portanto, escritorios profissionais ttm a mesma protecdo juridica de
uma residéncia particular. Em funcéo dessa interpretacdo, como regra, tem-se que 0
acesso ndo autorizado a instalacbes somente se pode dar mediante autorizagdo
judicial. Assim, consideram-se ilicitas as provas obtidas por meios de invasdo a
escritorios de empresa, sem prévia autorizacdo judicial, bem como as que impliquem
violag&o de privacidade. Isso ndo impede, contudo, que a eventual recusa ao acesso de
instalagdes seja punida administrativamente como impedimento a fiscalizacéo.

Além disso, a jurisprudéncia ndo menciona hipétese de servico publico
delegado. Tendo em vista se cuidar de fiscalizacdo de atividade publica, exemplo de
administracdo de gestdo, entendemos que, nesse caso, O acesso poderia ser
compulsério, sem a necessidade de prévia autorizacdo judicial e, se necessario,
mediante auxilio policial. O préoprio contrato de concessdo de STFC estabelece que:

Clausula 16.1. Além das outras obrigacdes decorrentes deste Contrato e inerentes a
prestacdo do servigo, incumbird a Concessionaria:

VII - submeter-se a fiscalizacdo da Anatel, permitindo o acesso de seus agentes as
instalacdes integrantes do servico bem como a seus registros contabeis; "

Nesse caso, todavia, ha que se observar o principio da
proporcionalidade, de forma que o acesso forcado so se deve dar em (ltimo caso,
especialmente tendo-se em vista a eventual possibilidade de a fiscalizagdo agir por
outras formas menos gravosas.

6.3. Acesso a informacGes

A fiscalizagdo se d& mormente mediante a coleta de informacoes, seja
diretamente pelos fiscais, seja por meio dos fiscalizados. O acesso a informacdes
relevantes €, portanto, de importancia capital para a prépria viabilidade do processo
de fiscalizagdo.

Por este motivo, ainda que ndo prevista de forma genérica na LGT ou
na Lei n® 10.871/2004, é consequéncia necessaria da atribui¢do de fiscalizagdo. Isso
porque, conforme afirma Carlos Ari Sundfeld:

Ao poder de fiscalizar corresponde a obrigacdo de o administrado suportar a
verificagdo administrativa e de colaborar com ela. Alias, suportar a fiscalizagdo é
espécie de sujeicdo administrativa do direito. Opor Obices a ela traduz
comportamento ilicito, como tal passivel de san¢&o.”

Assim, a omissdo no fornecimento de informagdes equivale a
imposicédo de dbice a fiscalizagdo, sujeita, assim, a san¢do administrativa.

"2 Retirado do modelo de contrato de concesséo para prestacdo de STFC, modalidade local.
" SUNDFELD, Carlos Ari. Op. Cit., p. 76.
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Ressalve-se, contudo, que o dever de informar é equivalente ao poder-
dever de fiscalizar, e assim somente informacOes relevantes para a fiscalizagdo
deverdo ser requeridas. O particular tem direito, inclusive, de saber qual finalidade
serd conferida as informagdes, bem como, se julgar necessério, requerer que elas
tenham tratamento confidencial.

Se de forma geral o poder de requisicdo de informacdes é implicito, no
caso de servicos sob regime publico ele é explicito. O art. 96 da LGT dispde que:

Lei Geral de Telecomunicacbes
Art. 96. A concessionaria devera:

I — prestar informacBes de natureza técnica, operacional, econdmico-financeira e
contébil, ou outras pertinentes que a Agéncia solicitar;

Além disso, também os contratos de concessdo prevéem
expressamente o dever de fornecer informagdes a fiscalizagéo:

Clausula 16.1. Além das outras obrigacOes decorrentes deste Contrato e inerentes a
prestacdo do servigo, incumbird a Concessionaria:

(-]

XXXVII - fornecer dados, informagdes, relatérios e registros contabeis quando assim
solicitados pelos agentes fiscalizadores, no prazo assinalado, sob pena de incorrer nas
sancBes previstas neste Contrato;’*

E importante, contudo, que o fiscal se acautele no que diz respeito a
vida privada e a intimidade, bem como a questdo do sigilo de dados e comunicacfes
eletronicas, tratados na aula de Noc¢Ges de Direito Publico.

6.4. Aplicacéo de sancdes

Em muitos entes puablicos, os poderes de fiscalizar e reprimir ou
sancionar sdo exercidos conjuntamente pelo mesmo 6rgdo. Em outros casos,
distingue-se o oversight do enforcement em 6rgaos diferentes.

No caso da Anatel, segundo seu Regimento Interno, art. 208, o fiscal
de telecomunicacgdes ndo possui competéncia para aplicar san¢do nenhuma que ndo a
interrupcdo cautelar de estagdes transmissoras. Ainda assim, essa sancdo devera ser
ratificada pelo superior hierarquico.

Contudo, na estrutura administrativa da agéncia, o oOrgdo de
fiscalizacdo — a Superintendéncia de Radiofreqiiéncia e Fiscalizacdo — pode aplicar
sancOes, exceto a de caducidade. Esta competéncia € compartilhada com outras
superintendéncias e pode ser exercida pelo Superintendente de Radiofrequiéncia e
Fiscalizagdo e pelo Gerente-Geral de Fiscalizag&o.

" Retirado do modelo de contrato de concesséo para prestacdo de STFC, modalidade local.
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Apesar de ndo possuir competéncia para aplicar san¢Ges de forma
geral, o fiscal deve atentar para o fato de que sua atuagdo é fundamental para a
validade das sangBes a serem aplicadas. E ele quem primeiro tipifica a conduta tida
como infratora — isto €, fixa no auto de infracdo a norma eventualmente violada. A
instrucdo de eventual PADO terd por base essa tipificacdo. Embora seja licito, no
curso do processo, mudar a tipificacdo, € necessario que haja nos autos os elementos
materiais capazes de comprovar a conduta ilicita. Se o fiscal tipifica mal, pode acabar
instruindo incorretamente seu processo de fiscalizacdo e, por conseguinte, viciar
eventual PADO subsequente.

6.5. Busca e apreenséo

A LGT, em seu art. 19, XV, fixou a competéncia da Anatel para
efetuar busca e apreensdo de bens no ambito de sua competéncia. Contudo, o
Supremo Tribunal Federal, no julgamento de medida cautelar na ADIN 1668-5,
suspendeu a execucao e a aplicabilidade desse dispositivo.

Sobre a discussdo pertinente, ver as aulas de Direito Penal das
Telecomunicagoes.

7. Interrrupcao cautelar de estacao transmissora

A interrupcdo cautelar de estagdo transmissora é medida que encontra
abrigo no paragrafo unico do art. 175 da LGT, abaixo transcrito:

Lei Geral de Telecomunicacbes

Art. 175. Nenhuma sancdo serd aplicada sem a oportunidade de prévia e ampla
defesa.

Paragrafo Gnico. Apenas medidas cautelares urgentes poderdo ser tomadas antes da
defesa.

E medida que pode, portanto, ser executada antes que se estabeleca o
contraditério, sem que seja facultada oportunidade prévia de defesa. Apos, contudo,
deve ser facultada ampla possibilidade de defesa. A interrupcao cautelar é objeto do
Regulamento de Uso do Espectro de Radiofrequéncia (anexo a Resolucdo n° 259, de
19 de abril de 2001):

Regulamento de uso de radiofreqiiéncia
Art. 63. Compete a Agéncia a fiscalizagdo do uso de radiofreqiiéncias.

8§ 1° Quaisquer interferéncias prejudiciais deverdo ser evitadas e, caso venham a
existir, deverdo ser imediatamente sanadas.

8§ 2° A Agéncia poderd, a qualquer época, determinar a interrupcéo do funcionamento
da estacdo quando esta estiver causando interferéncias prejudiciais a outras estagdes
de radiocomunicagao regularmente autorizadas, ou for constatada situacdo que possa
causar riscos a vida humana.

(-]
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Art. 79. Constatado o uso nao autorizado de radiofreqiiéncias, a Agéncia determinara
a interrupcgdo cautelar do funcionamento da estacdo com fundamento no paragrafo
Unico do art. 175 da Lei no 9.472, de 1997.

H4, portanto, trés hipoOteses alternativas que ensejam a aplicacdo
cautelar da sangéo de interrupcao:

i. interferéncia prejudicial;
ii. risco a vida humana;
iii. uso ndo autorizado do espectro.

A interferéncia prejudicial, nos termos do Regulamento de Uso do
Espectro de Radiofreqliéncia, é qualquer emisséo, radiacdo ou indugdo que obstrua,
degrade, interrompa repetidamente, ou possa vir a comprometer a qualidade da
comunicagao (art. 4°, XXV).

Qualquer das alternativas, isolada ou conjuntamente, autoriza a
interrupgdo cautelar. Além disso, o infrator responde também penalmente, situacéo
gue serd tratada nas aulas de Direito Penal das Telecomunicacdes.
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DIREITO PENAL DAS
TELECOMUNICACOES

Gierck Guimaraes Medeiros

Advogado

Especialista em Regulacdo de Telecomunicagdes (UnB)

Membro do Grupo de Direito Setorial da Faculdade de Direito da UnB
Membro do Grupo de Estudos em Direito das Telecomunicac¢des da UnB

1 - Normas penais especiais sobre telecomunicactes

SANCAO seria toda e qualquer medida que visa & garantia daquilo que
se determina em uma regra. No que respeita & normas que ndo sejam classificadas
como juridicas, ex. uma norma de ordem moral ou religiosa, a partir de sua
inobservancia, podem surgir sangfes de ordem INDIVIDUAL - ex. remorso,
arrependimento, exame de consciéncia etc — e sangdes de ordem SOCIAL - ex.
demérito social. Assim, o desatendimento a uma norma Moral pode vir a ensejar a
aplicacéo de sanges no plano da consciéncia individual e da consciéncia coletiva ”.

Ja as normas juridicas teriam o conddo de, em caso de
descumprimento, dar azo a aplicagdo de sangdo juridica. Esta tem por diferencial o
fato de ser predeterminada e organizada (significa dizer, ha a previséo de san¢do antes
mesmo do cometimento do ‘ilicito’, além de sua aplicacdo se dar por meio do
aparelhamento policial e do Poder Judiciario).

Dentro desta especifica categoria denominada “norma juridica”,
encontra-se uma outra denomidada “norma juridica penal” - ou apenas “norma penal”
-, afeita, como se pode depreender ao proprio Direito Penal. Em verdade, a doutrina
mais atual aponta para a seguinte classificacdo das normas penais: i) normas penais
INCRIMINADORAS; ii) normas penais NAO-INCRIMINADORAS.

A primeira (INCRIMINADORA) seria a norma penal por exceléncia,
definindo as infragdes penais, proibindo ou impondo condutas, sob ameaga de sancao.
Tem natureza proibitiva ou mandamental. Poder-se-ia defini-la como aquela por meio
da qual o legislador descreve condutas criminosas (socialmente indesejaveis) em
abstrato e estatuem proibi¢des de condutas na vida em sociedade, estabelecendo penas
(san¢des) aqueles que venham a desrespeita-las.

A norma penal incriminadora é composta por dois preceitos: i) preceito
primario: descreve a conduta que se deseja impor ou proibir; ii) preceito secundario:
descreve a pena na hipdtese de desatendimento ao preceito primario — € a cominacao
da pena em abstrato "®".

® REALE, Migue. LicBes Preliminares de Direito. 242 ed. Séo Paulo: Saraiva, 1998. pp. 74-75.
® Inicialmente, o preceito secundario da norma penal prescrevia cominagdo de penalidades.
Atualmente, verifica-se a existéncia de san¢des PREMIAIS (que influenciam o individuo a adeséo
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Ex: Codigo Penal, Art. 121 (caput).

“Matar alguém:” [preceito primario proibitivo]
“Pena — recluséo de 6 (seis) a 20 (vinte) anos” [preceito secundario].

A norma penal NAO-INCRIMINADORA, por seu turno, possui a
finalidade de: i) tornar licita uma conduta que seria inicialmente ilicita, ndo fosse a
existéncia de ressalvas previstas na propria lei penal ®; ii) afastar a culpabilidade " do
agente; iii) esclarecer conceitos e; iv) fornecer principios gerais para a aplicacao da lei
penal. Os itens ‘i’ e ‘ii’ s80 normas permissivas. O item ‘iii’ refere-se as normas
explicativas. E o item “iv’ concerne as normas complementares.

No presente estudo focar-se-a apenas a norma penal incriminadora, por
estar ela mais proxima do cotidiano daquele que exerce a funcdo de fiscalizacdo no
setor das telecomunicacdes.

Feita esta breve andlise, convém partir para parcela do Direito Penal
que se relaciona ao Direito das Telecomunicagdes. A esse respeito ha que se ter em
vista, principalmente, os seguintes dispositivos legais:

1. art. 215, I, e art. 183, ambos da LGT;
2. art. 70 do CBT (com redagdo dada pelo DL n°® 236/67).

Prefacialmente, cumpre informar que o art. 215, I, da Lei Geral das
Telecomunicacges (Lei n° 9.782/97), estatui o seguinte:

Aurt. 215. Ficam revogados:

I -aLein®4.117, de 27 de agosto de 1962, salvo quanto a matéria penal ndo tratada
nesta Lei e quanto aos preceitos relativos a radiodifusdo

(grifo nosso)

Da leitura do dispositivo supra, conclui-se que o CBT (Lei n°
4.117/62), ainda encontra-se em vigor no que se refere a matéria penal NAO

espontanea da norma, mediante o oferecimento de um beneficio, uma vantagem). Contudo, no presente
estudo, nos ateremos apenas as normas penais incriminadoras.

" Questdo interessante no setor de telecomunicagdes diz respeito ao furto de sinal de TV a Cabo (art.
35 da Lei do Cabo), onde ndo h& o preceito secundario (fixagdo da pena), fato este que tornaria em tese
o fato atipico. Todavia, os tribunais vém tentando contornar a situacéo, aplicando o art. 155, §3° do CP
(furto de energia) ou o art. 171 do CP (estelionato) em tais hipo6teses.

"8 Excludentes de ilicitude, ou seja, néo ha crime (CP art. 23) nos casos de : i) estado de necessidade; ii)
legitima defesa e; estrito cumprimento do dever legal ou exercicio regular de direito.

" Para a escola finalista (adotada pelo Cédigo Penal), a culpabilidade seria pressuposto de aplicagdo da
pena (e ndo para o cometimento do ilicito). Assim, o fato seria ilicito, mas néo seria culpavel (isento de
pena). E composta (a culpabilidade) pelos seguintes elementos: a) CP art.26: IMPUTABILIDADE
[capacidade para ser juridicamente imputada a pratica de uma infragdo penal]; b) CP art. 21 in fine:
POTENCIAL CONSCIENCIA DA ILICITUDE [inexistente esta quando o agente erra quanto ao
préprio fato - erro de tipo — ex: imaginar que o carro que se retirou do estacionamento é préprio,
quando, na realidade, pertence a outro; ou quando o agente tem perfeita compreensdo do fato, mas
acredita erroneamente que ele é licito — erro de proibicdo]; ¢) CP art.22: EXIGIBILIDADE DE
CONDUTA DIVERSA [ndo ocorrera esta nos casos de coagcdo moral irresistivel; e a obediéncia
hierarquica].
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TRATADA PELA LGT, bem como ao que se refere AOS PRECEITOS RELATIVOS
A RADIODIFUSAO.

O art. 70 do Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes (Lei n°® 4.117/62)
dispde, verbis:

Art. 70. Constitui crime punivel com a pena de detengdo de 1 (um) a 2 (dois) anos,
aumentada da metade se houver dano a terceiro, a instalacdo ou utilizagdo de
telecomunicagdes, sem observancia do disposto nesta Lei e nos regulamentos.

Paragrafo Unico. Precedendo ao processo penal, para os efeitos referidos neste artigo,
seré liminarmente procedida a busca e apreensdo da estacéo ou aparelho ilegal.

Por sua vez, o art. 183 da LGT assevera:

Art. 183. Desenvolver clandestinamente atividades de telecomunicagdo:
Pena - detencdo de dois a quatro anos, aumentada da metade se houver dano a
terceiro, e multa de R$10.000,00 (dez mil reais).

Paragrafo Unico. Incorre na mesma pena quem, direta ou indiretamente, concorrer
para o crime.

Com relacdo ao cotejo desses dois Ultimos dispositivos legais
colacionados (art. 70 do CBT e art. 183 da LGT), verifica-se a existéncia de
antinomia - ou melhor, conflito aparente de normas -, na medida em que ambos 0s
textos legais tratam da mesma matéria. Seria o caso, portanto, de verificar-se qual dos
dois dispositivos havera de prevalecer como valido no ordenamento juridico patrio.

A esse respeito a jurisprudéncia tem se controvertido, apresentando
dois posicionamentos distintos e opostos entre si .

A primeira corrente entende que o art. 215, I, da LGT ao excetuar a
radiodifusdo do ambito de incidéncia da LGT 2, no que respeita & radiodifusdo
clandestina (ex: radio pirata), entende como ainda vigente o art. 70 do CBT (“Art. 215
[..]1-[.], salvo [..] quanto aos preceitos relativos a radiodifusio™). As demais
atividades clandestinas de telecomunicacgdo, aplicar-se-ia o art. 183 da LGT. A
propésito, tem sido esta a orientacdo do Superior Tribunal de Justica (STJ) &.

8 O teor desse dispositivo legal constava originalmente no art. 78 do CBT.

8 Sobre tal divergéncia no &mbito do TRF-12, vide o VVoto-Vista do Des. Fed. Olindo Menezes, na
oportunidade do julgamento da ACr n° 2002.38.00.021439-4/MG.

8 \ale lembrar que a fiscalizac4o e a gestdo do uso do espectro constituem excecdes a essa regra, uma
vez que estas competem & Anatel, por forca da propria LGT.

8 Vide a ementa do REsp n° 756.787/PI, Rel. Min. Gilson Dipp, 5° Turma, unanimidade, DJ de
01/02/2006: “CRIMINAL. RESP. RADIO COMUNITARIA. AUSENCIA DE AUTORIZAGAO. LEI
4.117/62. REVOGACAO PARCIAL PELA LEI 9.472/97. RADIODIFUSAO E MATERIA PENAL.
INALTERABILIDADE. RECURSO PROVIDO.

I - A Lei 9.472/97 n&o teve efeito ab-rogatorio sobre a Lei 4.117/62, mas apenas de revogacdo parcial,
de modo que permanecem inalteraveis os preceitos relativos aos delitos de radiodifusdo, de acordo
com o constante no art. 215, I, da Lei 9.472/97. Il — Vigente o disposto no art. 70 da Lei 4.117/62, cuja
pena méaxima prevista no tipo ndo ultrapassa o limite do paragrafo Gnico do art. 2° da Lei 10.259/01,
firma-se a competéncia do Juizado Especial Federal para o julgamento do feito. Il - Recurso provido,
nos termos do voto do Relator.”
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A segunda corrente entende que o0 mesmo art. 215 da LGT revoga o
art. 70 do CBT, vez que aplicavel a ressalva constante no dispositivo em questdo (Art.
125[..] I - [...], salvo quanto a matéria penal ndo tratada nesta Lei).®*.

Esposando uma terceira corrente, segue a doutrina de Gleibe Terra®,
entendendo que o servico de radio comunitaria, por ser tratar de uso de
radiofreqiiéncia por meio de equipamento de radiacdo restrita, independeria de
autorizacdo de uso de radiofrequéncia, consoante o disposto no art. 163, § 2°, I, da
LGT. Traz, ainda, em defesa da tese ora sustentada, julgados do TRF-12 da década de
90 do século j4 ido .

No tocante ao especifico ponto acerca da aplicagdo do art. 70 do CBT
ou do art. 183 da LGT, a discussdo repercute na esfera processual penal, na medida
em que, a depender da norma a ser aplicada, tem-se a competéncia da Vara Federal
(art. 183 da LGT) ou do Juizado Especial Federal (art. 70 do CBT), oportunidade na
qual a possibilidade de condenacdo propriamente dita € menor — considerando a
possibilidade de transagdo penal -, bem como o rito do Juizado Especial Federal &
(rito sumarissimo) afigura-se mais célere que o rito ordinario das Varas Federais.
Desnecessario, também, elucidar que o proprio aumento da pena em abstrato quando
da incidéncia do art. 183 da LGT (detencéo de 2 a 4 anos) faz com que o Réu prefira a
aplicagdo do art. 70 do CBT (detengdo de 1 a 2 anos). Acerca da competéncia do
Juizado Especial Federal para o julgamento de crimes desta espécie, o STJ ja se
manifestou na oportunidade do julgamento do REsp n° 756.787 (ementa constante no
item 11 da nota de rodapé).

Com relacdo a possibilidade de requisicdo de forca policial pelo fiscal
da Anatel no exercicio do Poder de Policia Administrativa (ou Func¢do Ordenadora), o
legislador ordinario resolveu converter a MP n° 155/04 em lei (Lei n° 10.871/04).
Dispde a referida lei em seu art. 3°, inciso | e paragrafo unico:

Art. 3° Sdo atribuigdes comuns dos cargos referidos nos incisos 1 a XVI, XIX e XX
do art. 1° desta Lei:

| - fiscalizagdo do cumprimento das regras pelos agentes do mercado regulado;

Paréagrafo Unico. No exercicio das atribuicdes de natureza fiscal ou decorrentes do
poder de policia, sdo asseguradas aos ocupantes dos cargos referidos nos incisos | a
XVI, XIX e XX do art. 1° desta Lei as prerrogativas de promover a interdicdo de
estabelecimentos, instalagGes ou equipamentos, assim como a apreenséo de bens ou

# radiocomunita Em sede doutrinéria, de mo

% TERRA, Gleibe. Radiocomunitaria: democratizacdo da comunicacéo social. Uberaba: Plubi, 2001.
pp. 47-57.

% APn n° 94.01.06054-1/TO, Rel. Des. Fed. Osmar Tognolo, Boletim de Justica n® 109 TRF/12
Regido; ACr n° 91.01.04850-3/MT, Rel. Des. Fed. Eustaquio Silveira, DJ de 24/03/94; APn n°
93.01.02107-2/TO, Rel. Des. Fed. Tourinho Neto, DJ de 09/12/96; Inq n° 95.01.36783-5/BA, Rel Des.
Fed. Carlos Fernando Mathias, Plenario, DJ de 06/06/97).

8 Cumpre informar que o instituto do Juizado Especial prevé na lei que o institui (no caso, a Lei n°
10259/01) a possibilidade de o Ministério Publico transacionar com o Réu, que no mais das vezes,
importam obrigacOes de dar (cestas basicas ou pagamento de multas, por exemplo) ou de fazer (ex.
prestar servicos comunitarios), que, no mais das vezes, sdo irrisorios. Neste especifico ponto, a Anatel
nada pode fazer, posto que o MP é o titular da Acdo Penal Publica. Contudo, considerando a
independéncia das instancias administrativa e penal, pode a Agéncia aplicar san¢Ges de cunho
administrativo, que ndo estdo equiparados ao estipulado pelo MP, quando da transagdo penal e a
consequiente suspensdo condicional do processo (judicial).
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produtos, e de requisitar, quando necessario, o auxilio de forca policial federal ou
estadual, em caso de desacato ou embarago ao exercicio de suas funcoes.
(grifo nosso)

Diante da norma acima transcrita, pergunta-se:

De que forma deveria agir o fiscal da Anatel em caso de recusa de
auxilio policial pela autoridade competente? A esse respeito ha que se considerar as
inimeras situagdes possiveis.

A primeira delas seria quando do deferimento da busca e apreensdo
pelo juiz federal ® em sede de acdo cautelar. De posse do mandado de busca e
apreensdo expedido pelo juiz federal competente, dirigir-se-a o fiscal a autoridade
policial federal (delegado da PF) ® e requisitara o auxilio da forca policial, sob pena
de descumprimento, por parte do delegado, da ja mencionada ordem judicial (crime
de desobediéncia, art. 330 do Codigo Penal [CP]). Caso a autoridade policial, persista
na negativa de prestacdo de auxilio, devera o fiscal requerer a lavratura de boletim de
ocorréncia, para que a inagdo estatal (prevaricacdo) no que respeita a fiscalizacdo nao
Ihe seja imputada — que, no caso, agiu diligentemente. A recusa da lavratura do
boletim de ocorréncia pelo policial configuraria o crime de prevaricacao.

Sendo lavrado o boletim de ocorréncia, o fiscal o juntara aos autos do
processo administrativo e/ou oficiara seu superior hierarquico sobre o ocorrido, para
que este, direta ou indiretamente, adote as providéncias cabiveis. Em caso de negativa
de lavratura de boletim de ocorréncia, incorrera a autoridade policial no crime de
prevaricacdo (art. 319 do CP), fato este que deverd ser certificado nos autos do
processo administrativo, bem como oficiado ao superior hierarquico para que, assim
entendendo, diligencie no sentido de que sejam tomadas as devidas providéncias
(dentre elas, a expedicdo de oficio ao Ministério Puablico Federal, para eventual
oferecimento de dendncia).

A segunda hipotese refere-se aos casos de flagrante. Contudo, ha que
se fazer breve analise acerca do instituto juridico “prisdo em flagrante”. A prisdo em
flagrante esta prevista no art. 301 e ss. do Codigo de Processo Penal (CPP). Esta
espécie de prisdo provisoria ou cautelar se subdivide em trés outras subespécies (art.
302 do CPP), a saber : 1) quem esta cometendo ao infragdo penal [flagrante préprio ou
perfeito]; Il — quem acaba de cometé-la [flagrante proprio ou perfeito]; I11) quem é
perseguido, logo apds, pela autoridade, pelo ofendido ou por qualquer pessoa em
situacdo que faca presumir ser autor da infragdo [flagrante improprio ou imperfeito];
IV) é encontrado logo depois, com instrumentos, armas, objetos ou papéis que facam
presumir ser ele autor da infracdo [flagrante ficto ou presumido].

Ainda sobre o instituto em comento, vale trazer a colacdo o magistério
de Guilherme de Souza Nucci, verbis:

% Nao se poderia conceber o deferimento de provimento cautelar exarado por juiz integrante da Justica
Estadual, sob pena de violagdo ao art. 109, I, da Constituicdo Federal (CF).

% Nao seria possivel admitir que a autoridade policial estadual (delegado da Policia Civil do Estado)
pudesse proceder a busca e apreensdo ordenada por juiz federal, justamente por ndo se afigurar como
competente a dita autoridade policial na presente hip6tese.
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(...) prisdo em flagrante é a modalidade de prisdo cautelar [ou seja, ocorre antes do
transito em julgado da sentenca condenatdria com o fito de acautelar a prova da
materialidade do fato e de sua autoria] , de natureza administrativa, realizada no
instante em que se desenvolve ou termina de se concluir a infragdo penal (crime ou
contravengdo penal). Autoriza-se essa modalidade de prisdo, inclusive na
Constituicdo Federal (art. 5°, LXI), sem expedi¢do de mandado de prisdo pela
autoridade judiciaria, dai porque o seu carater administrativo, ja que seria
incompreensivel e ilégico que qualquer pessoa - autoridade policial ou ndo -
visse um crime desenvolvendo-se a sua frente e ndo pudesse deter o autor de
imediato. O fundamento da prisdo em flagrante é justamente poder ser constatada a
ocorréncia do delito de maneira manifesta e evidente, sendo desnecesséria, para a
finalidade cautelar e provisoria da prisdo a analise de um juiz de direito. Por outro
lado, assegura-se, prontamente, a colheita de provas de materialidade e da autoria, 0
gue também é salutar para a verdade real, almejada pelo processo penal. Certamente,
o realizador da priséo fica por ela responsavel, podendo responder pelo abuso em que
houver incidido. De outra parte, essa prisdo, realizada sem mandado, esta sujeita a
avalizacdo imediata do magistrado, que poderad relaxa-la, quando vislumbrar
ilegalidade (art. 5°, LXV, CF). (...) Tem inicialmente carater administrativo, pois o
auto de prisdo em flagrante, formalizador da detencdo, é realizado pela Policia
Judiciéria, mas torna-se jurisdicional, quando o juiz, tomando conhecimento dela, ao

invés de relaxa-la, prefere manté-la.

A depender da situagdo in concreto, o infrator é levado a autoridade
policial competente (delegado), que lavrarda o AUTO DE PRISAO EM FLAGRANTE
(e, via de regra, permanecerd preso. Todavia isto ndo necessariamente pode vir a
acontecer! Exemplo disso sdo as hipoteses em que o indiciado se livra solto — art. 309
do CPP), ou o TERMO CIRCUNSTANCIADO - manejado nos casos de
cometimento de infragdes de menor potencial ofensivo), situacdo nas quais o infrator
ndo permanece preso sob a condigdo de apresentar-se ao Juiz do Juizado Especial na
data e na hora designada.

Em verificando a ocorréncia do flagrante, no que se refere a pratica do
ilicito disposto no art. 70 do CBT, podera o fiscal requisitar auxilio de forca policial
(seja policia ostensiva ou policia judiciaria °*) para a efetuacdo da imediata autuagio
(pelo fiscal) e prisdo (pelos policiais %), bem como da apreensdo do equipamento
utilizado, que servird como meio de prova do cometimento do ilicito ou como bens
sujeitos a futuro confisco. Em caso de recusa por qualquer destas autoridades
policiais, configurado estard o cometimento do crime de prevaricacdo (art. 319 do
CP), vez que estas tém o dever legal de prestar auxilio ao fiscal da Anatel, conforme o
disposto na Lei n° 10.871/04 (art. 3°, | e par. Unico), ainda mais nos casos de flagrante
delito (art. 301 do CPP).

% NUCCI, Guilherme de Souza. Cédigo de Processo Penal Comentado. 42 ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005. p. 560)

%L A policia pode ser classificada em ostensiva/preventiva (Policia Militar) ou investigativa/judiciaria.
Esta Ultima categoria pode ser subdividida em policia judiciéria federal (Policia Federal) e policia
judiciéria estadual (Policia Civil).

92 ~ .~ . e .

Apesar da recomendacdo de a prisdo em flagrante ser executada por policiais — que tem o dever de
fazé-lo -, pode o fiscal, bem como qualquer outro cidadédo efetuar a prisdo, consoante o disposto no art.
301 do CPP — sendo que estes tem a FACULDADE de dar voz de prisdo em tais casos. Contudo, a
afigura-se de bom tom a atuacdo cautelosa do fiscal no sentido de solicitar o apoio policial em tais
situacoes.
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Especificamente no que respeita a busca e apreensdo de equipamentos
de telecomunicagdes por servidores da Anatel no exercicio do Poder de Policia
Administrativa, o Supremo Tribunal Federal (STF) j& havia se manifestado pela sua
inconstitucionalidade (art. 19, XV, da LGT), na oportunidade do julgamento da
Medida Cautelar na Acéo Direta de Inconstitucionalidade (ADI-MC) n° 1.668/DF %,

Pela leitura dos votos dos Exmos. Srs. Ministros do STF quando do
julgamento da referida ADI, verifica-se “0 zelo” em se atribuir “tamanho poder” ao
fiscal da Agéncia (ou seja, a privagdo dos bens do Administrado sem o devido
processo legal — art. 5°, LIV, da Constituicdo Federal [CF]). Bem ilustra tal assertiva
o trecho do voto do Relator Min. Marco Aurélio:

“(...) Se de um lado & Agéncia cabe a fiscalizacdo da prestacdo dos
servicos, de outro ndo se pode compreender, nela, a realizacdo de busca e apreensao
de bens de terceiros. A legitimidade diz respeito a provocacdo mediante 0 processo
proprio, buscando-se alcancar, no ambito do Judiciario, a ordem para que ocorra o ato
de constricdo, que é o de apreensdo de bens. O dispositivo acaba por criar, no campo
da administracéo, figura que, em face das repercussdes pertinentes, ha de ser sopesada
por 6rgdo independente e, portanto, pelo Estado-juiz. Diante de tais premissas, defiro
parcialmente a liminar para suspender, no art. 19 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de
1997, a eficcia do inciso XV, no que atribuida & ANATEL, isto é, a Agéncia
Nacional de TelecomunicagOes, a possibilidade de empreender busca e apreenséo de
bens. Entendo que a norma contraria o inciso LIV do art. 5° da Constituicdo Federal,
que encerra a garantia de que ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem

o devido processo legal”. %

Em sentido contrério, pela constitucionalidade da busca e apreensdo
prevista no art. 19, XV, da LGT, segue 0 Voto do Min. Nelson Jobim, litteris:

(...) sustento que a ordem natural das coisas, nesta hipétese, caracteriza-se
exatamente por uma atividade imediata do Poder Publico na preservagdo dos
interesses publicos.

% Tal decisdo da Suprema Corte ndo considerou caracteristica intrinseca ao ato administrativo, qual
seja, a auto-executoriedade, significando esta, justamente, a possibilidade de o Poder Publico agir na
esfera administrativa exponte propria sem que seja necessario provocar o Poder Judiciario para tanto. E
corolario do principio da Separacdo de Poderes. E fundamental ao exercicio do Poder de Policia,
mormente nas hipdteses em que se busque salvaguardar o Interesse Publico (supremacia do Interesse
Publico sobre o Interesse Privado). Tanto é assim, que a Receita Federal (cf. Lei n° 9.279/96 e Dec.
N°4.543/02) e a Vigilancia Sanitaria (cf. Lei n°6437/77) no exercicio de suas fun¢bes podem apreender
de oficio mercadorias irregulares, sem que seja instado para tanto o Poder Judiciario. Nesse sentido,
parece acertada a corrente vencida no julgamento da ADI 1668.

% Na esteira do raciocinio supra, segue o voto do Min. Sepulveda Pertence: “A mim me parece que,
com essa amplitude — eu diria quase ilimitada, dada a extensdo do mundo das telecomunicagGes em
gue vivemos -, o dispositivo efetivamente traz, pelo menos, riscos seriissimos de violagdo ao principio
do devido processo legal. Claro que ndo desconhego nem quero revogar o poder de policia
administrativa da Agéncia criada, mas ele ha de ser regulado em termos especificos, sem 0s riscos que
essa norma absolutamente genérica pode acarretar”. Veja-se também trecho do voto do Min. Néri
da Silveira: “Feita a ‘busca e apreensdo’, a matéria pode ser submetida ao controle judicial, mas
penso que a ordem das coisas aponta, em tal hipotese, que se requisite a autorizagdo judicial. Em
razdo disso, a forma ampla desse dispositivo viabiliza qualquer tipo de ‘busca e apreensdo’, desde que
a matéria se ponha dentro da competéncia dessa agéncia, criada na lei era em exame”.
Acompanhou, também, o voto do Relator o Min. Carlos Velloso.
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Esta ac8o estard, evidentemente, sujeita & analise do Poder Judiciério através das
medidas judiciais competentes, no que caracteriza tipicamente o exercicio do poder
de policia, restrito ao seu mister, ou seja, aquele que tiver exercido ilegalmente a sua
atividade tera os bens apreendidos. A discusséo, depois, da ilegalidade ou ndo desse
ato sera né)5 Poder Judiciario. Pedindo vénia ao Sr. Relator, divirjo nesse ponto e nego
a liminar

N&o obstante a dita declaracdo de inconstitucionalidade (ainda que em
sede liminar), o legislador ordinério entendeu por bem dispor sobre a matéria em
questdo quando da edicdo da ja mencionada Lei n° 10.871/04 (art. 3°, | e par. Gnico —
conforme transcri¢ao supra).

Diante de tal cenario, exsurgiria ddvida acerca da possibilidade de o
legislador ordinario reproduzir, em novo texto normativo, dispositivo j& declarado
inconstitucional em sede de controle abstrato pelo STF. Nesse sentido, a doutrina e a
jurisprudéncia dominantes, invocando o principio da Separacdo dos Poderes, entende
ser possivel tal manobra. Contudo, em nome do mesmo principio, nada impediria que

viesse 0 STF novamente a declarar a inconstitucionalidade do novel dispositivo legal
96

Pelo que se tem noticia, o STF ainda ndo se manifestou pela
inconstitucionalidade do art. 3°, | e par. Unico da Lei n° 10.871/04, o que conduz a
concluséo de que se trata de norma valida e aplicavel. Todavia, a questdo ainda enseja
grande polémica em sede doutrinaria e jurisprudencial. Ademais é de se verificar que
o dito dispositivo legal esta ligado ao art. 13 do mesmo diploma, de tal forma que
apenas o fiscal da Anatel investido no cargo mediante concurso publico terd os
poderes de busca e apreensdo de equipamentos ¥’.

A despeito da previsao legal autorizadora da busca e apreensdo de bens
pelo fiscal da Anatel (cf. o j& citado art. 3°, par. Unico, da Lei n° 10.871/04), e em
decorréncia da declaracdo de inconstitucionalidade em sede de controle abstrato na
ADI-MC n° 1.668/DF, tem a Agéncia acionado previamente o Judiciario (mediante
acOes cautelares civeis ou criminais) com vistas a obtencdo de mandado judicial para
a realizacdo de busca e apreensao de equipamentos utilizados nas radios clandestinas.
Nesse sentido, o Superior Tribunal de Justica (STJ) ja pacificou seu entendimento, no
sentido de afigurar-se como legitimada a Agéncia nas agdes cautelares civeis ou
criminais com tal escopo *.

% perfilhando o entendimento contrario, externado no voto do Min. Nelson Jobim, os Ministros
Moreira Alves, Sidney Sanches e Ilmar Galvéo.

% Fato semelhante ocorreu no julgamento da ADI n° 2.797, que declarou inconstitucional a redagio
dada pela Lei n°® 10.628/02 ao art. 84 do Codigo de Processo Penal (CPP). Este ltimo dispunha sobre a
extensdo da prerrogativa de foro concedida aos agentes politicos apds o fim do mandato eletivo. Note-
se que o STF ja havia sumulado a questdo (Sumula n°® 451 do STF, que ndo admitia a extenso da
prerrogativa para além do mandato) quando da edicéo da referida lei alteradora do art. 84 do CPP. Em
nome do principio da Separacdo dos Poderes o Plenario do STF decidiu pela inconstitucionalidade da
ja mencionada lei.

*" Vide Parecer n° 91-2004/PGF/PFE-EPBM/Anatel, de 2/2/2004.

% Vide a ementa do REsp n° 635.884/CE, Rel. Min? Denise Arruda, 1* Turma, unanime, DJ de
24/04/2006: “PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO. RECURSO ESPECIAL. AGENCIA
REGULADORA (ANATEL). A(;/:\O CAUTELAR. BUSCA E APREENSAO DE BENS
EQUIPAMENTOS DE ESTA(;AO DE RADIO CLANDESTINA. LEGITIMIDADE E NECESSIDADE.
PRECEDENTES DO STJ. PROVIMENTO.
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Observe-se que protagonizara (exercerd papel central) a acdo de busca
e apreensdo, via de regra, a Policia Judiciaria Federal (PF), vez que a execugdo da
medida judicial de busca e apreensdo (originario de agdo cautelar civel ou criminal) é
feita, ordinariamente, pelo oficial de justica — que também detém a prerrogativa de
eventualmente solicitar auxilio de for¢a policial. Contudo, em situacdes de perigo tais
como a objeto da presente andlise, mostra-se salutar a execu¢do do mandado judicial
pela propria policia *.

Desta feita, apenas em situages excepcionais (quais sejam: casos de
flagrante delito sem a requisicdo de auxilio policial), poderia o fiscal da Anatel
executar exponte propria a busca e apreensdo dos equipamentos utilizados para a
prética do crime previsto no art. 70 do CBT, invocando, para tanto, o disposto no ja
referido art. 3°, par. Unico, da Lei n° 10.871/04.

Em suma, pretende-se definir os papéis exercidos pelo fiscal e pela
policia. Ao primeiro cuida a fiscalizagdo do setor, adotando, quando necessério,
medidas administrativas de natureza investigativa e punitiva (autuacéo e elaboracéo
de relatorio técnico ao MiniCom para eventual instauracdo de processo administrativo
19%) Por seu turno, & policia cabe a investigacéo e a repressao da pratica de conduta
tida por criminosa (afetas ao Direito Penal — art. 70 do CBT, no caso).

Desta feita, a apreensao caberia, ordinariamente, a autoridade policial
competente, por forca do art. 245, § 6°, do CPP ', a guarda do bem apreendido.
Apenas nos casos em que a busca e apreensdo se der em caso de flagrante delito
(situacdo em que se prescinde do correspondente mandado judicial), sem a requisicao
de auxilio da forga policial, é que ter& lugar sua execucdo (busca e apreensdo) pelo
fiscal da Anatel. Contudo, conforme o dispositivo legal supra, a guarda do bem
apreendido continua nestes casos sob a responsabilidade da Policia Federal 1%,

1. A questdo controvertida consiste em saber se a ANATEL tem legitimidade ativa e interesse
processual para propor agé@o cautelar de busca e apreensdo de equipamentos de estacdo de radio
clandestina, que opera de forma irregular.

2. ‘O disposto no artigo 19, inciso XV, da Lei 9.472/97 que concedia a ANATEL a competéncia para,
administrativamente, proceder a apreensao de aparelhos radiotransmissores em funcionamento ilegal
foi suspenso pelo STF na ADin 1668-5, necessitando a agéncia, para imediata cessagdo de
funcionamento, recorrer ao Judiciario’ (REsp

643.357/CE, 12 Turma, Rel. Min. Luiz Fux, DJU de 29.11.2004).

3. ‘Seja pela via civel, seja pela via penal, pode a ANATEL acautelar-se, com o pedido de imediata
apreensao de aparelhos clandestinamente instalados, sem que possa fazé-lo de moto préprio’ (REsp
626.774/CE, 22 Turma, Rel. Min. Eliana Calmon, DJU de13.9.2004).

4. Recurso especial provido”.

% E este 0 ensinamento de NUCCI, Guilherme de Souza. Ob. Cit. p. 498.

100 Conforme recente decisio do Conselho Diretor da Anatel.

101 «Art, 245, As buscas domiciliares serdo executadas de dia, salvo se o morador consentir que se
realizem a noite, e, antes de penetrarem na cds, 0s executores mostracédo e lerdo o mandado ao
morador, ou a quem o represente, intimando-o, em seguida, a abrir a porta.

()

§ 6° Descoberta a pessoa ou coisa que se procura, sera imediatamente apreendida e posta sob
custddia da autoridade ou de seus agentes”. Vide também a licdo de NUCCI, Guilherme de Souza.
Ob. Cit. p. 501.

192 Ao fiscal apenas incumbe o depésito do material no local designado pela Agéncia ou nas
dependéncias da DPF. Vale frisar que ndo fica o fiscal responsavel pelo bem apos a efetuagdo do
deposito. Também ndo pode ser considerado depositario fiel (instituto préprio do processo civil),
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Tal construcdo tedrica tem o conddo de conferir alguma
sistematicidade & atuacdo do fiscal no exercicio do Poder de Policia Administrativa.
Contudo, em anélise perfunctoria, ndo parece que a busca, a apreensdo e o deposito
realizados diversamente da forma acima exposta pela autoridade policial possa
macular o correspondente Processo Administrativo instaurado pelo MiniCom (no
tocante aos processos administrativos relativos a radiodifusdo). Em verdade, nada
impediria interpretacdo da Lei n° 10.871/04 no sentido de que a busca e apreensdo
sejam efetuadas pelo fiscal da Anatel, com o mero auxilio da for¢a policial, cabendo
aquele, por conseguinte, o depésito e & Agéncia a guarda do bem apreendido. **.

Quanto a diferenca entre os conceitos de busca, apreensao e lacragdo,
ha que se ter em vista alguns tracos diferenciadores. A busca constitui momento que
precede cronologicamente a apreensdo. Impossivel pensar de outra forma. A
apreensdo, por sua vez, constitui uma conseqiéncia da busca, quando esta tenha
resultado positivo **. Por fim, a lacracéo, constitui ato do fiscal o exercicio do Poder
de Policia Administrativa, que interdita o estabelecimento e impede o acesso, assim
como a sua utilizagdo para fins ilicitos, em nome do interesse publico.

A apreensio e a lacracdo % constituem medidas que, teoricamente,
mitigariam 0 uso da propriedade constitucionalmente garantido. Contudo o

enquanto os equipamentos estiverem sob sua guarda. Isto porque, seria absurdo imaginar a priséo civil
de um servidor publico no exercicio de atividade administrativa (a penalidade ndo pode ser de natureza
civel, mas, sim, de natureza administrativa). No caso de perdimento dos bens sem que tenha incorrido
em culpa, ndo sera ele responsavel pela reparacdo dos danos. Caso, mediante apuragdo em processo
administrativo disciplinar, verifique-se a existéncia de culpa, o fiscal estard sujeito a uma sancéo
administrativa, e ndo a prisdo civil. Nada obsta, contudo que aquele que sofreu o prejuizo decorrente da
perda do equipamento acione judicialmente a Anatel (responsabilidade objetiva, realizando-se o
eventual ressarcimento mediante a expedicdo de precatdrios), assim como acionar conjuntamente a
Anatel e o fiscal (neste caso deverd o autor comprovar em juizo a culpa do agente publico, mas podera
em caso de condenagdo executar o proprio agente, com o fito de escapar do ressarcimento mediante
expedicdo de precatorios).

193 Com o fito de melhor instruir o relatério técnico a ser encaminhado ao MiniCom, seria de bom
alvitre o fiscal requerer & autoridade policial copia do auto de infracdo ou do termo circunstanciado,
que contera a qualificacdo do infrator, bem como os bens apreendidos. Tal diligéncia tem o proposito
de imprimir celeridade a instrucdo e julgamento do processo administrativo punitivo junto ao MiniCom
(no caso de radio clandestina).

104 Cf. CAPEZ, Fernando. Curso de Processo Penal. 62 ed. Sdo Paulo: Ssraiva, 2001. p. 253.

195 A lacracfio em si ndo constitui sangdo administrativa, conforme ja se disse reveste-se de medida
assecuratdria do interesse publico no exercicio do Poder de Policia. Da mesma forma a apreensao, que
apds o transito em julgado da acdo penal condenatéria pode ensejar o perdimento dos bens para a
Unido. De toda sorte, ndo se pode negar que, mesmo ndo configurando san¢do, tais medidas acarretam
prejuizo ao autuado.

106 acragdo e apreensdo sdo conceitos distintos, conforme se pode observar. A lacragdo se refere ao
estabelecimento, enquanto a apreensdo se refere aos equipamentos utilizados no cometimento do ilicito.
Assim, a lacragdo se afigura necessaria sempre que se mostre imperativa a preservacao do local por
motivos de investigacdo em ambito administrativo ou penal, bem como nas hip6teses em que ndo se
afigure absurda (ex. lacrar uma residéncia que também era utilizada para a transmissao irregular de
radiodifusdo; ou lacrar um quarto de hotel utilizado para os fins ilicitos ja mencionados). No que
concerne a eficiéncia da lacracéo, esta sera verificada no caso concreto. A recomendacao é de que toda
atuacdo de fiscalizacdo em caso de cometimento de ilicito seja amparada pelo auxilio policial. Ja a
apreensdo, via de regra, deve ocorrer, como forma de inviabilizar a continuidade delitiva. Deve-se,
contudo, notar que tais medidas devem sempre estar pautada no principio da razoabilidade.
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ordenamento juridico admite tal mitigacdo do interesse privado, com vistas a
salvaguarda do interesse publico.

Desta feita, somente nas hipdteses previstas em lei, o fiscal da Anatel
estard autorizado a lacrar estabelecimentos e, eventualmente, apreender bens
utilizados na prética do ilicito administrativo e penal, em atencdo ao principio da
supremacia do interesse publico sobre o interesse privado **, sob pena da pratica do
crime de abuso de autoridade %,

Importante salientar, também, que o fiscal da Anatel tem por atribuicdo
precipua a fiscalizagdo do setor de telecomunicagdes. Razoavel, portanto, supor que
detém ele competéncia para tal, sem que se faga necessaria qualquer comunicacéo ao
seu chefe imediato. Tratar-se-ia, no maximo, de norma de prudéncia, que em nada
interfere na autoridade que lhe foi conferida.

Contudo, havendo a comunicacdo, estard sujeito a observancia de
ordem contréria de seu superior (desde que ndo seja manifestamente ilegal), sob pena
de Ihe ser imputada sancdo disciplinar por insubordinacdo hierarquica. Também deve
o fiscal ap0s a apreensdo e lacracdo comunicar o Ministério das ComunicacGes por
forca do art. 16, X1V, do Dec. N° 2.338/97 (Regulamento da Anatel), comunicacéo
esta decorrente do vinculo (ndo ha que se falar em subordinacéo hierarquica em tais
hipoteses) entre a Anatel e o MiniCom. Por conseqliente logico da relacdo de
vinculagdo entre a Agéncia e 0o Ministério, ndo ha que se cogitar de prévia/posterior
aprovacao pelo MiniCom do ato realizado pelo fiscal da Anatel no exercicio de suas
atribuicdes legais.

Acerca do tema, convém lembrar que o Conselho Diretor da Anatel,
conforme noticiado na midia especializada, recentemente entendeu competir ao
MiniCom processar e julgar as infragOes relativas a radiodifuséo clandestina. Restaria
a Anatel a simples tarefa de elaborar e encaminhar ao Ministério um relatorio técnico.

Retornando a questdo da lacracdo, ha que se vislumbrar a hipotese de
vir a ser indevidamente reaberto o estabelecimento antes lacrado pelo fiscal. Em tais
situacdes, incorrerd o agente no crime de desobediéncia (art. 330 do CP), cuja pena in
abstrato é de 15 dias a 6 meses, e multa.

Na autuacdo do estabelecimento, a recusa do administrado em se
identificar ao fiscal da Anatel ou ao policial que lhe presta auxilio configura infragdo

197 Nesse sentido, veja-se a Lei n° 10.871/04 e a LGT, bem como do art. 16, X1V, do Decreto n° 2.338/
97 (regulamenta a LGT) que assim dispde: “Art.16. A Agéncia compete adotar as medidas necessarias
para o atendimento do interesse publico e para o desenvolvimento das telecomunicacdes brasileiras, e
especialmente:

()

XIV - comunicar ao Ministério das Comunicagdes as infracdes constatadas na fiscalizagdo das
estacBes de radiodifusdo sonora e de sons e imagens ou em servicos ancilares e correlatos,
encaminhando-lhe copia dos autos de constatacao, notificacéo, infracdo, lacragéo e apreensao”.

108 Cf, Lei n° 4.898/65, verbis: “Art. 4°. Constitui também abuso de autoridade:

()

h) o ato lesivo da honra, ou do patriménio de pessoa natural ou juridica, quando praticado com abuso
ou desvio de poder ou sem competéncia legal”.
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prevista no art. 68 da Lei de Contravencdes Penais . Pode, também, configurar
crime de desobediéncia (art. 330 do CP) **°.

Caso a recusa se revista de atos de violéncia ou ameaca por parte do
autuado, configurado estard o crime de resisténcia (art. 329 do CP: Pena de detencao
de 2 meses a 2 anos; ou art. 329, par. unico, do CP: Pena de reclusdo de 1 a 3 anos se
0 ato de busca e apreensdo ndo se executa em razdo da resisténcia). Também,
importante registrar que ha corrente doutrinaria e jurisprudencial a admitir que as
penas previstas para a resisténcia podem vir a ser cumuladas com aquelas

correspondentes & violéncia (ex. desacato) ***.

Em caso de prisdo flagrante, a resisténcia somente se aplica aos casos
em que esta é efetuada pela autoridade competente. Do contrario ndo ha que se falar
em crime de resisténcia. Ou seja, o preso em flagrante que resistiu & prisdo efetuada
por particular, ndo serd denunciado pelo crime de resisténcia, salvo se o particular
agiu em auxilio da autoridade competente **2.

Caso o fiscal da Anatel seja ofendido verbal ou fisicamente no
exercicio de sua funcdo, praticara o infrator o crime de desacato (art. 331 do CP.
Pena: detengdo de 6 meses a 2 anos, ou multa) ou, ainda o crime de injdria (pena de 1
a 6 meses, ou multa — aumentada de 1/3 no caso de o ofendido ser Funcionério
Pablico, cf. art. 141, 11, do CP) ™. Neste ltimo caso ndo é preciso que a ofensa seja
feita na presenca do funcionério publico, ao contréario do que ocorre com o desacato.

Nos casos em que o fiscal se depare com o funcionamento irregular de
radio pirata, ou coisa do género, sem que o dono seja identificado, devera o fiscal (de
preferéncia auxiliado por policiais) proceder a apreensdo do equipamento e proceder a
lacracdo do local (esta ultima nas situacdes em que tal seja possivel). Ndo ha que se
falar em violacdo de domicilio (art. 150 do CP), em tais hipéteses, pois aplicavel a
espécie a ressalva constante no art. 150, § 3°, 11, do CP ™.

H& que se ter em boa conta, para a configuragcdo do crime de violagéo
de domicilio, o conceito de “‘casa’. Este abrange: i) qualquer compartimento habitado;
ii) aposento ocupado de habitacdo coletiva; iii) compartimento ndo aberto ao publico,
onde alguém exerce profissdo ou atividade (art. 150, § 4°, do CP). Contudo nao

109 Art. 68 do Dec. Lei n° 3.688/41 - pena de multa. Art. 68, par. tnico do referido DL (caso o autuado
preste informagdes inveridicas ndo enquadraveis nas hipoteses de falsidade ideolégica [art. 299 do CP):
pena de prisdo simples de 1 a 6 meses e multa.

119 Contudo, nada impede que aquele que se recusa seja conduzido & delegacia pelo policial para que &
seja identificado criminalmente, isto em observancia ao disposto no art. 5° da LVIII, da CF, bem como
a Lei n° 10.054/01. Vale frisar que a conducéo do que se recusou a identificacdo civil ndo impede a
imputacéo da figura penal prevista no art. 68 da Lei de Contravencdes.

Ha orientacdo em sentido contrario, ou seja, de que o crime de desacato restaria absorvido pelo
crime de resisténcia. Vide STOCO, Rui; FRANCO, Alberto Silva. Codigo Penal e sua Interpretacéo
Jurispurdencial. 72 ed. Vol. 2. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2001. p. 3949.

112 3TOCO, Rui; FRANCO, Alberto Silva. Ob cit. pp. 3942-3943.

113 Aligs, em caso de inércia do Ministério Pablico, titular da Acéo Penal pelo crime de desacato, pode
o funcionario ofendido oferecer queixa-substitutiva (Ac¢do Penal Privada Substitutiva), conforme a
recente orientacéo jurisprudencial do STF.

114 «“Nao constitui crime [violacdo de domicilio] a entrada ou permanéncia em casa alheia ou em suas
dependéncias: (...) Il —a qualquer hora do dia ou da noite, quando algum crime esta sendo ali
praticado”.
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compreende o0 conceito de ‘casa’ para os fins ja mencionados, de forma a permitir a
entrada ou a permanéncia indiscriminadamente, sem que reste configurado o crime de
violacdo de domicilio: i) hospedaria, estalagem ou qualquer outra habitacdo coletiva,
enquanto aberta (ou seja, quando néo estiver ocupada por alguém, situacdo na qual
estar-se-a diante de local cuja inviolabilidade é resguardada pelo art. 150 do CP); ii)
taverna, casa de jogo e outras do mesmo género (art. 150, 8 5°, do CP).

Para as situacGes em que se verifique o flagrante, no que diz respeito
ao cometimento de crime previsto no art. 70 do CBT, conforme j& fora visto
anteriormente, pode o fiscal adentrar no local, mesmo que, aparentemente, ndo haja
ninguém no local. Para tanto, nada impede que lance mao do uso de chaveiro para
abrir a porta.

Por derradeiro, interessante tratar de questdo recorrentemente
aventada, relativa ao flagrante de crime (art. 70 do CBT) praticado em quarto de
hotel, apart hotel ou estabelecimento do género (hospedaria). Em tais casos, aplicavel
a hipdtese do art. 150, § 5°, do CP - caso esteja 0 quarto desabitado —; ou do art. 150,
8 4°, do CP - caso esteja habitado. Certo, portanto, que, em ambas as hipoteses,
permitido é o ingresso do fiscal da Anatel no recinto (de preferéncia auxiliado pela
policia), para apreensdo dos equipamentos e eventual autuagdo do infrator.
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